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STANDARDY GRUPY ELECTROLUX DLA
DOSTAWCOW, DOTYCZACE POSTEPOWANIA W
MIEJSCU PRACY

Informujemy, Ze niniejszy dokument jest ttumaczeniem oryginalnego dokumentu w jezyku
angielskim Standardy dla dostawcdw dotyczgcych postepowania w miejscu pracy. Ttumaczenia
dokonano jedynie w celach informacyjnych. W przypadku rozbieznosci oryginat w jezyku
angielskim bedzie decydujqcy.

1. Cel

Grupa Electrolux od lat zapewnia bezpieczne warunki pracy oraz dba o srodowisko
naturalne zaréwno swoim pracownikom, jak i innym osobom.

Najwazniejszym dokumentem w tym obszarze jest niniejsza Polityka Grupy dotyczqgca
postepowania w miejscu pracy oraz Standardy dla dostawcow dotyczqgce
postepowania w miejscu pracy. Definiujg one minimalne dopuszczalne standardy BHP,
$Srodowiska naturalnego, pracy i praw cztowieka - we wszystkich krajach, w ktorych
prowadzimy dziatalno$¢. Opierajq sie one na uznanych na szczeblu
miedzynarodowym traktatach i umowach, takich jak kluczowe konwencje
Miedzynarodowej Organizacji Pracy, Wytyczne OECD dla Przedsiebiorstw
Wielonarodowych, Miedzynarodowa karta praw cztowieka oraz Program ONZ ,Global
Compact”.

2. Zatozenia Polityki Grupy Electrolux

Grupa Electrolux doktada wszelkich staran, aby by¢ odpowiedzialnym pracodawcq i
dobrym obywatelem korporacyjnym poprzez zapewnianie produktéw i rozwigzan
przyczyniajgcych sie do poprawy jakosci zycia ludzi na catym $wiecie. Wszystkie nasze
dziatania - tgcznie z pozyskiwaniem materiatow, produkcjq, dystrybucjq i sprzedazq
naszych produktéw - muszqg by¢ prowadzone z poszanowaniem i uwzglednieniem
praw cztowiekaq, jego zdrowia i bezpieczenstwa oraz srodowiska naturalnego.

To zobowigzanie obejmuje poszanowanie i wpieranie praw pracowniczych
okre$lonych w Deklaracji Podstawowych Zasad i Praw w Pracy opracowanej przez
MOP, oraz poszanowanie i wsparcie dla szeroko pojmowanych praw cztowieka
gwarantowanych w Miedzynarodowej Karcie Praw Cztowieka.

Dazymy do ciggtego doskonaleniq, traktujgc zrownowazony rozwoj jako zasadniczg
kwestie lezgcq u podstaw wszystkich naszych dziatan.

Niniejsze standardy Grupy Electrolux dla dostawcow, dotyczgce postepowania w
miejscu pracy (dalej zwane ,Standardami”) oraz Dyrektywa dotyczgca postepowania
w miejscu pracy (zwana dalej ,Dyrektywq”) odzwierciedlajg naszg ched bycia dobrym
obywatelem korporacyjnym oraz wychodzqg naprzeciw oczekiwaniom naszych
interesariuszy.

3. Zakres zastosowania i wdrazania

Niniejsze standardy obowiqzujq wszystkich dostawcow Grupy Electrolux i wymaga sie
postepowania zgodnego z nimi. Te same wymogi majq zastosowanie do naszego
wtasnego biznesu, co przedstawiono szczegétowo w Polityce Grupy Electrolux
dotyczqgcej postepowania w miejscu pracy. Kazda zmiana Polityki dotyczqcej
postepowania w miejscu pracy musi prowadzi¢ do wprowadzenia odpowiednich zmian
w Standardach dla dostawcow dotyczgcych postepowania w miejscu pracy.
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Odpowiedzialno$¢ za wdrozenie i zapewnienie zgodnosci ze Standardami lezy po
stronie kierownictwa dostawcy. Odpowiedzialno$¢ ta obejmuje rowniez regularne
szkolenie wtasnych pracownikdw. Pracownicy dostawcdw odpowiedzialni sg za
postepowanie zgodnie z niniejszymi Standardami.

Grupa Electrolux ponosi odpowiedzialno$¢ za witgczenie wymogow Standardow do
warunkow wspotpracy biznesowej, w celu poinformowania i przeszkolenia dostawcow
na temat Standardéw i monitorowania ich przestrzegania.

4. Definicje

Dyrektywa Grupy Electrolux dotyczgca postepowania w miejscu pracy wyjasnia i
precyzuje wymogi Polityki Grupy Electrolux dotyczqcej postepowania w miejscu pracy
oraz Standardéw dla dostawcow dotyczgceych postepowania w miejscu pracy.

Niniejsze Standardy zastepujg poprzedni Kodeks postepowania w miejscu pracy
obowiqzujgcy w Grupie Electrolux.

5. Oczekiwania wobec dostawcow

5.1

5.2

5.3

5.4

Przepisy ustawowe i wykonawcze

Wszyscy dostawcy Grupy Electrolux sqg zobowigzani do prowadzenia dziatalnosci w
petnej zgodnosci z odpowiednimi przepisami ustawowymi i wykonawczymi majgcymi
zastosowanie do ich dziatalnosci i zatrudnienia w krajach, na ktérych terenie prowadzqg
dziatalnosc.

Dostawcy

Dostawca jest odpowiedzialny za zapewnienie, aby jego poddostawcy przestrzegali
postanowien Standardéw oraz Dyrektywy. Na wniosek koncernu Electrolux, dostawca
musi by¢ w stanie poinformowac¢ Grupe Electrolux o tym, z ustug, ktérych dostawcow
korzysta i wykazag, ze otrzymali oni i rozumiejg postanowienia Standarddéw dla
dostawcodw dotyczgeych postepowania w miejscu pracy.

Dostawcy zobowigzani sq zapewni¢, ze pozyskiwanie materiatéw do produktow,
czesci lub komponentéw dostarczanych Grupie Electrolux nie przyczynia sie
bezposrednio ani posrednio do naruszen praw cztowieka na terenach dotknietych
konfliktem lub terenach o wysokim ryzyku wystgpienia takich naruszen.

Korupcja, przekupstwo i etyka w biznesie

Grupa Electrolux nie toleruje korupcji, przekupstwa ani nieetycznych praktyk
biznesowych w jakiejkolwiek formie. Wszyscy dostawcy Grupy Electrolux oraz ich
pracownicy majq zakaz proponowania, wreczania, domagania sie oraz przyjmowania
tapowek lub jakichkolwiek innych niestosownych korzysci.

Praca dzieci

Praca dzieci nie jest tolerowana w jakiejkolwiek formie. O ile miejscowe prawo nie
okreéla wyzszego limitu wieku, nie zatrudnia sie jakichkolwiek osob ponizej wieku
ukonczenia obowigzkowej edukacji lub ponizej 15 roku zycia.

W przypadku wszelkich nieletnich uprawnionych do pracy, kierownictwo jest
odpowiedzialne za zapewnienie warunkéw pracy, godzin i wynagrodzenia
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dostosowanych do ich wieku, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa
miejscowego.

Jezeli okaze sig, ze na terenie zaktadu, w ktérym wytwarzane sg produkty lub
komponenty dla Grupy Electrolux pracuje dziecko, nalezy podjg¢ wszelkie dziatania w
najlepszym interesie dziecka oraz wszelkie $rodki naprawcze zmierzajgce do
utrzymania lub poprawy jego potozenia spotecznego.

Praca przymusowa

Praca przymusowa, niedobrowolna lub wykonywana przez ofiary handlu zywym
towarem nie jest tolerowana w jakiejkolwiek formie. Zalicza sie do tej kategorii prace w
ramach odpracowywania dtugéw witasnych lub odziedziczonych oraz nieuprawniong
prace wieznidéw i wszelkie inne formy pracy wykonywanej wbrew wtasnej woli lub
wyborowi.

System ochrony

Praktyki w zakresie ochrony nalezy kazdorazowo stosowac przy petnym
poszanowaniu praw cztowieka i obowigzujgcego prawodawstwa. W mozliwie
najszerszym zakresie nalezy unikac uzycia sity.

Bezpieczenstwo i higiena pracy

Wszystkim pracownikom dostawcow nalezy zapewnic bezpieczne i higieniczne
Srodowisko pracy oraz, gdy ma to zastosowanie, bezpieczne i higieniczne
pomieszczenia mieszkalne, co najmniej spetniajgce wymogi miejscowego prawa.
Jednostka powinna podjg¢ odpowiednie dziatania na rzecz zapobiegania
potencjalnym wypadkom i chorobom w miejscu pracy oraz zajecia sie ich skutkami w
przypadku ich wystgpienia.

Zakaz dyskryminacji

Grupa Electrolux uznaje i szanuje réznorodnos$c i roznice kulturowe. Wszystkich
pracownikow dostawcodw nalezy traktowacd Scisle wedtug ich umiejetnosci i kwalifikacji
przy podejmowaniu wszelkich decyzji dotyczqgcych zatrudnienia, w tym, miedzy innymi,
przyjecia do pracy, awansu, wynagrodzeniqa, $wiadczen, szkolen, zwolnien i
rozwigzania umowy.

Molestowanie i wykorzystywanie

Zaden pracownik dostawcy nie moze do$wiadczadé molestowania fizycznego,
seksualnego, psychologicznego ani werbalnego, ani tez zastraszania bqdz znecania

sie.

Dziatania dyscyplinarne i skargi

Dziatania dyscyplinarne nalezy podejmowac w sposob zapewniajgcy sprawiedliwe i
ludzkie traktowanie pracownikéw. Zaden pracownik dostawcy nie moze by¢
poddawany karom cielesnym. Stosowane dziatania dyscyplinarne bedq vzaleznione
od dotychczasowych przewinien. Pracownicy dostawcy powinni zgtasza¢ obawy i
podejrzenia naruszenia niniejszych Standardéw. Nalezy ich jednak zapewni¢, ze nie
bedzie sie to wigzac z zadnymi negatywnymi konsekwencjami.

Godziny pracy

Grupatlectrolux uznaje potrzebe zdrowej rownowagi miedzy pracg a czasem wolnym
dla wszystkich pracownikow. Od pracownikdw dostawcodw nie nalezy wymagac, w
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ramach regularnego harmonogramu, pracy w standardowym wymiarze
przekraczajgcym 48 godzin tygodniowo lub ogétem ponad 60 godzin tygodniowo
(liczgc z nadgodzinami).

Z wyjagtkiem zaistnienia nadzwyczajnych okolicznosci biznesowych, wszystkim
pracownikom przystuguje co najmniej jeden dzien wolny na kazdy okres
siedmiodniowy.

Wynagrodzenie

Pensje, w tym wynagrodzenie za nadgodziny i $wiadczenia, muszqg by¢ co najmniej
rowne lub wyzsze od poziomu wynagrodzenia wymaganego przez obowiqgzujgce
przepisy prawa. Grupa Electrolux zacheca do uwzglednianiq, przy ustalaniu poziomow
pensji, kosztu zaspokojenia podstawowych potrzeb pracownikéw dostawcow i ich
rodzin.

Swoboda zrzeszania sie i uktady zbiorowe

Wszyscy pracownicy dostawcow majq mie¢ swobode korzystania z przystugujgcych im
praw do wstepowania lub rezygnacji z wstgpienia do organizacji reprezentujgcych ich
interesy jako pracownikéw. Zaden pracownik dostawcy nie moze by¢ poddawany
zastraszaniu lub szykanowaniu w trakcie pokojowego korzystania z tych praw.

Nalezy szanowac prawo pracownikéw dostawcy do prowadzenia uktadow
zbiorowych.

Zarzqdzanie kwestiami ochrony srodowiska

Wszyscy dostawcy muszq prowadzi¢ dziatalno$¢ w petnej zgodzie z obowigzujgcym
prawodawstwem $srodowiskowym oraz specyficznymi wymogami Grupy Electrolux.
Nalezy wprowadzi¢ system zarzgdzania zmierzajqcy do ciggtej poprawy standardow i
wynikow jednostki w zakresie ochrony Srodowiska, Kazda jednostka musi okreséli¢
wszelkie istotne dla siebie aspekty ochrony Srodowiska i podjg¢ odpowiednie dziatania
dotyczqgce tych aspektdéw, obejmujgcych zuzycie zasobdw, emisje zanieczyszczen,
substancje chemiczne i odpady.

Monitoring i zgodnosc¢

Kierownictwo dostawcy odpowiada za regularny i udokumentowany monitoring i
kontrole zgodnosci z niniejszymi Standardami w swojej jednostce. Ponadto
kierownictwo jest odpowiedzialne za przechowywanie odpowiedniej dokumentacji
potwierdzajqcej przestrzeganie przepisdéw przez dostawcow.

Warunkiem wspotpracy dostawcy z Grupq Electrolux jest umozliwienie koncernowi
Electrolux i wskazanym przez koncern agentom (réwniez zewnetrznym)
przeprowadzania audytéw, w tym rowniez poufnych wywiadow z pracownikami.

Naruszenia i nieprzestrzeganie niniejszych standardow

Pracownicy i kierownicy dostawcy, ktdérzy naruszajq niniejsze standardy, mogqg zostac
poddani karom dyscyplinarnym zgodnie z decyzjqg kierownictwa dostawcy.

W zaleznosci od zaistniatych faktow i okolicznosci Grupa Electrolux moze
wypowiedzie¢ umowe z dostawcami, wobec ktérych stwierdzono nieprzestrzeganie
Standardow.
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Jak zgtaszac naruszenia

Pracownikow dostawcodw zacheca sie do zgtaszania przypadkdw niezgodnosci z
przepisami i tego sie od nich oczekuje.

Przypadki naruszen niniejszych Standardéw mozna zgtaszacd za posrednictwem
dostepnych dostawcom mechanizméw wnoszenia skarg. Kazda osoba zgtaszajgca
naruszenie, w prawnie dopuszczalnym zakresie, bedzie miata mozliwos$¢ zachowania
anonimowosci.

Naruszenia mozna rowniez zgtaszac korzystajgc ze Electrolux Group Speakup Line
(https://www.electroluxgroup.com/en/report-a-concern-41951/).

Zakazuje sie stosowania odwetu, a dostawca powinien dgzy¢ do zapewnieniq, ze nie

wyciggnieto negatywnych konsekwencji wobec pracownikéw powiadamiajgcych
kierownictwo w dobrej wierze o potencjalnych naruszeniach niniejszej polityki.
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Dalsze wskazowki

W celu uzyskania odpowiedzi na pytania zwigzane z niniejszymi Standardami, prosimy
o kontakt z dziatem Electrolux Group Procurment.

Powigzane dokumenty dostepne sq na stronie www.electroluxgroup.com:

Kodeks Postepowania obowiqgzujqgcy w Grupie Electrolux

Polityka Grupy Electrolux dotyczgca postepowania w miejscu pracy
Dyrektywa Grupy Electrolux dotyczgca postepowania w miejscu pracy
Polityka Srodowiskowa Grupy Electrolux

Lista zastrzezonych materiatéw Grupy Electrolux

Dodatkowe dokumenty:

Wytyczne OECD dla Przedsigbiorstw Wielonarodowych

ISO14001

1SO26000

ISO45001

SA8000

Program ONZ ,Global Compact”

Miedzynarodowa Karta Praw Cztowieka

Wytyczne ONZ dotyczqce biznesu i praw cztowieka

Inicjatywa na rzecz zasad w zakresie praw dziecka i przedsiebiorczosci

Deklaracja MOP dotyczqgca fundamentalnych zasad i praw w miejscu pracy

Konwencje MOP:
Konwencja nr 1 dotyczgca ograniczenia czasu pracy do o$miu godzin dziennie i
czterdziestu o$miu godzin tygodniowo w zaktadach przemystowych), 1919 r.
Konwencja nr 29 dotyczqca pracy przymusowej, 1930 r.
Konwencja nr 87 dotyczgca wolnosci zwigzkowej i ochrony praw zwigzkowych,
1948 r.
Konwencja nr 98 dotyczqgca stosowania zasad prawa organizowania sie i
rokowan zbiorowych, 1949 r.
Konwencja nr 100 dotyczgca jednakowego wynagrodzenia dla pracujgcych
mezczyzn i kobiet, 1951 .
Konwencja nr 105 dotyczqgca zniesienia pracy przymusowej, 1957 r.
Konwencja nr 111 dotyczqgca dyskryminacji w zakresie zatrudnienia i
wykonywania zawodu, 1958 r.
Konwencja nr 131 dotyczqgca ustalania ptac minimalnych, 1970 r.
Konwencja nr 138 dotyczqgca najnizszego wieku dopuszczenia do zatrudnieniq,
1973 r.
Konwencja nr 182 dotyczqgca zakazu i natychmiastowych dziatan na rzecz
eliminowania najgorszych form pracy dzieci, 1999 r.
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