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1. Scop

Prezenta Directivd descrie cerintele minime privind conditiile de mediu si de munca pentru
Grupul Electrolux si furnizorii de materiale achizitionate (direct si indirect), produse finite si
servicii.

2. Angajamentul Grupului Electrolux

Politica Grupului Electrolux privind locul de muncd si Standardul privind locul de muncd
aplicabil furnizorilor Electrolux precizeaza:

Grupul Electrolux este dedicat scopului de a fi un angajator responsabil si o corporatie cu
rezultate bune in plan social, cu produse si solutii care contribuie la imbundtdatirea calitatii vietii
pentru oamenii de pe tot globul. Toate activitatile noastre - inclusiv achizitia de la furnizori,
productiq, distributia si vnzarea produselor noastre, trebuie realizate cu respect si
consideratie fatd de drepturile omului, siguranta si sGndtatea oamenilor si mediu

Acest angajament include respectarea si sustinerea drepturilor lucrdtorilor, astfel cum este
prevazut in Declaratia OIM privind principiile si drepturile fundamentale la locul de muncg,
precum si respectarea si sustinerea drepturilor omului in sens mai larg, care fac obiectul Cartei
Internationale a Drepturilor Omului.

Cautdm sd ne imbundatatim permanent durabilitateq, fdcdnd din aceasta o directie principald in
activitatile noastre.

3. Despre prezenta Directiva

Grupul Electrolux are o traditie indelungatd in furnizarea de conditii de muncd sigure si
sandtoase si in preocuparea fatd de mediu, proprii angajati si oamenii din jurul nostru.

Un fundament important pentru aceste eforturi este Politica Grupului privind locul de munca.
Aceasta defineste standardele minime acceptabile pentru s&ndtate si sigurantd, mediu, muncd
si drepturile omului, in toate tarile in care ne desfasurdm activitatea. Exact aceleasi cerinte se
gdsesc in Standardul privind locul de muncd aplicabil furnizorilor Grupului Electrolux, care
constituie baza gestiondrii furnizorilor nostri.

Directiva Grupului Electrolux privind locul de munca clarificd si precizeazd cerintele Politicii
Grupului Electrolux privind locul de muncd si Standardul privind locul de muncd aplicabil
furnizorilor Grupului Electrolux (a se vedea Figura 1).

Electrolux Group Code of Conduct
Group Workplace Policy \
J / Electrolux Group Workplace Directive
Electrolux Group Supplier Workplace Standard

Figure 1. Relationship between Code, Policy, Standard and Directive

Politica privind locul de muncd a Grupului Electrolux (denumitd in continuare ,Politica”),
Standardul Grupului Electrolux pentru locul de muncd al furnizorilor (denumit in continuare
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LStandardul furnizorului” sau ,Standardul”) si Directiva privind locul de muncd (denumitd in
continuare , Directiva”) reflectd ambitia noastrd de a fi un cetdtean corporativ responsabil si
r&spund asteptdrilor partilor interesate.

Directiva este impartitd in sectiuni pe baza cerintelor din Politicd si Standardul furnizorilor.
Fiecare sectiune include cerinte privind locul de muncd impreund cu definitiile explicative si
cerintele detaliate necesare pentru a respecta Politica si Standardul. Directiva include si ,Bune
practici de management”, pentru a inspira practici care depdsesc cerintele obligatorii. Toate
unitatile sunt incurgjate s& includd aceste recomanddari in activitatea lor.

Directiva este revizuitd si actualizatd in mod regulat pentru a reflecta experienta noastrd si
informatiile privind conformitatea.

Vizitati www.electroluxgroup.com/sustainability pentru a afla mai multe informatii despre
priorit&tile Grupului Electrolux si abordarea sustenabilitatii.

4. Domeniul de aplicare

Cerintele locului de munca
Politica este aplicabild tuturor locatiilor si unitatilor din Grupul Electrolux.
Standardul pentru furnizori se aplicd tuturor furnizorilor Grupului Electrolux.

Prezenta Directivd se aplicd atat unitatilor Grupului Electrolux, cat si unitdtilor furnizorilor.

Unit&tile Grupului Electrolux sunt libere s& introducd si s aplice standarde mai stricte decat
cele impuse de aceastd Directiva si de Politica.

Standardul sau Codul propriu al furnizorului poate inlocui Standardul privind locul de muncd
aplicabil furnizorilor Grupului Electrolux, dacd acesta corespunde in totalitate Standardului
pentru furnizorii Grupului Electrolux.

5.  Definitii
Termenul ,unitate” se referd la toate tipurile de operatiuni din cadrul Grupului Electrolux (de
exemplu, fabrici, depozite si birouri), precum si la operatiunile corespunzdtoare ale furnizorilor.

Termenul ,locatie” se referd la un loc fizic in care se desfdsoard una sau mai multe operatiuni.

Termenii ,lucratori” si ,angajati’ includ lucrdtorii angajati permanent, precum si lucrdtorii
temporari, platiti in functie de numdarul de produse realizate, cei contractati, stagiarii si lucratorii
aflati in perioada de probad.

Termenul ,conducere” se referd la conducerea fiecdrei unitdti.

Nota

Punerea in aplicare a cerintelor din acest document nu scuteste unitatea Grupului Electrolux sau
furnizorul de la analizarea riscurilor legate de locul de muncd pe care le-ar putea intdmpina.
Acest lucru poate necesita adoptarea si implementarea unor politici si proceduri suplimentare.
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6. Asteptari

6.1. Responsabilitate

Cerintele locului de munca

Conducerea are responsabilitatea s& implementeze si sG asigure respectarea Politicii sau a
Standardului. Aceastd responsabilitate include instruirea regulatd a angajatilor.Angajatii sunt
responsabili pentru actionarea in conformitate cu Politica/Standardul.

Angajatii sunt incurajati si se asteaptd ca acestia sa raporteze incidentele de neconformitate.
Nu vor exista represalii sau alte consecinte negative pentru raportarea unor astfel de incidente.
Angajatii si managerii companiei Grupului Electrolux care incalcd Politica pot face obiectul unor
masuri disciplinare, mergédnd pand la concediere, in functie de fapte si imprejurdri.

Cerinte detaliate
Generalitati

e Conducerea este responsabild pentru informarea angajatilor cu privire la drepturile,
indatoririle si responsabilitdtile lor in temeiul Politicii/Standardului si Directivei.

e Unitatea va desemna una sau mai multe persoane responsabile pentru sprijinirea
implementdrii Politicii/Standardului si Directivei, in domeniile lor de expertizd - resurse
umane, sdndtate si securitate ocupationald, managementul mediului etc. O persoand va
fi numitd pentru supravegherea conformitdtii unitdtii cu Politica/Standardul.

e Unitatea va afisa permanent Politica/Standardul intr-un loc unde toti angajatii au acces.

e Unitatea va aduce in mod regulat Politica/Standardul la cunostinta tuturor angajatilor,
inclusiv a fortei de muncd temporare si lucratorilor angajati prin intermediul agentiilor de
plasare a fortei de muncd (consultati nota 1.1).

e Unitatea va afisa si aduce la cunostintd Politica/Standardul in limbi intelese de toti
lucr&torii. n cazul lucrétorilor cu nevoi speciale (de exemplu, analfabetism, handicap),
Politica/Standardul trebuie aduse la cunostintd intr-un mod alternativ.

Raportarea

e Unitatea trebuie s& dispund de o procedurd formalizatd pentru angajatii care doresc s
raporteze cu strictd confidentialitate acuzatii de nerespectare a Politicii/Standardului
unui manager sau unei functii corespunzdtoare. Procedura va fi comunicatd tuturor
angajatilor.

e Procedura trebuie sd permitd posibilitatea de a trimite reclamatii anonime, acolo unde
este permis in mod legal. Unitatea se va asigura cd nu vor exista represalii sau
consecinte negative pentru angajatii care raporteazd cu bund-credintd acuzatii de
nerespectare a Politicii/Standardului.

Bune practici de management

e Gestionarea problemelor legate de locul de muncd reprezintd un punct pe ordinea de
zi care apare periodic in cadrul reuniunilor conducerii unitdatii.

o Unitatea detine proceduri standard de operare care includ notificari regulate privind
subiectele legate de locul de munca.

o Unitatea a stabilit un sistem oficial de comunicare, cum ar fi un comitet de reclamatii al
muncitorilor sau un sistem de informare, prin intermediul cdruia angajatii isi pot mentiona
preocupdrile.

e Unitatea introduce si aplicd standarde mai stricte decdt cele solicitate prin Politica
privind locul de muncd/Standardul pentru furnizori.

Nota 1.1: Exemple de metode de comunicare
e Postati Politica/Standardul pe avizier in atelier si/sau birou.
e Discutati Politica/Standardul in cadrul intélnirilor cu personalul.
e Includeti Politica/Standardul in programele de inductie pentru noii angajati.
e Includeti Politica/Standardul in programele de instruire a angajatilor.
e Postati Politica/Standardul pe Intranet pentru usurinta accesului.
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e Distribuiti brosuri tipdrite care contin Politica/Standardul si Directiva.
e Solicitati angajatilor s semneze pentru confirmare.

6.2 Legi si reglementari

Cerintele locului de munca

Toate unitdtile si toti furnizorii Grupului Electrolux vor actiona in deplind conformitate cu legile si
reglementdrile relevante aplicabile operatiunilor si angajdrii lor in tdrile in care isi desfdsoard
activitatea.

Cerinte detaliate
Generalitati
o Unitatea trebuie s& respecte toate legile, reglementdrile si contractele colective cu
sindicatele din tara in care opereazd. in cazurile in care cerintele Politicii/Standardului
sunt mai stricte decat reglementdrile locale, unitatea trebuie sa respecte
Politica/Standardul.
e Unitatea trebuie s& detind documentatie cu privire la legile si reglementdrile actualizate
si aplicabile, in limbile solicitate.
o Unitatea trebuie s& dispund de o procedurd care sd asigure actualizarea continud a
unitatii cu privire la legile si reglementarile aplicabile. Legile noi sau revizuite trebuie
comunicate angajatilor relevanti atunci cand este necesar.

Raportarea

e Dacd orice prevedere a Politicii/Standardului Grupului Electrolux incalca legile
nationale sau locale, legea va avea prioritate.

6.3 Furnizori

Cerintele locului de munca

Toti furnizorii trebuie s& fie de acord s respecte Standardul privind locul de muncd aplicabil
furnizorilor Grupului Electrolux si Directiva Grupului Electrolux privind locul de muncd. Furnizorul
are responsabilitatea s& solicite ca furnizorii sGi sa respecte prevederile Standardului privind
locul de munca aplicabil furnizorilor si Directivei. La cerere, furnizorul Grupului Electrolux trebuie
s@ poatd informa compania Grupului Electrolux ce furnizori utilizeazd si sG demonstreze ca
acestia au primit si au inteles prevederile Standardului privind locul de muncd aplicabil
furnizorilor.

Furnizorii se vor asigura c& aprovizionarea cu materialele din produsele, piesele sau
componentele furnizate companiei Grupului Electrolux nu contribuie in mod direct sau indirect
la incdlcarea drepturilor omului in zone afectate de conflict siin zone cu risc inalt.

Definitii
Termenul ,furnizor” include dar nu se limiteazd la:

® Furnizor de nivel 1: Furnizeaz& unitdtii Grupului Electrolux materii prime, bunuri, produse
sau servicii. Aceastd categorie include si furnizorii Grupului Electrolux de produse finite.

e  Sub-furnizor: Furnizor care livreaza bunuri sau servicii furnizorilor de nivel 1.

e Subcontractant: Un furnizor utilizat de unitate pentru un anumit proces de productie,
productie partiald de produse finite sau ca mijloc de crestere a capacitdtii de productie.
Subcontractantul ar putea fi atat in cadrul unit&tii cat si in afara sa (cel mai frecvent).

e Furnizor de servicii in cadrul unit&tii: Furnizor care oferd servicii in cadrul unitatii de
productie, incluzand dar fard a se limita la servicii de canting, lucrdri de intretinere,
constructii, renovdari sau gradindrit (anume, in afara procesului de productie de bazd).
Retineti diferenta fatd de subcontractant.

e Personal obtinut printr-o agentie de plasare/contractant: O agentie de plasare a fortei
de muncd sau altd companie care furnizeazd personal implicat in productia de bazd in
cadrul unitatii. Retineti diferenta fatd de furnizorul de servicii in cadrul unitatii.

e Headhunter/agentie de recrutare: Un furnizor care oferd unitdtii servicii de recrutare.
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Minerale din zone de conflict: In prezent, mineralele columbitd-tantalit, casiterit, wolframit si
minereurile de aur, precum si derivatele lor, tantal, staniu, tungsten si aur, sunt considerate a fi
minerale din zone de conflict. Reglementdarile nationale si cadrurile de lucru international trebuie
luate in considerare.

Zone afectate de conflicte si cu risc ridicat: In prezent, includ Republica Democratd Congo si
tarile invecinate.

Cerinte detaliate
Generalitati

e Cerintele Standardului privind locul de muncd& aplicabil furnizorilor Grupului Electrolux si
Directivei cuprind toate categoriile de angajati (consultati sectiunea 5.Definitii).

® La cerere, furnizorul trebuie s& puna lista furnizorilor la dispozitia Grupului Electrolux.
e Furnizorul trebuie sa impiedice fabricarea la domiciliv de cdtre angajati sau
subcontractanti.

Cerinte privind unitdtile Grupului Electrolux
e Standardul Furnizorului si Politica trebuie integrate in intelegerile si contractele cu toti
furnizorii.

e Unitatea Grupului Electrolux, (pentru furnizorii aflati in responsabilitatea lor) este
responsablild s& colaboreze cu echipa de Sourcing Responsabild conform cerintei
pentru a face posible imbundatatirilor de sustenabilitate a lantului de aprovizionare.

Cerinte privind furnizorii

e Furnizorul trebuie s& comunice cerintele Standardului furnizorului (fie ale Standardului
furnizorului Grupului Electrolux la Locul de Muncd, nemodificat sau ale unui standard
sau cod similar, dacd este cazul) tuturor tipurilor de furnizori implicati in realizarea
produselor Grupului Electrolux, inclusiv furnizorilor de servicii din cadrul unitdtii.

e Furnizorul va lua mdasurile necesare pentru a obtine confirmarea scrisd a faptului ca
sub-furnizorii acceptd cerintele Standardului furnizorului. Aceasta se poate realiza
printr-o declaratie separatd de conformitate si/sau ca parte a unui contract de achizitie
semnat sau a altui document oficial care evidentiaza relatia de afaceri cu furnizorul.

e Furnizorul este obligatd s& declare integral toate locatiile de producere a pieselor,
produselor si serviciilor furnizate catre Grupului Electrolux, precum si subcontractarea.

e Furnizorul se va asigura si monitoriza ca furnizorii lor in concordant& cu Standardul si
Directiva.

® Actiunile corective convenite cu Grupului Electrolux sau solicitate de autoritatile locale
vor fi documentate si completate in intervalul de timp stabilit.

Recrutare Responsabild

e Furnizorul/Unitatea Grupului Electrolux trebuie sa aibd o procedurd scrisd care sa
cuprindd inclusive$ verificarea varstei, verficare si selectia candidatilor si respectarea
tuturor cerintelor legale privind recrutarea

e Furnizorul/Unitatea Grupului Electrolux trebuie s& se asigure ca taxele de recrutare nu
sunt pldtite de angajati, atat angajarile din interiorul tarii cat si international.

e Furnizorul trebuie sa poatd demonstra in orice moment cu documente procesul de
recrutare si mecanismele de control. (vezi capitolul 6.6. Munca fortatd)

Etica in afaceri

e Furnizorii trebuie s mentind integritateq, transparenta si acuratetea in toate
inregistrdrile legate de colaborarea lor cu Grupului Electrolux.

e Furnizorii nu vor incerca sd influenteze in mod nejustificat un asociat, agent sau
reprezentant al Grupului Electrolux sau sd initieze relatii care ar putea crea un conflict
de interese pentru reprezentant.
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e Dacd furnizorii au acces la informatii confidentiale (care nu sunt in domeniul public)
apartindnd Grupului Electrolux, aceste informatii ar trebui s& se pdstreze cu cea mai
strictd incredere.

Minerale din zone de conflict

e Se asteaptd ca furnizorii sG se asigure cd prin achizitionarea de minerale din zone de
conflict folosite in produse, piese si componente furnizate catre Grupul Electrolux nu
finanteazd direct sau indirect si nu aduc beneficii celor care incalcd drepturile omului in
zonele afectate de conflicte sau cu grad ridicat de risc

e Furnizorii trebuie s& implementeze politici si sisteme de gestionare, in conformitate cu
Orientdarile OCDE privind verificdrile prealabile pentru lanturile responsabile de
furnizarea mineralelor din zone afectate de conflicte si cu grad ridicat de risc care sunt
concepute pentru a satisface cerintele de mai sus.

Raportarea
e Se asteaptd ca furnizorii s informeze cu promptitudine compania Grupul Electrolux
despre presupusele incdlcari ale Standardului pentru furnizori sau ale Directivei la
Electrolux Group Speakup Line (https://www.electroluxgroup.com/en/report-a-concern-

41951/).

o Dacd se modificd sau se relocheazd un centru de productie al unui furnizor sau al
subcontractantului acestuiq, reprezentantul Grupului Electrolux relevant va fi informat
inainte de modificare de cdtre furnizor.

e Furnizorii care livreazd companiei Grupul Electrolux produse, piese sau componente care
contin tantal, staniu, tungsten sau aur sunt obligati s& comunice companiei Grupului
Electrolux, la cerere, prezenta si originea acestor materiale.

e Utilizarea oricdrei munci prestate de prizonieri in realizarea de produse, piese sau
componente Grupului Electrolux trebuie sa fie raportatd si aprobatd de Grupul Electrolux.

Bune practici de management

e Furnizorul dispune de proceduri pentru a monitoriza conformitatea furnizorilor s@i cu
Standardul pentru furnizori si cu Directiva.

e Activitdtile de monitorizare a furnizorilor sunt documentate si puse la dispozitia
companiei Grupul Electrolux la cerere.

e Standardul pentru furnizori si implementarea acestuia fac parte integrantd din ordinea de
zi a int&lnirilor cu furnizorii sau din instruirea oferitd furnizorilor.

o Unitatea efectueazd audituri periodice pentru a asigura respectarea de catre furnizor a
Standardului pentru furnizori.

e Suntin vigoare clauze contractuale clare pentru incdlcarea de cdtre a furnizor a
Standardului pentru furnizori sau a Directivei.

9 (34)



Electrolux
Group

6.4. Coruptiq, mita si etica in afaceri

Cerintele locului de munca

Grupul Electrolux nu tolereazd sub orice formda coruptia, mita sau practicile de afaceri neetice.
Toate unitdtile si toti furnizorii Grupului Electrolux si angajatii acestora se vor abtine s& ofere, s&
deaq, sa solicite sau sa primeascd mitd sau orice alte beneficii incorecte.

Cerinte detaliate
Generalitati
e Unitatea va dispune de mdsuri adecvate pentru prevenirea si detectarea coruptiei. Acestea
vor include, dar nu se vor limita la:
o un angajament fatd de politicd'.
o comunicare si instruire.
o o procedurd formald pentru ca angajatii s comunice in mod confidential cazurile
de abatere suspectata.

6.5. Munca copiilor

Cerintele locului de munca

Munca copiilor nu este toleratd sub nicio forma. Cu exceptia cazului in care legislatia locald
specificad o limita legald de varstd mai mare, nicio persoand cu varsta mai mica decét varsta
necesard pentru finalizarea educatiei obligatorii sau mai micd de 15 ani nu va fi angagjata.

In cazul minorilor autorizati, conducerea este responsabild pentru asigurarea conditiilor de
muncad, programului de munca si salariilor adecvate varstei, in conformitate cu legislatia locald
aplicabild.

Dacda un copil este gdsit lucrand intr-o locatie in care sunt realizate produse sau componente
ale Grupului Electrolux, toate masurile luate trebuie sa fie in interesul copilului si trebuie
implementate toate actiunile de remediere pentru a mentine sau imbundtdti situatia sociald a
copilului.

Definitii
Munca copiilor este definitd ca o activitate efectuatd de o persoand care are varsta sub cea

pentru absolvirea invatdmantului obligatoriu sau mai micd de 15 ani, oricare dintre acestea este
cea mai ridicatd.

Minorii autorizati sunt lucrdtori cu varsta legalgd, peste varsta minimd, dar sub varsta de 18 ani.
Acest grup de muncitori este, de asemeneq, numit adesea lucrdtori juvenili sau tineri . Trebuie sa
existe mdsuri speciale de protectie pentru acesti lucrdtori (a se vedea mai jos sectiunea de
~cerinte”).

Cerinte detaliate
Generalitati
e Unitatea trebuie sd ia toate mdsurile rezonabile pentru a se asigura ca nu intervine o
situatie care implicd munca copiilor.

Verificarea si documentarea varstei

e La momentul angajdrii, unitatea trebuie sd solicite documentatie oficiald de identificare
si de determinare a varstei pentru toti lucratorii.

e Unitatea va pastra o copie a documentatiei privind vérsta pentru toti angajatii. Nota:
unitatea nu poate pastra originalul, ci trebuie s& facd o copie.

e Documentatia adecvatd pentru determinarea varstei trebuie s& includd cel putin numele
complet, ziua de nastere si o fotografie a titularului, de exemplu, pasaport, carte de
identitate sau carte de asigurdri sociale.

Minorii autorizati

! Pentru unitdtile Electrolux, Politica Grupului privind combaterea coruptiei constituie un astfel de angajament.
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Dispozitiile din aceastd sectiune nu se aplicd intr-un mod care s& conduca la
discriminarea minorilor autorizati in procesul de recrutare, chiar dinpotrivg,
oportunitdtile de muncd pentru minori trebuie identificate si promovate.

Minorii autorizati nu vor presta munci periculoase sau de noapte.

Implicarea activd a conducerii este necesard pentru a defini tipurile acceptabile de
muncd, conditiile de muncd, programul de muncd si salariile corespunzdtoare varstei si
abilitatilor lucratorului.

Unitatea va lua toate mdsurile de precautie necesare pentru a se asigura cd lucratorii
cu varsta sub 18 ani sunt protejati impotriva conditiilor de muncd putdnd pune in pericol
sandtateq, siguranta sau bundstarea acestora.

Unitatea trebuie sa respecte toate reglementdrile si cerintele programelor de ucenicie
sau de invatdmant profesional. Unitatea trebuie sd poatd verifica dacd acestea sunt
programe recunoscute legal si, la cerere, sd prezinte regulile legale si restrictiile legate
de aceste programe.

Modalitdtile informale, care au drept rezultat lucrul in cadrul unitatii prestat de copii de
varstd scolard, inainte de a ajunge la varsta pentru absolvirea invatdmantului
obligatoriu, nu sunt acceptate.

Mdasuri de raportare si interventie in cazurile de muncd a copiilor

Dacad se observa o situatie de exploatare a copiilor, unitatea trebuie sd contacteze
Grupul Electrolux (https://www.electroluxgroup.com/en/report-a-concern-41951/) fard
intarziere.

Trebuie definit imediat un plan de actiune pentru remedierea situatiei copilului. Actiunile
trebuie s& serveascd pentru a gasi o solutie pe termen lung, viabild pentru copil si
trebuie s& fie aprobate de Grupul Electrolux.

Progresele privind planul de actiune trebuie s& fie monitorizate in mod continuu de cdatre
conducere si raportate Grupului Electrolux. Pana la finalizarea remedierii situatiei
copilului, unitatea si Grupul Electrolux trebuie s& rdmand in contact si sd coopereze.

Bune practici de management

Unitatea va contacta tutorii legali (in mod normal pdarintii) inainte de a angaja minori
autorizati.

Unitatea mentine o listd a minorilor autorizati care sunt limitati la anumite ore si sarcini
de lucru din cauza vdrstei.

Tn tarile cu risc de incident& a muncii copiilor, se recomand& proceduri documentate
pentru gestionarea cazurilor de exploatare a copiilor. Aceste proceduri ar trebui sa
asigure o remediere imediatg, inclusiv inldturarea copilului din pozitia sa in timp ce se
determind o solutie durabild, care aduce beneficii dezvoltdrii copilului.

6.6 Munca fortata

Cerintele locului de munca

Munca fortatd, nevoluntard sau traficul cu fortd de muncd nu se tolereazd sub nicio formda.
Aceasta include munca prestatd in baza unui contract de ucenicie, in regim de sclavie sau
neaprobatd a prizonierilor si alte forme de lucru care sunt contrar dorintei sau alegerii
persoanej respective.

Definitii

Traficul de fortd de muncd: Lucrdtori care au fost supusi utilizarii fortei, fraudei sau constrangerii
in timpul oricdrei pdrti a procesului de angajare - recrutare, insotire sau transport

Munca prizonierilor: Activitatea efectuatd de un intern in legdturd cu o sentintd penald.

Munca pe baza unui contract fard acordul persoanei: O persoand fortatd s& munceascd in
temeiul unui acord incheiat de alte persoane in numele lucr&torului si fard consimtadmantul
acestuia.
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Munca in regim de sclavie: Un muncitor in regim de sclavie lucreazd, adesea fard sau pentru o
compensatie redusd, pentru a plati o datorie sau pentru o platd in avans datoratd
angajatorului.

Prizonier de constiintd: Oricine a fost inchis din cauza rasei, religiei sau opiniilor politice.

Cerinte detaliate

Unitdtii nu i se permite s& foloseascd munca fortatd, prestatd in regim de sclavie, in
baza unui contract de fard acordul persoanei sau obtinutd prin trafic de fortd de
muncd, sau orice altd form& de muncd nevoluntard.

Munca efectuatd de prizonieri de constiintd, precum si munca neremuneratd sau
nevoluntard a prizonierilor nu este niciodatd acceptabild.

Unitatea nu va forta angajatii sa locuiascd in locuintele puse la dispozitie.

Unitatea nu trebuie s& impuna restrictii angajatilor care pdrdasesc facilitatile de locuit in
timpul liber.

Unitatea nu trebuie s& aibd reguli la locul de muncd care restrictioneazd in mod
nejustificat libertatea de miscare a angajatilor.

Portile nu trebuie incuiate dacd scopul este de a opri lucrdtorii s& pdrdseascd locul de
muncd.

Agentii de pazd nu vor impiedica angajatii sd pardseascd locul de munca.

Unitatea nu va pdstra documentele de identificare originale ale angajatilor, cum ar fi
pasapoarte, certificate de nastere, permise de muncd, permise de sedere, documente
de cdaldtorie sau orice alte documente care ar putea limita statutul legal/conformitatea
lucratorului, libertatea de a cdaldtori sau abilitatea de a pardsi temporar sau permanent
locul de munca.

Unitatea nu va percepe nicio taxd (de exemply, taxd de recrutare sau taxd de instruire)
si nu va solicita orice fel de depozite de la salariati (de exemplu pentru haine de lucru
sau unelte) in scopul de a impiedica angajatii sd-si pdrdseascd locul de muncd. Acesta
se refera si la angajatii agentilor de munca temporarad.

Unitatea nu va perceape pldti, amenzi sau sa facd alte deduceri salariale ilegale
lucratorilor care demisioneazd, dacd legea nu prevede altceva. Acordurile de
rambursare (pentru cheltuieli precum instruireq, relocarea etc.) trebuie s fie previzibile,
rezonabile si limitate in timp.

Tmprumuturile cétre angajati nu trebuie sd depdseascd echivalentul a trei luni de salariu,
dacd legea nu prevede altceva.
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6.7. Md@suri de protectia muncii

gerin,tele locului de munca
In orice moment, trebuie utilizate practici de securitate cu respectarea deplind a drepturilor
omului si a legislatiei aplicabile. Utilizarea fortei trebuie evitatd pe cat posibil.

Cerinte detaliate
Generalitati

e In niciun caz utilizarea fortei nu va depdsi ceea ce este strict necesar. Utilizarea fortei
trebuie s& fie proportionald cu amenintarea si potrivitd situatiei.

e Unitatea trebuie sa se asigure cd mdsurile de securitate pentru unitate nu aduc atingere
drepturilor omului.

o Unitatea trebuie s& execute acorduri contractuale cu furnizorii de servicii de securitate.
Acordurile contractuale trebuie s& includd cerinta ca furnizorii s conducd verificdri
prealabile la selectarea personalului si subcontractantilor si sG desfdsoare instruirea
periodicd a personalului.

Raportarea
e Furnizorul de servicii de securitate trebuie sd implementeze o procedurd formalizatd
pentru raportarea cdtre unitate a tuturor incidentelor de securitate relevante.
e Furnizorul de servicii de securitate trebuie sd implementeze o procedurd de gestionare
a reclamatilor pentru a raspunde plangerilor formulate de angajatii sdi sau de terti,
intemeiate pe nerespectarea principiilor cuprinse in aceastd sectiune.

6.8 Sandatatea si siguranta

Cerintele locului de munca

Toti angajatii vor beneficia de un mediu de lucru care asigurd siguranta si protectia muncii si,
daca este aplicabil, facilitdti rezidentiale care asigurd siguranta si protectia muncii, care
respectd cel putin legisiatia locald aplicabild. Unitatea trebuie s ia masuri adecvate pentru
prevenirea si gestionarea accidentelor potentiale de la locul de munca si a bolilor profesionale.

6.8.1 Sanatatea si siguranta lucratorilor

Definitii

Un incident este un eveniment legat de muncd care a condus sau ar fi putut condus la o
vatdmare, o stare de rdu sau la deces. (definitia OHSA)

Un accident este un incident care a provocat vatdmdari, o stare de rdu sau decesul. (definitia
OHSA)

Echipament individual de protectie (EIP) Toate echipamentele de sigurantd proiectate si emise
pentru a ajuta angajatii sa se protejeze de pericolele mediului de lucru. EIP include
imbrdcdminte ignifugd sau rezistentd la produse chimice, manusi, cdsti, aparate de respirat,
ochelari de protectie, protectie impotriva zgomotului etc.

Cerinte detaliate
Generalitati
e Unitatea va identifica si evalua periodic riscurile pentru sandtate si sigurantd la locul de

muncd si le va remedia. Aceastd evaluare a riscului trebuie s tind seama de
respectarea legislatiei privind s&ndtatea si sigurantaq, inclusiv cerintele de inspectie din
partea autoritdtilor din domeniul sandtatii, sigurantei si muncii (de exemplu, raportul de
sigurantd al masinii, permisele speciale de exploatare a masinilor, certificatul de igiend
si certificatele de sandtate ale lucrdtorilor de la cantind). Evaluarea riscurilor:

13 (34)




Electrolux
Group

o  se va efectua inainte de schimbdri semnificative aduse productiei, proceselor si
cl&dirilor.

se va desfdsura in urma producerii unor accidente sau incidente.

se va actualiza cel putin o datd pe an.

se va documenta.

Evaluarea de risc va include riscurile relevante pentru sigurantd si sdndtate
inclusive situatii pre urgentd, ergonomia la locul de muncg, posibile situatii de
urgentq, factori de risc pshiho sociali.

O O O O

Incidente si accidente

Incidentele si accidentele se vor inregistra. Actiunile corective corespunzatoare trebuie
identificate si luate fard intarziere pentru a preveni accidentele si incidentele viitoare.

Atunci cand legislatia impune acest lucru, rapoartele privind incidentele/accidentele
trebuie trimise autoritatilor. Corespondenta cu autoritdtile trebuie sa fie pusd la
dispozitia Grupului Electrolux la cerere.

Unitdatile Grupului Electrolux vor raporta lunar incidentele, accidentele si orele lucrate in
baza de date standard SSM (GEARS).

Furnizorii trebuie s& pund la dispozitia Grupului Electrolux, la cerere, inregistrari ale
accidentelor, incidentelor si programului de lucru.

Comitetul pentru sandgtate si securitate ocupationala

Unitatea trebuie s& dispund de un comitet pentru sdndtatea si securitatea ocupationalg,
responsabil cu prevenirea accidentelor si incidentelor si imbundtdtirea conditiilor de
sandtate si sigurantd la locul de munca.

Comitetul este compus atat din membri ai conducerii, cat si din lucrdtori si se va reuni
cel putin trimestrial. Acesta include reprezentanti ai tuturor functiilor de conducere
relevante din cadrul unitatii.

Comitetul va identifica intr-un plan scris si va urmari modul in care unitatea gestioneazd
aspectele legate de sandtate si sigurantd. Planul include rolurile si responsabilitdtile
personalului si actiunile necesare pentru imbundtdatirea sandtdtii si a sigurantei la locul
de muncd, acorddndu-se o atentie deosebitd minorilor autorizati, lucratoarelor gravide
si lucr@torilor cu nevoi speciale.

Comitetul poate fi inlocuit de un proces sau rutind similard care asigurd un dialog intre
lucrdtori si conducere privind imbundtdtirea standardelor de s&ndtate si sigurantd la
locul de munca.

Planul si rezultatele reuniunilor comitetului vor fi puse la dispozitia tuturor angajatilor.

Instruire privind siguranta si protectia muncii

Toti angajatii trebuie s& beneficieze de educatie si instruire regulatd cu privire la riscurile
de sigurantd din zona lor de operare incluzénd, dar fard a se limita la:

o Proceduri de evacuare de urgentd.

o Amplasarea si activarea alarmei de urgentd.

o Informatii generale despre actiunile de prim ajutor (amplasamentul trusei de
prim ajutor, persoanele instruite pentru acordarea primului ajutor, statiile de
asistent& medicald etc)).

o Riscuri de sigurantd legate de unitate si sarcinile sale.

o Instructiuni de sigurantd.

o Utilizarea echipamentului individual de protectie (EIP).

Toti angaijatii trebuie sd beneficieze de o pregdtire necesard si adecvatd in domeniul
sigurantei inainte de a folosi utilaje si echipamente care ar putea fi periculoase sau
inainte de a efectua sarcini potential periculoase.

Unitatea va pastra evidente ale continutului formarii, inclusiv datele si numele
participantilor.
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Dispozitive de sigurant& pentru masini

Unitatea se va asigura cd toate masinile si alte echipamente utilizate in productie au
dispozitivele de sigurantd necesare (de exemplu, butoane de oprire de urgentg,
dispozitive cu doud manere de prindere, porti, garduri de sigurantd etc.). Dispozitivele
de sigurantd adoptate trebuie sa respecte cerintele locale si standardele internationale
(de ex,, cerintele de performantd ISO/ANSI/CSA/OSHA).

Toate masinile care prezintd un potential pericol din cauza pieselor in miscare, cum ar fi
presele si masinile de stantat si tdiat, trebuie sa fie echipate cu dispozitive de protectie.
o Drept control primar de sigurantd trebuie sa se utilizezd una sau mai multe

dintre urmdatoarele metode:

- Garzi fixe de protectie.

- Garzi de barierd interconectate.
- Perdele de lumind.

o In cazul in care controlul primar de sigurant& nu elimind riscul, urmé&toarele
metode trebuie sd fie utilizate ca protectie secundard, dar nu trebuie sa fie
utilizate ca protectie primara:

- Dispozitive de control pentru doud maini.
- Covoare de sigurantd.

o La presele care folosesc dispozitive de control pentru doud mdaini, acestea
trebuie s& constituie intotdeauna o protectie secundard. Acestea trebuie
utilizate in combinatie cu perdele de lumind sau gdrzi de protectie.

o La presele/echipamentele care necesitd interactiunea mai multor persoane cu
zona matritei, flecare dintre acestea trebuie sd utilizeze un dispozitiv de control
pentru doud mdaini ca protectie secundarad.

Instructiuni de sigurant&

Ori de céte ori existd un risc potential pentru sGndtate sau de rdnire, instructiunile de
sigurantd si semnele de avertizare trebuie sa fie clar afisate in zonele de lucru
desemnate. Acestea trebuie s& fie clar vizibile in imediata apropiere a masinilor si a
altor echipamente si la intrdrile in aceste zone de lucru si scrise in limba (limbile)
locala(e).

Insemnele pot fi sub formd de semne figurative sau descrise ca instructiuni scrise sau
proceduri intelese de toti lucrdtorii. De asemeneq, acestea trebuie sd indice EIP care
trebuie utilizat (de exemplu simbolul pentru cdsti, mansoane pentru urechi, manusi,
mascd, ochelari de protectie, cizme etc.)

Unitatea dispune de proceduri pentru alocarea tuturor vizitatorilor unei gazde
responsabile si pentru oferirea de informatii adecvate privind siguranta si alte reguli la
locul de muncg, in functie de scopul si natura vizitei. Astfel de informatii ar putea include
amplasamentul iesirilor de urgentd, punctul de adunare in caz de evacuare,
imbr&cdmintea speciald sau EIP necesar pentru a vizita anumite zone ale unitdtii etc.

Riscuri de sigurant&

Unitatea se va asigura ca pericolele profesionale cu caracter imediat sunt evitate si
rectificate imediat, de exemplu:
o Integritatea Structurald a cladirilor
Scari deteriorate
Fire electrice periculoase in apropierea lucrdtorilor.
Instalatii electrice nesigure, fard izolatie adecvata.
Gduri in podea.
Depozitarea nesigurd a buteliilor de gaz sau a produselor inflamabile.
o Depozitarea nesigurd a bunurilor.
Unitatea trebuie sa se asigure c& imbrdcdmintea potrivitd este purtatd in mediul de
productie, reducdnd astfel riscul de vatdmare corporald prin impiedicare.

O O O O O
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Inspectii de siguranta

Unitatea va efectua inspectii periodice de sigurantd la locul de muncg, inclusiv inspectii
de sigurantd ale masinilor si ale altor echipamente. Inspectiile de sigurantd se
inregistreazd si se documenteazd. Trebuie luate mdsuri imediate atunci cand se
constatd neconformitdti in timpul inspectiei.

Echipament individual de protectie (EIP)

Unitatea trebuie sa furnizeze EIP adecvat tuturor lucrdtorilor din zonele de muncd unde
existd potentiale riscuri, gratuit, cel putin primul rGnd de echipament si de fiecare data
cdnd este uzat sau este necesard imbundtatirea sa. EIP va fi disponibil imediat si
mentinut in mod corespunzdtor. Exemple de EIP necesar:

o Ochelari de protectie rezistenti la impact sau alte tipuri de ochelari de protectie
in zonele in care existd strdlucire persistentd, deseuri proiectate sau prdf,
posibilitate de stropire cu grunduri sau cu substante de curdtat.

o Manusi pentru cei care manipuleaza/aplicd substante chimice, cum ar fi solventi,
adezivi si finisaje. Mdnusile trebuie sa fie rezistente la aceste substante chimice.

o Manusi metalice pentru cei care lucreazd cu obiecte ascutite sau cu instrumente
de tdiere.

o Se vor purta aparate de respirat adecvate in zonele in care sunt prezenti vapori
al caror volum nu a fost redus suficient prin alte mijloace, cum ar fi ventilatia.

o Tncaltdminte adecvatd pentru cei care lucreazd pe suprafete umede. Ghete sau
cizme intdrite pentru lucrdtorii care opereazd sau deplaseazd echipamente
grele.

o MQasti de praf pentru a reduce la minim expunerea la particule precum praful sau
particulele textile.

o Mansoane pentru urechi pentru lucrdtorii care lucreazd in medii cu nivel ridicat
de zgomot.

Unitatea va lua toate mdsurile rezonabile pentru a se asigura cd lucrdtorii utilizeazd EIP
aplicabil.

EIP trebuie sa fie purtat de toate persoanele in zonele reglementate ca necesitand EIP.
Aceastd cerintd trebuie respectatd de toate persoanele din zong, indiferent dacd sunt
angajati, personal de conducere, contractanti sau vizitatori.

Echipament de prim ajutor

Echipamentele de prim ajutor adecvate trebuie sa fie pdstrate in mod adecvat si puse la
dispozitia tuturor angajatilor. Continutul echipamentului trebuie sa fie proportional cu
numarul de lucrdtori, cu tipurile de activitati desfdsurate in cadrul unitdtii, precum si cu
riscul potential de accidentare.

Echipamentul de prim ajutor trebuie s& fie verificat periodic de cdtre personalul
desemnat.

Echipamentele de prim ajutor si trusele de prim ajutor trebuie amplasate in zone care s
permitd accesul facil si rapid in orice moment.

Ca o cerintd minimg, fiecare etq;j si fiecare clddire trebuie sd fie dotatd cu cate o trusa
de prim gjutor amplasatd intr-o zond desemnata.

Instruire pentru acordarea primului ajutor

Unitatea trebuie s@ aibd un numdar adecvat de lucrdtori instruiti in acordarea primului
ajutor, cel putin o persoand instruitd fiind prezentd in fiecare departament al fabricii in
timpul fiecdrei ture de productie. Instruirea privind acordarea primului ajutor va fi
furnizatd in mod regulat si de cdatre instructori autorizati, medici sau asistenti medicali,
iar inregistrdrile cursurilor se vor pastra si pune la dispozitie la cerere.

Conditii asociate mediului de lucru

Unitatea trebuie asigure un mediu de lucru sandtos si s respecte toate legile si
reglementdrile relevante si aplicabile referitoare la:
o Calitatea aerului interior (vapori, solventi, particule si ventilatie).
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Temperatura la locul de munca.
Nivelurile de zgomot la locul de muncad.
lluminatul la locul de munca.
Ergonomie.

o Adaptarea mediului de lucru pentru lucrdtorii cu handicap.
Dacd existd incertitudini privind nivelurile de calitate ale aerului interior, temperatura,
zgomotul siiluminatul la locul de muncd, se vor efectua teste.
La intervale adecvate, va avea loc inspectarea sandtatii lucrdtorilor expusi sau care ar
putea fi expusi riscurilor profesionale cauzate de poluarea aerului, zgomot sau vibratii
in mediul de lucru. O astfel de inspectare ar putea include examinarea medicald
periodicad.

O O O O

Apd potabild

Igiena

Unitatea trebuie sd asigure o sursd de apd potabild curatd tuturor lucrdtorilor care
activeazd la sediul fabricii. Apa trebuie sa fie gratuitd si disponibild la o distantd
rezonabild de zonele de lucru. Distribuitoarele de apd trebuie sa fie intretinute
corespunzator.

Unitatea va asigura un numdr adecvat de spatii de spdlare si toalete pentru barbati si
femei si se va asigura cd acestea sunt curdtate si intretinute corespunzdator. Unitatea nu
va impune restrictii nerezonabile si nu va monitoriza utilizarea toaletei de catre angajati
si nu va percepe taxd de utilizare.

Cantine si servicii alimentare

Cantinele si zonele in care sunt furnizate sau consumate alimente trebuie sd respecte
toate normele sanitare si de igiend si trebuie curdtate si intretinute in mod
corespunzator.

Locul unde angajatii pot servi masa vor fi disponibile si departe de orice Places where
workers can eat and rest are available, away fromany hazards and are proportionate
to the number of workers.

Consumul de alcohol si droguri

Este necesara existenta unuei regelementdri comunicate cu privire la consumul de
alcohol si droguri.

Facilitati de locuit

Cdminele trebuie s@ indeplineascd standarde adecvate cu privire la siguranta in
constructii, izolatie termicd si de intemperii, luming, energie, alimentare cu apd, ventilatie
si temperaturad.

Cdaminele trebuie s& fie amplasate intr-o clddire separatd de unitatea de productie,

fard expunere la zgomot sau alte influente negative legate de productie.

Dormitoarele trebuie sa fie segregate femei/bdrbati cu exceptia celor care fac parte
din aceiasi familie.

Numarul maxim de persoane pe camera este 8 iar spatiul locuibil pe persoand de minim
3.8 m2 si tavanul la minimum 2.1 m inaltime.

Angaijatii care locuiesc in acelasi cdmin, vor avea acces la spatii de depozitare
individuale si spatiu care poate fi incuiat pentru depozitare valori.

Intrarea si usile cminelor nu trebuie blocate in niciun moment, in cazul in care scopul
este acela de a impiedica angajatii s& pdrdseascd respectiva cladire.

Angajatii care locuiesc in caminele unitdtilor trebuie aibd acces nelimitat la facilitati de
igiend, separat pentru femei si barbati, inclusiv la facilitdti de spdlat cu apd clada.
Aceste facilitati vor fi proportionale cu numarul de utilizatori.

Residentii vor avea acces la posibilitati de a procura hrand fie la cantind fie prin zone
dedicate gdtitului la un standard adecvat. Gatitul se va face doar in acele zone.
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e Dacd copii sunt acceptati in c@mine, este necesard existenta reglulilor de sigurantd
pentru copii,

e Costurile de cazare nu vor depasii media de piatd. Toate costurile de cazare trebuie
prezentate in mod transparent iar platile facute de rezidenti sa fie documentate si
prezentate la cerere.

Bune practici de management

e Unitatea a identificat statiile de lucru in care femeile gravide nu au voie sd lucreze sau
pot sd lucreze doar pe perioade limitate.

e Tuturor lucrdtorilor din fabrica li se oferd instruire pentru acordarea primului ajutor.

e Dacd existd cerinte de inspectie legald din partea autoritdtilor si inspectia nu a avut loc,
unitatea va solicita autoritatii sG o execute.

e Unitatea a obtinut certificarea OHSAS 18001.

e Unitatea a definit un cod vestimentar pentru angajatii din mediul de productie.

6.8.2 PSI

Cerinte detaliate
Generalitati
e Fiecare unitate trebuie sa identifice si s& respecte toate cerintele PSI legale aplicabile,
inclusiv inspectiile efectuate de catre pompieri.
e Unitatea va tine evidenta accidentelor legate de incendii si a incidentelor grave care ar
fi putut provoca incendii, inclusiv actiunile corective si preventive intreprinse.

Instruire

o Toti lucr&torii trebuie sa fie instruiti privind utilizarea echipamentelor de stingere a
incendiilor (de exemplu prin brosuri sau demonstratii) si sd fie informati cu privire la
masurile de sigurantd de bazd, cum ar fi evitarea blocdrii echipamentelor de stingere a
incendiilor si evacuarea in conditii de sigurantd in caz de urgentd. Mdsurile de sigurantd
de baza trebuie comunicate lucratorilor inainte de inceperea lucrului in unitate in
calitate de angajati.

e Unitatea trebuie sd se asigure cd existd un numdr adecvat de lucrdtori care beneficiazd
in mod regulat de pregdtire practicd privind utilizarea echipamentelor de stingere a
incendiilor, cel putin o persoand instruita fiind prezentd in fiecare departament al fabricii
in timpul fiecdrei ture de productie.

e Unitatea va pdstra evidente ale continutului formdrii, inclusiv datele si numele
participantilor.

Echipamente de stingere a incendiilor

o Unitatea trebuie s& dispund de echipamente si dispozitive adecvate de stingere a
incendiilor. Numarul de echipamente si dispozitive si amplasarea lor trebuie sd fie in
conformitate cu legile si reglementdrile aplicabile si/sau cu cerintele specifice ale
pompierilor. Dacd nu se prevede altfel, trebuie sd existe o distantd maxima de 25 de
metri intre dispozitivele individuale de stingere a incendiilor.

e Extinctoarele si alte echipamente de stingere a incendiilor trebuie sa fie marcate
corespunzdtor, accesibile si usor vizibile si de la distantd. Acestea nu trebuie s& fie
tinute in spatii incuiate si trebuie sa fie usor accesibile.

e Echipamentele si dispozitivele de stingere a incendiilor trebuie mentinute si inspectate
ca parte a planului de s&ndtate si securitate, cel putin o datd la 12 luni. intretinerea va fi
documentatd. Dacd existd hidranti de incendiu, acestia trebuie spdlati la fiecare sase
luni, iar furtunurile, conductele si toate sursele de apad trebuie inspectate in timpul
exercitiilor de stingere a incendiilor.

e Echipamente de stingere a incendiilor la toate etajele sunt obligatorii pentru mediile de
dormit.
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lesiri de urgentd si cai de evacuare

In toate zonele, trebuie asiguratd posibilitatea de evacuare sigurd si promptd in orice
moment.Unitatea trebuie s& asigure prezenta iesirilor de urgentd in numar, de
dimensiune si cu amplasare adecvatd. Fiecare zond de lucru, de depozitare si de locuit
trebuie s& aibd cel putin doud iesiri de urgentd independente si cel putin trei in zone cu
mai mult de 1.000 de lucrdtori.

Toate iesirile de urgentd trebuie sd fie marcate cu semne luminiscente sau iluminate.
lesirea de urgentd si semnele de evacuare trebuie sd fie vizibile din toate punctele de
observare, chiar si in cazul unei cAderi de tensiune. Unitatea trebuie s se asigure ca
iesirile de urgentd, cdile de evacuare si echipamentele de stingere a incendiilor nu sunt
obstructionate in niciun moment.

lesirile de urgentd trebuie s se deschidd spre exterior si trebuie sd fie intotdeauna
descuiate. Usile glisante, utilizate ca iesiri de urgentq, trebuie sd fie intotdeauna
deschise sau prevdzute cu o iesire incorporatd.

Alarma de evacuare si iluminatul de urgentd

Unitatea trebuie sd asigure existenta unei alarme de evacuare functionale cu sunet
continuu (si cu lumini in zonele de lucru cu niveluri ridicate de zgomot) pentru a facilita
evacuarea promptd si sigurd in caz de fum si/sau de incendiu. Alarma trebuie sd poatd
fi activatd manual sau automat. Dupd activare, alarma va emite automat un semnal
puternic.

lluminatul de urgentd trebuie instalat in zonele in care este necesar, cum ar fi ateliere si
scari. Alarmele si iluminatul trebuie s& functioneze in timpul intreruperii alimentdrii.
Functionalitatea alarmei de evacuare si a iluminatului de sigurantd trebuie sa fie
verificatd ca parte a planului de sigurantd, cel putin o datd la 6 luni.

Planul de evacuare

Toate zonele unitdtii vor fi incluse intr-un plan de evacuare, care contine o hartd pentru
a gasi amplasamentul actual, cea mai apropiatd iesire, locurile de intalnire adecvate din
exterior, localizarea alarmei/extinctoarelor si mijloacele de a contacta pompierii.

Exercitii de evacuare

Unitatea trebuie sa efectueze exercitii periodice de evacuare, cel putin o datd la 12 luni.
Exercitiile trebuie sd acopere toate zonele si turele. Rezultatele exercitivlui de evacuare
trebuie documentate de unitate si prezentate la cerere.

Inregistrarile exercitiilor trebuie s& includd cel putin: data, ora exercitiului, timpul necesar
pentru finalizarea evacudrii, rezultatele exercitivlui si imbundatdtirile necesare (de
exemplu, procentul fortei de muncd evacuate si motivul pentru care oamenii nu au fost
evacuati).

Unitatea trebuie s& identifice persoanele responsabile pentru efectuarea numardrii
angajatilor in caz de evacuare, pentru a se asigura ca toti lucrdtorii au pardsit cladirea
(cladirile).

Informatiile privind planurile de evacuare trebuie furnizate in timpul instruirii introductive.
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6.9 Nediscriminarea

Cerintele locului de munca

Grupul Electrolux recunoaste si respectd diversitatea si diferentele culturale. Toti angajatii vor fi
tratati strict in functie de abilitatile si calificarile lor in orice decizie de angajare, inclusiv, fard a
se limita, la angajare, avansare, compensatii, beneficii, instruire, reduceri de personal si
incetarea contractului de munca.

Cerinte detaliate

Unitatea nu se va angajaq, sustine sau tolera discriminarea legatd de relatiile de muncg,
inclusiv pentru

recrutare, angajare, instruire, conditii de muncd, alocarea posturilor, salarizare, beneficii,
promovdari, actiuni disciplinare, incetarea contractului de muncd sau pensionare, pe
motive de sex, varstq, religie, stare civild, rasd, castd, origine sociald, boli, handicap,
sarcing, origine etnicd si nationald, nationalitate, apartenenta la organizatiile
lucrdtorilor, inclusiv sindicate, apartenenta politicd, orientarea sexualgd, identatea de
gen, exprimarea de gen, sau alte criterii similare.

Unitatea nu va adresa solicitantilor de locuri de munca intrebdri cu caracter
discriminatoriu sau irelevante pentru indeplinirea sarcinilor de serviciu.

Unitatea nu va adresa solicitantilor de locuri de muncd nicio intrebare care sd vizeze
divulgarea statutului medical nelegat de muncd, precum de exemplu sarcing, HIV sau
privind administrarea de mdsuri contraceptive, nici nu va cere solicitantelor de locuri de
muncd sd efectueze teste de sarcind sau alte teste care nu au legdturd cu pozitia la
care aplica.

Unitatea nu trebuie sa facd din masurile contraceptive o conditie pentru angajare.
Unitatea trebuie sa respecte orice reglementare privind mediul de lucru inclusiv dar nu
limitat la cele care protejeazd sdndtatea si siguranta femeilor insarcinate, a celor in
perioada postnatald si a celor care aldpteaza.

Bune practici de management

Unitatea intreprinde programe de sensibilizare culturald/diversitate.

Unitatea revizuieste periodic practicile de angajare pentru a se asigura cd practicile
potential discriminatorii sunt combatute.

Angajatii care revin din concediul de parental sau alte tipuri de concedii legate de
starea de sandtate, primesc o pozitie echivalentd si o remuneratie egald cu
pozitia/remuneratia anterioard.
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6.10 Hartuirea si abuzul

Cerintele locului de munca
Niciun angajat nu va fi supus la hartuire fizicd, sexuald, psihologicd sau verbald, la intimidare
sau abuz.

Cerinte detaliate
¢ Unitatea nu se va angaja in si nu va accepta hdartuireq, intimidarea sau abuzul
psihologic, fizic, sexual sau verbal, cum ar fi:
o Contact fizic destinat sd rdneascd, sd afecteze sau sd intimideze un lucrator.
o Comentariile care sugereazd amenintdri care afecteazd bundstarea fizicd sau
psihologicd a unui lucrator.
o Comentarii discriminatorii sau degradante.
o Supraveghetorii sau lucrdtorii care ating alti lucrdtori sau gesticuleazd in moduri
care ar putea fi interpretate ca fiind explicite din punct de vedere sexual.
o Comentarii sexuale.
o Solicitarea oricdrei forme de favor sexual in schimbul unui tratament
prefereential la angajare sau ca o conditie de mentinere a locului de munca.
e Vor exista reguli scrise despre comportamentele care nu sunt tolerate la locul de munca
si toti angajatii vor fi informati de aceste reguli..
e In niciun caz, unitatea nu va obliga forta de muncd s& semneze documente de demisie
la angajare, pentru a facilita concedierea mai tarziu.

Bune practici de management
e Unitatea a implementat cursuri de instruire formald pentru conducere, privind relatiile cu
angajatii si practicile de management adecvate in ceea ce priveste hdrtuirea si abuzul.
o Unitatea oferd tuturor angajatilor cursuri de instruire privind comportamentul tolerat si
netolerant la locul de munca.

6.11 Actiuni disciplinare si reclamatii

Cerintele locului de munca

Actiunile disciplinare se vor aplica intr-o manierd care asigurd un tratament corect si uman al
angajatilor. Niciun angajat nu va fi supus pedepsei corporale. Se vor aplica actiuni disciplinare
progresive. Angajatii sunt incurajati si se asteaptd din partea lor s& raporteze preocupdrile si
posibilele incalcari ale Politicii/Standardului de fatd si acestia pot fi siguri cd nu va exista nicio
pedepsire sau consecinte negative pentru ei.

Definitii
Pedeapsa corporald este provocarea deliberatd a durerii fizice destinatd s& pedepseascad o
persoand sau sd o determine sd isi schimbe comportamentul.

Cerinte detaliate

e Oirice actiune disciplinard trebuie sa fie proportionald cu abaterile.

e Trebuie s& existe proceduri clare, corecte, scrise, pentru actiuni disciplinare.Fiecare
unitate se va asigura cd aceste proceduri sunt bine cunoscute si intelese de cdtre
manageri, precum si de cdtre angajati.

e Unitatea nu va utiliza sisteme publice de avertizare si sanctionare. Mustrdrile pentru
nerespectarea obligatiilor sau in caz de abateri reprezintd o chestiune privatd intre
angajator si angajat si/sau reprezentantul acestuia.

e Ruducerile salariale nu vor fi utilizate ca si sanctiuni disciplinare.

e Angajatul are dreptul de a contesta actiunea disciplinard si concediereq, in
conformitate cu legea aplicabild. Aceste contestatii se inregistreazd.
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Cu exceptia abaterii grave care are ca rezultat rezilierea imediatd a contractului de
muncg, unitatea trebuie sd aplice mdsuri disciplinare progresive, de exemply,
escaladarea disciplinard prin utilizarea unor mdasuri cum ar fi avertismentul verbal,
avertismentul scris, suspendareaq, incetarea contractului de muncda. Unitatea va mentine
inregistrdri scrise ale actiunilor disciplinare luate.

Unitatea nu se va angaja in actiuni disciplinare care s& conducd la eliminarea
confortului fizic de bazd oferit altor lucrdtori.

Trebuie s existe o procedurd de reclamare in conformitate cu cerintele de raportare
din sectiunea 6.1 din prezenta Directiva.

Gestionarea protestelor sau a refuzului de a lucra a unor grupuri de angajati

In cazul unui grup de angaijti ce refuzd sa lucreze, protesteazd sau efectuazd o greva
ilegald, se va incerca aplicarea de sanctiuni progresive luand in considerare legea si
circumstantele practice, unitatea va incerca in primul rdnd aplanarea situatiei.
Unitatea va incerca un dialog pentru a intelege si documenta motivul din spatele
refuzului de a lucra.

Dacd e posibil unitatea va organiza o comunicare prin care va informa grupul cd
continuarea refuzului de a lucre ar putea sd ducd la incetarea contractelor de munca.
Dacd e posibil, pentru a incerca rezolvarea situatiei, unitatea va organiza un dialog cu
un grup mai restrans. Tn cazul prezentei unui sindicat, comitetul sindical va fi implicat in
dialog.

Pe cat posibil, incdlcarile regulamentului intern (refuzul de a lucra), vor fi documentate
pentru face posibild orice actiune disciplinard care poate fi decis@ ca si consecintd sa
fie corectd si individualizata.

anegistrérile sedintelor si comunicarilor vor fi pastrate.

Cand dialogul nu rezolva situatia, unitatea va face pasi rezonabili pentru a acorda
participantilor avertismente disciplinare in scris conform regulamentului intern si
procedurilor legale. Pentru a amorsa situatia, unitatea va acorda timp care ca varia in
functie de situatie, siguranta angajatilor fiind prioritara.

Dacd este necesar se vor lua masuri suplimentare la nivel individual in concordantd cu
legile locale si a regulamentului intern.

Unitatea Grupului Electrolux va notifica departamentul Group Labor Relations si
conducerea la nivel de Business Area.

Bune practici de management

Unitatea a formalizat si a comunicat angajatilor detaliile din procedurile de disciplinare
progresiva.

Escaladarea actiunii disciplinare poate include, in functie de circumstante:

o Avertisment verbal.

Avertisment scris.

Reinstruire.

Schimbarea sarcinilor/obligatiei de serviciu.

Suspendarea cu plata.

Suspendarea fard plata.

Concedierea.

O O O 0O O O
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6.12 Programul de lucru

Cerintele locului de munca

Grupul Electrolux recunoaste nevoia unui echilibru sdndgtos intre timpul de lucru si cel liber
pentru toti angajatii. Angajatii nu vor fi obligati s& lucreze intr-o sGptdmand standard de lucry,
in baza unui program regulat, mai mult de 48 de ore pe sGptdmdand sau sa lucreze mai mult de
60 de ore in total intr-o sdptdmand (inclusiv ore suplimentare).

Cu exceptia situatiilor extraordinare, toti lucratorii vor avea dreptul la cel putin o zi liberd la
fiecare perioadd de sapte Zzile.

Definitii

Circumstantele extraordinare de afaceri sunt definite ca situatii care nu ar fi putut fi anticipate,
cum ar fi dezastre naturale, miscdari politice si defectarea masinilor. Un termen limitd de
productie obisnuit sau o planificare inadecvatd a productiei nu se considerd o circumstantd
extraordinard de afaceri.

O zi din sapte este definitd ca 24 de ore consecutive, nu o zi calendaristicd.

Cerinte detaliate
Program de lucru

o Toti angajatii trebuie s& beneficieze de cel putin o zi liberd din sapte, cu exceptia
circumstantelor extraordinare de afaceri. Unitatea trebuie sd poatd demonstra aceste
circumstante, la cerere.

e SAptdmana de lucru standard programatd nu va depdsi 48 de ore sau 60 de ore,
inclusiv orele suplimentare.

e Varfurile de productie trebuie gestionate in limita de 60 de ore.

e Orele suplimentare trebuie sa fie pe bazd de voluntariat si platite la o ratd premium in
conformitate cu legislatia locald. Nu pot fi sanctionati angajatii care refuzd efectuarea
de ore suplimentare. Tn anumite circumstante, bine definite de lege sau de conventiile
colective, Grupul Electrolux poate accepta cd orele suplimentare sa fie determinate de
conducerea unitdtii. La cerere, unitatea trebuie sd poatd demonstra aceste
circumstante.

e O zide lucry, inclusiv orele suplimentare, nu trebuie s& depdseascd niciodatd 12 ore,
chiar dacd este indeplinitd cerinta sapt&dmanii de lucru de 48/60 de ore.

Pauze
o Unitatea trebuie s ofere angajatilor suficient timp liber pentru mese si pauze. Angajatii
vor avea o pauzd de minim 30 minute dupa fiecare 4.5 ore lucrate, dacd a fost agreat
altfel in scris intre angajator si angajat (de exemplu, intr-un acord cu reprezentantii
lucratorilor sau ai sindicatului local) sau conform legii.

Inregistrari ale programului de lucru
e Unitatea va pastra inregistrdri ale programului de lucru pentru fiecare angajat, inclusiv
lucrdtorii temporari si lucrdtorii contractati (timp de cel putin un an).
e Unitatea va pune la dispozitie, la cerere, inregistrdrile programului de lucru in timpul
auditurilor Grupului Electrolux.
e Unitatea va furniza angajatului (obligatoriu chiar si pentru lucrdtorii temporari), inaintea
angaqjdrii, informatii privind politica referitoare la programul de lucru al companiei.

Bune practici de management

e S3ptdmana standard de lucru la nivel de unitate nu depdseste 40 de ore.

e Unitatea va pune la dispozitie un manual al muncitorilor sau reguli de lucru care
definesc pauzele, perioadele de odihnd si zilele libere.

e Unitatea se va asigura ca sdptdmdana de lucru nu se schimbd de la o sdptdmand la alta
si ca toti lucrdtorii cunosc programul de lucru.

e Cei care lucreazd mai mult de opt ore pe zi vor beneficia de mai multe pauze lungi de
masdad.
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Unitatea va gdsi solutii bune de gestionare, cum ar fi angajarea de ajutor suplimentar in
perioadele de varf, pentru a se asigura cd orele suplimentare sunt in conformitate cu
standardele de mai sus.

Unitatea va implementa un sistem, cum ar fi o foaie de inscriere, pentru ca lucrdtorii s&
se ofere voluntar sd lucreze ore suplimentare.

Unitatea va detine ceasuri de pontaj sau alte metode automatizate comparabile pentru
urmdrirea timpului de lucru si calcularea pldtii.
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6.13 Compensare

Cerintele locului de munca

Salariile, inclusiv compensarea orelor suplimentare si beneficiile vor fi egale sau vor depdsi
nivelul obligatoriu prevazut in legislatia aplicabild. Grupul Electrolux incurajeazd luarea in
vedere a costului satisfacerii nevoilor de baz& pentru angajati si familiile lor, ca parte a definirii
nivelurilor salariale.

Cerinte detaliate
Salariul minim si alte compensatii salariale

Unitatea va pldti salariatilor cel putin salariul minim pe economie la nivel local, in baza
programului de lucru prevazut in mod legal.

Angajatii vor fi compensati pentru toate orele lucrate (inclusiv timpul de pornire si toate
orele suplimentare) in conformitate cu cerintele legale sau ratele contractate, dacd sunt
mai mari.

n timpul perioadelor de nefunctionare, salariatii trebuie s& obtind o compensatie
salariald legald cel putin cu salariul minim.

Nu se vor utiliza contracte cu ore zero, care previn angajatii sa lucreze in altd parte.
Angaijatii vor fi compensati pentru cheltuieli ce rezultd din cerinta angajatorului de a
lucra in altd locatie decdt cea definitd in contractual de muncd sau documentatia
echivalenta.

Salarizare siinregistrdri ale prezentei

Unitatea va pdstra evidente privind salarizarea si prezenta (cel putin timp de un an)
referitoare la plata documentatd a salariilor pentru fiecare salariat, inclusiv lucrdtorii
pldtiti la numdarul de produse realizate si cei temporari. Aceste inregistrdri vor fi puse la
dispozitie, la cerere, in timpul unui audit al GrupuluiElectrolux.

Unitatea va furniza angajatului (obligatoriu chiar si pentru lucrdtorii temporari), inaintea
angaqjdrii, informatii scrise si usor de inteles referitoare la salarii si conditiile de angajare.

Pi&ti salariale

Salariile se pldtesc fie direct angajatilor in numerar, fie prin cec sau transfer bancar.
Platile salariale trebuie efectuate la intervale regulate, cel putin o datd pe lund.
In legaturd cu fiecare plat& salariald, salariatul primeste un fluturas de salariu, reflecténd
suma corectd platitd. Fluturasul de salariu va cuprinde cel putin urmdtoarele informatii:
o Data pldatii.
Suma salariului.
Asigurdri sociale.
Retineri.
Programul de lucru, inclusiv programul de lucru normal si orele suplimentare.
Metode de platd (numerar, transfer bancar, cec etc.).
Deduceri convenite.
o Indemnizatii, cum ar fi pentru orele suplimentare.
Unitatea nu trebuie sa retind salariile lucrdtorilor.

O O O O O O

Concediu

Angaijatii vor beneficia de timp liber in conformitate cu legislatia aplicabild, cutumele
locale, standardele industriale si conventiile colective (concediu anual/cdastigat,
concediu medical/de boald, concediu parental, sdrbdatori nationale etc.)

Toate concediile pentru angajati trebuie pldtite in conformitate cu legislatia aplicabild si
cu conditiile contractuale.

Beneficii

Unitatea va oferi angajatilor toate beneficiile acordate in mod legal, la care au dreptul
(de exemplu, asigurdri medicale, asigurdri sociale, pensii).
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Unitatea va furniza angajatilor sdi o asigurare de accidente care sd acopere
tratamentul medical pentru accidente de muncd. De asemeneq, asigurarea trebuie sd
acopere concediul medical asociat si compensatia pentru pierderea capacitdtii de
muncd, handicap sau deces.

In cazul in care o anumit& uniformé& sau alt tip de imbr&c&minte de lucru este obligatoriu
la locul de muncg, trebuie s& se ofere gratuit lucrdtorilor, in cazul in care nu este
prevazut altfel de lege sau convenit in contractul colectiv de muncd. Nu se vor retine
sume pentru curdtarea sau intretinerea echipamentului.

Alte elemente necesare pentru a indeplini sarcini de lucru, cum ar fi unelte, insigne,
vestiar etc, vor fi oferite gratuit lucrdtorilor, dacd nu este prevazut altfel de lege sau
convenit in contractul colectiv de munca.

Programe pentru ucenici/stagiari

In cazul programelor pentru ucenici/stagiari, unitatea este obligatd sad respecte orice
cerinte legale care reglementeazad limitele specifice privind programul de lucru, sarcinile,
perioada de stagiaturd si de cate ori acelasi lucrator poate fi clasificat ca stagiar.
Toate cerintele din acest standard se aplicd stagiarilor si ucenicilor, precum si
angajatilor obisnuiti ai unitdatii.

In unele cazuri, programele pentru ucenici prevdad plata sub salariul minim pentru
perioada de formare. Limitele privind durata perioadei de formare trebuie sa fie
respectate cu strictete, iar salariile trebuie aduse la nivelul ratelor normale de
remunerare la sfarsitul perioadei de formare.

Salariile si alte compensatii trebuie pldtite direct stagiarului si nu profesorilor sau altor
persoane care reprezintd stagiarul

Contracte de angajare

Unitatea se va asigura cd angajatii inteleg cu claritate termenii si conditiile de muncg,
salariile si beneficiile inainte ca angajatul s& accepte oferta de angajare. In acest sens,
unitatea trebuie sd furnizeze fiecdrui angajat un contract de munca scris, valabil, o
scrisoare de angajare sau alt document care sd defineascd termenii si conditiile de
muncg, salariul si alte or other written document setting forth the terms and conditions
of work, beneficii. Informatii despre programul de lucru, compensarea orelor
suplimentare, prestatiile si perioada de preaviz trebuie incluse in acest document sau
intr-un manual al lucrdtorilor sau intr-un document echivalent. Acest lucru se aplicd
tuturor angajatilor, inclusiv lucratorilor temporari si pe baz& de contract de colaborare.
Unitatea nu trebuie s& angajeze lucrdtori in baza unor contracte temporare repetate
sau pe termen lung, direct sau prin agentii de plasare de fort& de muncd sau scheme de
ucenicie, cu scopul de a evita plata salariilor si a avantajelor acordate lucrdtorilor
permanenti sau pentru a evita exercitarea de cdtre angajati a drepturilor lor legale de
organizare si negociere colectiva.

Bune practici de management

Unitatea dispune de un proces care sd asigure cd nivel minim de salarizare este cel
putin adecvat pentru satisfacerea nevoilor de baza ale lucratorilor si familiilor acestorgq,
tinGnd cont de:

o nivelul general al salariilor in tard si regiune.

o costul de trai.

o beneficiile asigurdrilor sociale.

o nivelul relativ de trai.

Unitatea va prezenta beneficiile disponibile angajatilor si ii va instrui cum sa le
acceseze.

Unitatea va educa lucrdtorii cu privire la salariile, bonusurile de productie si la
deducerile eliminate din salariile acestora.

Unitatea dispune de un sistem care aratd majordrile de salarii pe baza competentei,
vechimii si productivit&tii.
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Unitatea va detine ceasuri de pontaj sau alte metode automatizate comparabile pentru
urmdrirea timpului de lucru si calcularea pldtii.

Contractele de muncd sau documentele echivalente includ urmdatoarele informatii:
Numele si adresa angajatului.

Data nasterii angajatului.

Programul de lucru.

Nivelul salarial, primele si alte beneficii.

Indemnizatia pentru orele suplimentare.

Modul si timpul de platd al salariului.

Perioada de probd, dacd este cazul.

Termenii de incetare.

Trimiteri la contractele colective de munca si/sau legile aplicabile.

Trimiteri la un manual al angajatului unde sunt disponibile mai multe detalii

O O O 0O O O O O O O
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6.14 Libertatea de asociere si negocierile colective

Cerintele locului de munca

Toti angajatii sunt liberi sa-si exercite drepturile lor legale de formare, inscriere sau de refuza
inscrierea in organizatii care sa le reprezinte interesele in calitate de angajati. Niciun angajat nu
va fi supus intimiddrii sau hdartuirii in exercitarea pasnicd a acestor drepturi.

Va fi respectat dreptul angajatilor cu privire la negocierile colective.

Definitii

O companie/,sindicat galben” este definit(&) ca un sindicat nedfiliat, condus direct sau indirect
de cdtre companie, in scopul blocarii oportunitdtii de a forma sau de a se aldtura unor
sindicate legitime.

Cerinte detaliate

e Unitatea este obligatd s& aplice politici care s& garanteze c& angajatii care incearcd sa
formeze sau care sunt deja membri ai unei asociatii a angajatilor sau angajatii care nu
doresc sa se aldture unei astfel de asociatii nu sunt discriminati sau descurajati in alt
mod sd-si exercite drepturile de a se aldtura sau disocia. Unitdtile nu va organiza sau
finanta companii/sindicate ,galbene”, nu vor implementa sau sprijini orice activitate de
blocare a sindicatelor si nu vor adopta initiative menite sd descurajeze lucrdtorii sa
formeze sindicate autentice.

e Unitatea nu va impiedica angajatii s& efectueze negocieri colective.

e Unitatea va facilita consultarea si cooperarea dintre conducere si lucrdtori si
reprezentantii acestora in probleme de interes comun, inclusiv asupra continutului si
implicatilor Politicii/Standardului la Locul de Munca.

. anegistrérile acestor consultari formalizate vor fi pdstrate si vor fi puse la dispozitie la
cerere.

e Unitatea va furniza reprezentantilor lucr&torilor facilitdtile necesare pentru a-si indeplini
functiile reprezentative si pentru a contribui la elaborarea de contracte colective de
muncad eficiente.

o Unitatea va furniza reprezentantilor lucrdtorilor informatii care sunt necesare pentru
negocieri semnificative privind conditiile de angajare.

e Unitatea trebuie s& se asigure cd angajatii nu sunt supusi discrimindrii (cum ar fi
concedierea sau orice fel de pedeapsd) din cauza activitdtii sindicale/apartenentei la
sindicat.

e In absenta asociatiilor de lucrd&tori, unitatea va cduta s& gdseasc& mecanisme
adecvate si legale prin care lucratorii sa-si poatd exprima in mod eficient conducerii
preocupdrile legate de locul de muncd si s& poatd influenta activitatile care
imbundtdatesc aspectele legate de Politicd/Standard la locul de muncad. Acest lucru se
poate realiza prin intermediul comitetelor de management al angajatilor.

Bune practici de management

e Mecanismele de consultare la nivel de unitate includ infiintarea comitetelor de
gestionare a fortei de muncad si efectuarea de sondaje privind implicarea angajatilor.

e Unitatea va furniza lucr@torilor si reprezentantilor acestora informatii care permit
obtinerea unei imagini fidele a performantelor entitdtii sau, dupd caz, a intreprinderii in
ansamblu. Aceste informatii nu trebuie sd fie utilizate ca o amenintare pentru mutarea
sau inchiderea operatiunilor.

e Contractele colective includ dispozitii pentru solutionarea litigiilor aparute in urma
interpretdrii si aplicdrii acestora si pentru asigurarea respectarii mutuale a drepturilor si
responsabilitatilor.
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6.15 Managementul mediului

Cerintele locului de munca

Toate unitdtile vor functiona respectand pe deplin legislatia de mediu aplicabild si cerintele
Grupului Electrolux specifice. Se va aplica un sistem de management care are ca scop
imbundtdtirea continud a standardelor si performantelor de mediu ale unitdtii. Fiecare unitate
va identifica toate aspectele relevante de mediu si va lua masurile adecvate pentru rezolvarea
acestora, inclusiv consumul resurselor, emisiile, substantele chimice si deseurile.

6.15.1 Guvernanta si procedurile de mediu

Definitii

Un Responsabil de mediu are responsabilitatea si autoritatea de a gestiona si coordona
problemele de mediu din cadrul unitdtii, inclusiv punerea in aplicare si respectarea legislatiei,
principiilor si cerintelor de mediu enuntate in acest document.

O Zona cu Valoare Ridicatd de Conservare este un habitat natural care este identificat ca fiind
importantd semnificativa sau criticd datoritd valorii sale biologice, ecologice, sociale sau
culturale.

Cerinte detaliate

e Aceastd sectiune (Managementul de mediu) este obligatorie pentru toate unitatile.
Unitatile precum depozite, birouri si alte locatii trebuie sd evalueze individual relevanta
cerintelor din aceastd sectiune si sa le respecte, dacd este cazul. Aceastd evaluare va fi
documentatd.

e Toate unitdtile de productie ale Grupului Electrolux trebuie s& detind un sistem de
management de mediu certificat conform standardului ISO 14001.

e Unitatile furnizorilor trebuie s& detind un sistem de management de mediu.

e Unitatea va desemna un Responsabil de mediu. Responsabilul de mediu va raporta
performanta de mediu a unitdtii catre conducerea locald pentru a fi revizuitd si ca baza
pentru imbundtdtire. Aceastd revizuire si raportare se efectueazd cel putin o datd pe
an.

e Unitatea nu va efectua operatiuni in Zona cu Valoare Ridicatd de Conservare.

o Unitatea va identifica si respecta toate cerintele legale de mediv, incluzdnd, dar fard a
se limita la:

Emisiile in aer.

Emisiile in apd.

Contaminarea solului si a panzei freatice.

Zgomot.

Achizitionarea, manipularea si utilizarea substantelor chimice.

Deseuri periculoase si nepericuloase.

o Toate permisele si inregistrdrile asociate cerintelor legale privind mediul vor fi pastrate si
puse la dispozitie la fata locului.

e Unitatea va verifica implicatiile juridice si de mediu inainte de a pune in aplicare
schimbari semnificative la nivel de productie, procese si cladiri.

e Unitdtile Grupului Electrolux vor raporta o datd pe an toate amenzile si plangerile de
mediu cdtre Departamentul i pentru Sustenabilitate din cadrul Grupului Electrolux, prin
intermediul sistemului de raportare a sustenabilitdtii, al Grupul Electrolux .

e Furnizorii Grupului Electrolux vor pune la dispozitie, la cerere, informatii privind amenzile
si plangerile de mediu.

O O O 0 O O

Evaluarea aspectelor si proceselor de mediu
e Unitatea va identifica si evalua aspectele de mediu semnificative, sub controlul si
influenta sq, variind de la productie, produse, procese si servicii. Evaluarea trebuie sa
includd cel putin utilizarea resurselor naturale, a emisiilor de gaze cu efect de serg, a
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emisiilor in aer, a emisiilor in apd, contaminarea solului, contaminarea pénzei freatice,
gestionarea substantelor chimice, poluarea fonicd si a deseurilor periculoase si
nepericuloase, a biodiversitatii si defrisarilor. Evaluarea trebuie s& fie documentata si
actualizatd cel putin anual.

Trebuie implementate proceduri specifice pentru procesele si activitdtile cu impact
semnificativ asupra mediului. Acestea includ, dar nu se limiteazd la:

o  Obtinereq, prelucrarea, manipularea si eliminarea substantelor chimice.

o Tratarea si eliminarea deseurilor periculoase.

Tn cazul unor riscuri majore de mediu identificate, cum ar fi depdsirea limitelor legale sau
contaminarea solului sau a pdnzei freatice, sursa identificatd a emisiilor se va opri
imediat si se vor lua mdsuri corective.

Unitatea va stabil, pune in aplicare si mentine o procedurd de pregdtire si interventie in
situatii de urgentd. Procedura va include identificarea eventualelor situatii de urgentd si
a accidentelor care ar putea produce un impact negativ asupra mediului si modul in
care unitdtile vor raspunde la acestea.

Unitatea va pdstra in sigurantd toate documentele si planurile care pot fi utile in
identificarea/cuantificarea istoricd a impactului asupra solului. Unitatea va evalug, de
asemeneaq, gradul potential in care activitdtile din trecut au influentat solul si/sau pdnza
freaticd prin evaluarea informatiilor disponibile.

In cazul in care o problemd de contaminare sau de neconformitate face obiectul unei
anchete, inspectii sau al altor actiuni ale unei autoritdti de reglementare din domeniul
mediului, unitatea va respecta cerintele legislative locale referitoare la aceastd
problemda.?

Monitorizarea si raportarea aspectelor de mediu semnificative

Unitatea va cuantifica si inregistra aspecte semnificative de mediu. Rapoartele vor
include, dar nu se vor limita la:

o  Autorizatii si legislatie de mediu aplicabile.

o Consumul de energie (tipul si cantitatea fiecdrei surse de energie).

o Consumul de apd si evacuarea apei (tip si cantitate).

o  Emisiile in aer si apa.

o Deseuri periculoase si nepericuloase (tip si cantitate).

Unitdtile Grupului Electrolux vor raporta acest lucru cel putin o datd la 12 luni®.
Furnizorii Grupului Electrolux trebuie s pund la dispozitie aceste informatii la cerere.

Obiective si tinte

Unitatea va stabili obiective si tinte de mediu pe baza aspectelor semnificative
identificate si va defini un plan de actiune. Obiectivele, tintele si planul de actiune
trebuie s& fie documentate, evaluate si actualizate cel putin anual.

Conducerea unitdtilor trebuie sd implementeze actiunile necesare pentru a atinge
obiectivele si tintele stabilite, precum si actiunile corective pentru neconformitatile cu
legislatia.

Obiectivele ar trebui sd includd cel putin reducerea consumului energetic si identificarea
oportunitatilor de ca converti in surse regenerabile de energie.

Instruire si intretinere

Angajatii implicati activ in operatiuni si proceduri legate de riscurile de mediu trebuie sa

aibd cunostintele si know-how-ul adecvat si s& beneficieze de instruirea necesard.

Ca un minim, instruirea trebuie sa fie oferita:

o  Operatorilor de statii de tratare a efluentilor.

o Angajatilor care achizitioneazd, depoziteazd, manipuleazd si folosesc produse
chimice.

o Angajatilor care manipuleaz& deseuri periculoase.

2 Unitatile Electrolux vor implica Departamentul Juridic corporativ, conform Directivei Grupului privind chestiunile care necesitd consultare

juridicad.

3 Prin sistemul de raportare a sustenabilitatii Electrolux
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o Responsabililor de mediu.

Instruirea trebuie sd fie documentatd si materialele de instruire trebuie sa fie actualizate
periodic.

Procesele si echipamentele legate de riscuri si efecte semnificative asupra mediului (de
exemplu, statia de tratare a efluentilor) trebuie mentinute si inspectate in mod
corespunzdtor. Intretinerea si inspectiile trebuie documentate.

Bune practici de management

Evaluarea aspectelor de mediu relevante se face urmand o metodologie in care sunt
identificate zonele de risc relevante, impreund cu o analizd a probabilitdtii si a amplorii
diferitelor scenarii si impacturi.

Dacd existd o cerintd legald pentru inspectii efectuate de catre autoritdti si inspectia nu
a avut loc, unitatea va solicita autoritdtii sa le efectueze.

Furnizorii Grupului Electrolux sunt incurajati s& obtind certificarea ISO 14001.

6.15.2 Produse chimice

Definitii

Fisa tehnicd de securitate (FTS) este un document care contine date privind proprietdtile unei
anumite substante. FTS este pusd la dispozitie de furnizorul de substante chimice; contine toate
informatiile cerute de lege, cum ar fi: date fizice (punct de topire, punct de fierbere, punct de
aprindere etc.), toxicitate, efecte asupra sandtdatii, masuri de prim ajutor, reactivitate,
depozitare, eliminare, echipamente de protectie si proceduri de manipulare a scurgerilor.

Cerinte detaliate

Unitatea trebuie s& intocmeascd si sd mentind o listd a substantelor chimice utilizate
si/sau depozitate in incintele sale, inclusiv numele lor, FTS, scopul/aplicatiile lor si
domeniile lor de utilizare. Informatiile trebuie s& fie in limba (limbile) locald(e).

Unitatea trebuie sd dispund de o procedurd care sd asigure achizitionareq,

depozitareq, manipularea si transportul adecvat al substantelor chimice pentru a

preveni daunele aduse mediului sau oamenilor si organismelor vii. Procedura trebuie sa

fie documentatd si trebuie sd specifice persoana (persoanele) responsabilé(e) si
instructiunile pentru manipularea in conditii de sigurantd a substantelor chimice.

Manipularea sigurd a substantelor chimice include, dar nu se limiteaza la:

o Facilitatile de depozitare a substantelor chimice trebuie sd fie amplasate in zone
fard scurgeri in podea sau cu canale de etansare etanse. Podelele trebuie sd fie
dure, usor de curdatat si sa nu fie permeabile la substante chimice.

o  Containerele pentru scurgeri si deversdri trebuie s& poatd accepta volumul celor
mai mari butoaie/rezervoare de substante chimice in cazul scurgerilor de substante
chimice.

o Ventilarea in facilitdtile de depozitare trebuie s& fie adecvatd pentru a preveni
riscul de explozie sau alte posibile pericole.

o Depozitarea si manipularea substantelor chimice situate in apropierea liniilor de
productie trebuie sd fie adecvate pentru a preveni riscul de scurgere sau pericolele
pentru lucrdtori sau pentru mediu.

o  Containerele de substante chimice depozitate in aer liber trebuie s& fie prevazute
cu protectie impotriva ploii, z&pezii si a luminii solare. Containerele pentru
substante chimice nedeschise pot fi depozitate in aer liber far& protectie la ploaie
dacd nu sunt supuse coroziunii.

o Rezervoarele de depozitare la sol sau subterane (RDS) trebuie inspectate in mod
regulat in conformitate cu cerintele legale si cel putin o datd la doi ani. Inspectiile
trebuie efectuate atat in exteriorul, cat si in interiorul rezervoarelor, dacd este cazul,
inclusiv testul de presiune in cazul RDS.

o  Containerele pentru substante chimice trebuie sd fie etichetate in mod
corespunzdtor in limba locald si sd includd simboluri de risc.

o Informatii privind riscurile si manipularea in conditii de sigurantd a substantelor
chimice trebuie sa fie afisate in zona in care produsul chimic este stocat, utilizat sau
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destinat utilizarii. Informatiile trebuie sa fie in limba (limbile) locald(e) si s& includd
pericolele, EIP care trebuie utilizat, manipularea substantei chimice, masurile in caz
de scurgere/contact si masurile de prim agjutor aplicabile.

Bune practici de management
e Unitatea aplicd ,principiul inlocuirii”, ceea ce inseamnd cd substantele chimice
periculoase trebuie inlocuite sistematic cu alternative mai putin periculoase sau, de
preferintd, alternative pentru care nu pot fi identificate pericole.

6.15.3 Lista materialelor cu restrictii

Definitii

Lista Grupului Electrolux cu materiale interzise (LMI): LMI a fost intocmitd de Grupul Electrolux si
este utilizatd pentru a informa furnizorii si unitdtile Grupului Electrolux cu privire la substantele
chimice care sunt interzise, restrictionate pentru utilizare sau care ar putea fi de interes. LMl
valabild este disponibild online la www.electroluxgroup.com/RML.

Cerinte detaliate

o Unitatea trebuie s& dispund de o procedurd care sd asigure respectarea ultimelor
cerinte LMI.

e LMl trebuie adusd la cunostinta tuturor furnizorilor de produse, componente, materiale si
substante utilizate in produsele Grupului Electrolux.

e O versiune actualizatd a LMI trebuie sa fie disponibild pentru toate functiile relevante
implicate in achizitionarea de materiale si componente.

e Unitatea trebuie sa verifice FTS pentru materialele si substantele chimice utilizate cu
cerintele LMI ale Grupului Electrolux.

Bune practici de management
e Unitatea va efectua teste la fata locului asupra componentelor critice pentru a verifica
respectarea LMI.

6.15.4 Deseuri periculoase si nepericuloase

Cerinte detaliate

o Unitatea va identifica si implementa oportunitati de a refuzaq, reduce si reutiliza deseuri.

o Unitatea trebuie s& ia toate mdsurile rezonabile pentru a preveni orice risc la adresa
mediului, sanatdtii si sigurantei legat de manipulareq, depozitarea si eliminarea
deseurilor periculoase si nepericuloase. Unitatea trebuie sd dispund de o procedurd de
identificare a categoriilor de deseuri si de asigurare a manipuldrii, depozitdrii si
elimindrii corespunzdtoare a deseurilor periculoase si nepericuloase. Procedura va fi
documentatd.

e Atunci cand este solicitat de prevederile legale, contractantii implicati in depozitareq,
transportul si eliminarea deseurilor periculoase si nepericuloase trebuie sd fie autorizati,
iar copiile autorizatiilor trebuie sa fie disponibile in cadrul unitdatii.

e Unitatea trebuie s& intocmeascad si sd mentind o listd a deseurilor periculoase si
nepericuloase. Lista trebuie s& cuprindd informatii privind cantitatea de deseuri,
clasificarea deseurilor si trebuie actualizatd cel putin anual.

o Deseurile periculoase si nepericuloase trebuie depozitate separat, in zone stabilite in
prealabil.

e Deseurile periculoase trebuie pdastrate intr-o anumitd facilitate de depozitare. Facilitatea
de depozitare trebuie sa fie proiectatd si intretinutd pentru a preveni orice risc pentru
sandtate si emisii in aer, apd si sol. Trebuie aplicate aceleasi masuri de prevenire ca si
pentru depozitarea si manipularea substantelor chimice.
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e Tratarea finald a deseurilor trebuie s& se documenteze in conformitate cu legislatia
aplicabild pentru toate deseurile.
e Deseurile nu trebuie sa fie duse la groapa de gunoi sau sd fie incinerate la fata locului.

Bune practici de management
e Zonele de depozitare a deseurilor periculoase trebuie inspectate cel putin sdptdmanal
pentru a se asigura cd recipientele cu deseuri periculoase sunt in stare bund si nu
prezintd scurgeri.

6.15.5 Ape uzate

Cerinte detaliate

o Unitatea trebuie sd identifice procesele sau activitdtile care au ca rezultat ape uvzate
care necesitd un tratament special.

e Unitatea trebuie s& asigure tratarea adecvatd a apelor uzate la fata locului, in
conformitate cu cerintele legale, cum ar fi conditiile de autorizare de mediu sau
evacuate la o statie externd autorizatd de tratare a apelor vzate.

e Unitatea trebuie sd identifice toate punctele sale de descdrcare si sd evalueze calitatea
apei uzate care trebuie evacuatad.

6.16 Monitorizarea si conformitatea

Cerintele locului de munca

Conducerea este responsabild pentru monitorizarea regulatd si documentatd si revizuirea
conformitdtii unitdtilor sale cu Politica/Standardul de fatd.Conducerea este responsabild si
pentru pdstrarea unei documentatii adecvate pentru a demonstra conformitatea furnizorilor
companiei.

Ca o conditie a desfasurdrii de relatii comerciale cu Grupul Electrolux, furnizorii trebuie sa
permitd Grupului Electrolux si agentilor desemnati de acesta (inclusiv terte pdrti) sd realizeze
audituri, inclusiv interviuri confidentiale cu angajatii.

Cerinte detaliate

e Unitatea trebuie sa asigure respectarea Politicii/Standardului si a Directivei.

e Furnizorii vor asigura si monitoriza aderenta furnizorilor la cerintele Standardului si
Directivei.

e Pentru a asigura conformitateq, unitatea trebuie sd efectuze un audit cel putin o datd la
fiecare doudsprezece luni. Auditurile interne si actiunile corective intreprinse ca urmare
a evaludrilor trebuie sa fie documentate si raportate conducerii. Aceste informatii vor fi
furnizate Grupului Electrolux la cerere.

e In cazul identificarii de neconformitdti, unitatea va evidentia cauzele de baz& ale
neconformitdtii, le va remedia si va pune in aplicare un plan pentru conformitatea
viitoare.

e Pentru acordurile contractuale aplicabile, unitatea va informa furnizorii cu privire la
deviatii.
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7. Instructiuni suplimentare

Politicile Grupului Electrolux pe portalul intranet al Grupului Electrolux eGate (disponibile

managerilor si angajatilor Grupului Electrolux)

Referinte externe sunt disponibile la www.electroluxgroup.com:

Codul de conduitd al Grupului Electrolux

Politica Grupului Electrolux privind locul de muncd

Standardul privind locul de muncd aplicabil furnizorilor Grupului Electrolux
Politica de mediu a Grupului Electrolux

Lista Grupului Electrolux cu materiale interzise

Referinte externe:
Orientdrile OCDE pentru intreprinderile multinationale
ISO14001
1ISO26000
BS OHSAS 18001
SA8000 Carta Internationald ad Drepturilor Omului
Pactul Global ONU
Principiile directoare ale ONU privind afacerile si drepturile omului
Drepturile copilului si principiile de afaceri
Declaratia OIM privind principiile fundamentale si drepturile la locul de muncd
Conventii OIM:
C1, Conventia privind programul de lucru (industrie), 1919
C29, Conventia privind munca fortatd, 1930
C87, Conventia privind libertatea de asociere si protectia dreptului la organizare, 1948
C98, Conventia privind dreptul de organizare si negociere colectivg, 1949
C100, Conventia privind egalitatea de remunerare, 1951
C105, Conventia privind abolirea muncii fortate, 1957
C1N, Conventia privind discriminarea (ocuparea fortei de muncd si exercitarea
profesiei), 1958
C131, Conventia de stabilire a salariului minim, 1970
C138, Conventia privind varsta minimg, 1973

C182, Conventia privind cele mai grave forme ale muncii copiilor, 1999
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