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Detta ar Electrolux

Med en omsattning pa 124,1 miljarder kronor ar Electrolux stérst i varlden inom hus-
hallsprodukter, som t ex kylskap, spisar, tvattmaskiner, motorsagar, grasklippare och
tradgardstraktorer. Koncernen ar ocksa en av vérldens storsta tillverkare av motsvarande
utrustning for professionella anvandare.

Avkastning pa
nettotillgéngar

2003 2003 Nettoomsattning 2003 i
Nyckeltal 2003 2002 EUR USD  de 10 storsta landerna
Belopp i Mkr, MEUR, MUSD, om ej annat anges Mkr
Nettoomsattning 124.077 133.150 13.590 15.356 USA 44.469
Rérelseresultat 7175 7.731 786 888 Tyskland 10.777
Marginal, % 5,8 5,8 England 6.610
Resultat efter finansiella poster 7.006 7.545 767 867  Frankrike 6.525 Asien 4%
Nettoresultat per aktie, kr, euro, dollar 15:25 15:60 1,67 1,89 Italien 6.027
Utdelning per aktie, kr, euro, dollar 6:50" 6:00 0,72 0,90 Australien 4.727
Avkastning pa eget kapital, % 17,3 17,2 Kanada 4.703 Afrikal1%
0
Avkastning pa nettotillgangar, % 23,9 22,1 Sverige 4.307
Vardeskapande 3.449 3.461 378 427 Spanien 3.306
Skuldsattningsgrad 0,00 0,05 Brasilien 2.575
Genomsnittligt antal anstallda 77.140 81.971 Totalt 94.026 Oceanien (5
1) Enligt styrelsens forslag.
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En klar strategisk inriktning

Electrolux ar ledande i varlden inom konsumentkapitalvaror for
inomhus- och utomhusbruk. Varje ar séljer vi mer &n 55 miljoner
konsumentprodukter i fler &n 150 lander. Vi séljer ocksa bade
inomhus- och utomhusprodukter fér professionella anvéandare
vérlden dver.

Trenden mot en 6kad globalisering av vara produktomraden
fortsatter. Vi ser idag en 6kad narvaro av konkurrenter fran
Asien i Europa och Nordamerika. Vara traditionella europeiska
och amerikanska konkurrenter flyttar alltmer av sin tillverkning
till lagkostnadsléander. En motsvarande internationalisering sker
ocksa bland aterforsaljarna dar de stora kedjorna etablerar sig
pa allt fler marknader.

Electrolux ar ett av de fa verkligt globala féretagen i vara
branscher. Vi har nu méjlighet att battre utnyttja koncernens
storlek och geografiska spridning for att uppné kostnads-
sankningar och finansiera 6kade investeringar i nya innovativa
produkter och marknadsféring.

Attraktiva produkter &r grunden for att bygga starka varu-
mérken. Starka varumarken motiverar ett hdgre pris och ar
mer lonsamma for bade tillverkaren och aterforséljaren. Det ar
darfor vi satsar pa att bygga Electrolux till ett ledande, globalt
varumarke.

Hans Straberg

VD och koncernchef

Den automatiska dammsugaren Trilobite.




e Stark balans- Okade investe-
réakning ringar i
Global 1-2 e Starkt kassafldde e Produkt- Ett konsument- och
i volym e Fortsatta kostnads- utveckling - .
. besparingar o Varumérken kundinriktat féretag med

° Konsohdenng/ Uthé”lg, |Onsam tl||VaXt

omflyttning av
tillverkning

utomhusprodukter
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Vi bygger fran en styrkeposition

Koncernens verksamhet har renodlats under
de senaste aren genom avyttringar och
strukturatgarder. Resultatet och Insamheten
har successivt forbattrats. Kassaflédet har
starkts och kapitalbindningen sénkts. Balans-
rakningen &r stark. Skuldsattningsgraden var
noll vid arsskiftet.

Internt anvéander vi en modell fér varde-
skapande for att driva och utvardera verksam-
heten. Modellen lankar rérelseresultatet och
kapitalbindningen med kostnaden fér det
kapital som anvands i verksamheterna.
Electrolux har varje ar sedan 1998 tackt sin
kapitalkostnad.

Men det &r inte bara de finansiella nyckel-
talen som forbattrats. Koncernen har ocksa
Okat sina marknadsandelar i bade Europa och
USA, och stérkt sin stéllning hos de ledande
aterforséljarna.

Electrolux styrkefaktorer:

e | edande marknadspositioner, Nr 1 -2 i
varlden inom de flesta produktomraden

¢ Global narvaro

e Nr1-2 hos ledande aterférséljare i
béde Europa och Nordamerika

e \olymférdelar inom t ex tillverkning,
distribution och produktutveckling

e |edande varumarken

e Kombinationen inomhus- och utom-
husprodukter ger konkurrensfordel
hos éaterfoérsaljare som séljer bada
kategorierna

* Professionella produkter med héga
marginaler som ocksa ger majlighet till
overféring av produktkoncept till
konsumentprodukterna

e Stark balansrékning och kassaflode

Rorelsemarginal och
avkastning pa nettotillgangar

Strategisk inriktning

Kassaflode och
rérelsekapital

Rorelsemarginall), % Mkr %
7 8.000 8
2003 2002 %0
6 . \\1999 6.000 6
5 tee 4.000 / 4
\
2001 \
4 2.000 2
A
1997
3 0 0
99 00 01 02 03
2 == Operativt kassafléde, Mkr
Rorelsekapital/
1 nettoomséattning, %
0 Kassaflédet minskade under

25 26 27 28 29 30 3i
Genomsnittliga nettotillgéngar/nettoomsattning”), %

32 33 34 35 36 37

1) Exklusive jamfoérelsestérande poster.

Diagrammet visar trenden i koncernens
rérelsemarginal sedan 1997. Den gula linjen
markerar den niva dar varde skapas baserat pa
en s k WACC pa 13% fore skatt.

aret framst beroende pa en
6kning av rorelsekapitalet fran
en rekordlag niva vid arsskiftet
2002.

Kapitalstruktur

%
0,7 70
0,6 60

0,2 20
0,1 10
0 0

99 00 01 02 03

Skuldsattningsgrad
== Soliditet, %

Skuldsattningsgraden och
soliditeten har successivt for-
battrats och var noll respektive
42,7% vid arsskiftet 2003.
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Lagpresterare
25% av omséttningen

EBIT marginal <4%
Negativt vardeskapande

Exempel pa verksamhet/

del av verksamhet

e Vitvaror i Indien, Kina och
Brasilien

e | uftkonditionering, Nord-
amerika

e Kylskap, Nordamerika
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Vi fortsatter att atgarda
olonsamma enheter

Genom de senaste arens strukturatgarder
och avyttringar har vi atgardat ett flertal
oldnsamma enheter, som t ex komponenter
och luftkonditionering. Men det finns fort-
farande verksamheter i koncernen som har
ett negativt vardeskapande eller som inte
skapar tillrackligt med varde.

Den forsta kategorin med negativt vérde-
skapande minskade 20083 till cirka 25% av
omsattningen fran cirka 35% under 2002.
Vara atgérder ger avsedd effekt och vi uppnar
férbattringar. Verksamheter som inte skapade
tillréckligt med varde motsvarade cirka 30%
av omséttningen under 2003, jamfért med
15% foregéende ar. Verksamheter som visade
ett hogt vardeskapande svarade for 45% av
omsattningen jamfort med 50% under 2002.
Férséamringen kan hanféras till dammsugar-
verksamheten i Nordamerika samt till stor-
koksutrustning som visade ett lagre resultat

EBIT
Vardeskapande

Forbattringskandidater
30% av omséattningen

EBIT marginal >4%
Positivt viardeskapande

Exempel pa verksamhet/

del av verksamhet

e Vitvaror i Nordamerika,
Europa och Australien

e Utomhusprodukter for
konsumentmarknaden
utanfér Nordamerika

e Storkdksutrustning

till féljd av ett svagare marknadslage.

Mot bakgrund av var ingaende, arliga
strategiprocess har vi satt igang specifika
handlingsprogram for varje verksamhet.
Dessa omfattar bl a atgérder for att sanka
kostnader genom farre plattformar, en 6kad
standardisering av komponenter, omflyttning
av tillverkning och satsningar for att stérka
produktprogrammet. Men det tar alltid tid att
uppna forbattringar.

Under 2003 genomférdes till exempel
omfattande férandringar inom vitvaror i Kina
och Indien. Vi stdngde aven en fabrik for
luftkonditionering i USA och koper i stallet
dessa produkter externt. Malsattningen ar att
na ett nollresultat i Kina i slutet av 2004 och i
Indien i slutet av 2005. Effekterna av dessa
féréandringar kommer successivt 6ver de
narmaste aren.

Tillvaxtverksamheter
45% av omséttningen

EBIT marginal >8%
Positivt vardeskapande

Exempel pa verksamhet/

del av verksamhet

¢ Inbyggnadsprodukter

e Utomhusprodukter fér konsu-
mentmarknaden i Nordamerika

® Professionell tvattutrustning

¢ Professionella utomhus-
produkter



Vi fortsétter att forandra Electrolux till ett
féretag som drivs av insikt om konsumenternas
och kundernas behov och som skapar mer
varde. Vi maste handla snabbt och vaga gora
saker annorlunda &n tidigare. Detta 6kar
betydelsen av att utveckla och starka vara
ledare och att vi sakrar viktiga kompetenser.

Talent management, dvs processer och
verktyg for att utveckla och sakra tillgangen
pa ledare, har darfor hog strategisk prioritet.

Vi har etablerat en strukturerad process for
utvardering av koncernens chefer for att pa
basta satt utnyttja och utveckla denna resurs.
Fler &n 1.300 chefer utvarderas arligen.

Coaching, dvs att medvetet utveckla med-
arbetarna till deras fulla kapacitet, ar en annan
viktig del i att skapa en resultatinriktad fore-
tagskultur. Under 2003 genomgick mer én
1.000 chefer vart utbildningsprogram inom
detta omrade, vilket var dubbelt sa manga
som féregaende ér.

Under aret sag vi ocksa att anstréangningarna
att skapa en 6kad rorlighet mellan funktioner
och lander borjade att ge resultat.

Arbetet med att stérka ledarskapet i kon-
cernen fortsatter under de kommande aren.

Mkr Tkr
160.000 800

120.000

99 00 01 02 03

B Nettoomsattning, Mkr

Féradlingsvarde per
anstalld, Tkr
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Kostnadseffektivitet

Atgarder for 6kad
kostnadseffektivitet

Electrolux &r idag ett mer renodlat och effek-
tivt bolag. Men det finns fortfarande stora
mojligheter att minska komplexiteten och 6ka
kostnadseffektiviteten i koncernen.

Vi genomfér férandringar for att ta bort
overlappningar i organisationen, minska antalet
produktvarianter, 6ka standardiseringen,
renodla och konsolidera tillverkningen samt

Atgirder for 6kad kostnadseffektivitet

Minskning av antalet produkt-
plattformar i Europa

Antalet produktplattformar kommer att minska
med mer an hélften till 2004/2005

Produktomrade
Kylskap

Spisar

Ugnar
Tvéattmaskiner
Diskmaskiner

Total minskning Uppnatt 2003

46 - 17 plattformar 33
41 - 27 strukturer 33
32 - 10 kaviteter 25
13 -~ 6 plattformar 10
4 - 1 plattform 2

6 Electrolux Arsredovisning 2003

bli annu effektivare nar det géller inkop. Det ar
sa vi finansierar investeringarna i produktut-
veckling och varumarken. Okad kostnads-
effektivitet &r grunden for var framtid.

Vi har under de senaste aren vidtagit en rad
atgarder i detta syfte. Dessa omfattar bl a en
férdjupning av strategi- och planeringspro-
cessen, inférandet av en produktlinjebaserad
organisation med globala produktrad, en
effektivisering av inkdpsprocessen samt
investeringar i tillverkningskapacitet i lag-
kostnadslander.

Farre produktplattformar

En viktig atgard &r den pagdende konsolide-
ringen av antalet produktplattformar, som i
Europa kommer att mer &n halveras till 2005.
Héar kommer vi under 2004 att ga 6ver till en
plattform for diskmaskiner fran tidigare fyra.
Utvecklingen gér alltmer mot globala grund-
konstruktioner. Vi inriktar oss till exempel pa
att ha en global plattform for alla frontmatade
tvattmaskiner.

Farre plattformar skapar bl a férutsattningar
for en 6kad standardisering av komponenter,
farre produktvarianter samt en 6kad speciali-
sering och konsolidering av tillverkningen.



Omflyttning av tillverkning

Trenden mot en 6kad globalisering av pro-
dukter och marknader skapar forutséttningar
att flytta produktion till Idgkostnadslander. Vi
utnyttjar var globala struktur och okar tillverk-
ningsbasen i Mexiko, Osteuropa och Asien.
Kostnaderna fér omflyttning av tillverkning
kan komma att uppga till 1-2 miljarder per
ar, vilket ar i linje med de strukturkostnader
koncernen haft under de senaste aren.

En stor del av tidigare strukturkostnader
har dock hanfoért sig till enheter som inte
langre ingar i koncernen. De &tgarder som nu
vidtas beror direkt vara kdrnomraden och bor
darmed bidra mer positivt till IGnsamheten.

Diagrammen visar nuvarande total kostnad
for en frysbox som séljs i USA och en tvatt-
maskin som séljs inom EU. Tillverkning av
frysboxen i Mexiko, inklusive 6kade inkdp av
material och komponenter fran lagkostnads-
lander, ar konkurrenskraftig med motsvarande
produkter fran Asien. Lénekostnaderna &r
hoégre i Mexiko men detta kompenseras av
hogre transportkostnader fran Asien. Motsva-
rande forhallande géller for en tvattmaskin
som tillverkas i Osteuropa.

Kostnadseffektivitet

Investeringar i Osteuropa, Mexiko och Asien

Okad

Ny fabrik i Ny fabrik i kapacitet i Ny fabrik i Ny fabrik i

Ungern Ryssland Polen Mexiko Thailand
Produkt Kyl/frysskap Tvattmaskiner  Torktumlare Kylskap Tvattmaskiner
Kapacitet 560.000 150.000 Fran 200.000  1.600.000 200.000

(Steg 1) till 800.000

Belopp 600 Mkr 80 Mkr 270 Mkr 1.500 Mkr 80 Mkr
Produktionsstart 2005 2004 2006 2005 2003

Under 2003 togs bl a beslut om att investera i tva nya fabriker i Osteuropa, en for
kylskap i Ungern och en for tviattmaskiner i Ryssland, samt i en fabrik for tvittmaskiner
i Thailand. Beslut togs ocksa om att 6ka kapaciteten i fabriken for torktumlare i Polen.
I bérjan av 2004 fattades beslut om att investera i en ny fabrik for kylskap i Mexiko.

Effektivare ink6p

Koncernen képte 2003 material och
tjianster for cirka 90 miljarder. Direkt
material, inklusive komponenter,
utgjorde cirka tva tredjedelar av de
totala inképen. Vi har under lang tid
varje ar lyckats sanka kostnaderna for
inkop. Vi rédknar med att under de
kommande &ren ytterligare 6ka bespa-
ringarna genom framfér allt en fortsatt
intern samordning, en 6kad andel av
inképen fran Osteuropa och Asien samt
genom standardisering av komponenter
och produkter.

Okade inkép fran
lagkostnadslander

2003

2006

Malséttningen ar att 6ka andelen
inkop fran lagkostnadslander fran
cirka 20% idag till cirka 40% 2006.

Exempel pa produktionskostnad i olika regioner
Uppskattad total kostnad for tva olika vitvaror

Frysbox for
USA-marknaden

Tvattmaskin for
EU-marknaden

M Logistik

B Direkt 16n och

USA Kina Mexiko

Vast-
europa

overhead
Material och
komponenter
Kina Ost-
europa

Region for tillverkning

Region for tillverkning

Tillverkning i Mexiko och Osteuropa ar i exemplen ovan konkurrens-

kraftig med tillverkning i Kina och Korea.
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Vi vet att konsumenterna ar beredda att
betala mer fér produkter som béttre fyller
deras verkliga behov. Satsningar pa produkt-
utveckling &r darfor avgorande for att uppna
|I6nsam tillvaxt. Det &r darfor vi raknar med att
under de narmaste aren 6ka investeringarna i
produktutveckling fran dagens niva pa cirka
1% till cirka 2% av omséttningen.

For att fa en god avkastning pa dessa
investeringar har vi férbattrat processen for
produktutveckling. Detta kommer att leda till
battre precision, minskade ledtider och
kortare produktcykler.

Vi har bérjat att tillampa en behovsbaserad
marknadssegmentering som grund fér
utvecklingen av nya produkter. Klart angivna
anvandarbehov ar idag en forutsattning for att
investera i nya produkter.

Under 2002 etablerade vi en central funktion
som &r helt inriktad p& konsumentinsikt. Vi
Okar dven kompetensen och resurserna inom
detta omrade i verksamheterna. l[dag méter vi
ocksé konsumentattityder mer systematiskt
for att lara oss mer om behov och beteenden
nar det géller vara produkter.

Var process for produktutveckling har forbattrats for att uppna battre precision.

_ Studie for
s‘Ig\llarknads kartlaggning Konsument-
gmentering av problem insikt 1

Fokus-
grupper

Konsument-\ | Konsument-
insikt 2 klinik

Utveckling
av koncept

Isautomat

Electrolux side-by-side kylskap
har isautomat som ger istérningar,
krossad is eller kylt vatten. Det
finns &ven en funktion for Extra Is
vid behov av stérre mangder.

l Utvérderingx Produktutveckling )
av koncept
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Produktutveckling

Ny trimmer med dubbel funktion
Flymos trimmer/kantskérare har
utvecklats for att gbra arbetet i trad-
gérden lattare med farre redskap. Den
forvandlas fran trimmer till kantskérare
genom en enkel vridning.

Marknadens tystaste dammsugare

Nya Ultra Silencer &r ett bra exempel pa en
produkt som tagits fram enligt var nya process
fér produktutveckling. Utvecklingsarbetet
baserades pa ett konstaterat konsument-
behov av tystare dammsugning. Resultatet
blev Ultra Silencer med marknadens lagsta
ljudniva. Den har salt mycket bra med god
|6nsamhet.

Marknadskommunikationen for Ultra Silencer

inriktas pa den laga ljudnivan. Reklamfilmen
har belénats med flera utmarkelser.
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Electrolux Icon

Electrolux Icon &r en ny serie exklusiva inbyggnads-
produkter i aluminium eller rostfritt, som férenar hogt
stéllda krav pa teknik och kvalitet med stilren design.
| sortimentet ingér bl a ugnar med angkokningsfunk-
tion, stekbord i olika storlekar, espressomaskin,
induktionshall, hoj- och séankbar flakt, side-by-side
kyl/frys och en fristdende mandverpanel.

Ansokan for investeringar

Alla produkter vi utvecklar ska bygga pa en djup forstaelse av konsu-
menternas behov. For att sdkerstélla att detta sker pa ett konsistent
satt har vi en speciell checklista med frdgor som maste besvaras
innan en ansékan om pengar for en investering beviljas.
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Kylskap med vinkylare

Electrolux Automower Under 2004 lanserar koncernen ett stort antal nya
kylsk&p pa den kinesiska marknaden. Bilden visar
en modell med en patenterad vinkylare for det
hdgsta prissegmentet.

Den batteridrivna automatiska grésklipparen Automower
arbetar helt pa egen hand. Den ar tyst, miljévanlig och
lamnar inget grasklipp som maste samlas ihop.

Nytt sortiment vitvaror i USA
Ett nytt exklusivt sortiment vitvaror under varumérket Electrolux lanseras under férsta halvaret 2004 pa den amerikanska marknaden.
Det blir de forsta vitvarorna under Electrolux-mérket i Nordamerika sedan ratten till varumarket for denna marknad forvarvades ar 2000.
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Produktutveckling

Ny sladdiés dammsugare
Ergorapido fyller behovet av
shabb och enkel rengdring av
bord och mébler. Den har
laddningsbara, miljévanliga
batterier med lang hallbarhet.

‘ g 1
:-l'l_._J'-“:th'_‘lu h

H E =ctrolux

Electrolux Molteni Podium

En ny matlagningsstation for professionellt bruk
fran koncernens franska dotterbolag Molteni.
Spisarna fran Molteni tillverkas for hand enligt
kundens 6nskemal.

Nya akgrasklippare fran Husqvarna
Husqvarnas akgrésklippare vander sig till
anvandare som kréver det allra basta.
Nya ProFlex 21 har en bekvam férarmiljo
och bl a servostyrning for lattare och mer
precis mandvrering.
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Vi fortsétter att minska antalet varumarken i
koncernen och bygger Electrolux till vart
ledande, globala varumérke. | manga lander
dar vi har starka lokala varumérken kombinerar
vi dessa med Electrolux-méarket. Det lokala
varumarket blir darigenom en plattform for att
bygga Electrolux.

Under aret inférdes Electrolux tillsammans
med lokala varumérken i bl a Danmark, Stor-
britannien, Osterrike, Belgien, Nederldnderna
och Luxemburg. Under 2004 kommer cirka
60% av alla vitvaror som sdljs i Europa att
vara kombinerade med Electrolux.

Electrolux aterlanserades ocksa for damm-
sugare i Nordamerika. Under forsta halvaret
2004 introducerar vi ett nytt sortiment vitvaror
under Electrolux-mérket pa den amerikanska
marknaden. Electrolux kommer att vara
inriktat p& hogre prissegment i marknaden an
vara befintliga varuméarken Frigidaire inom

vitvaror och Eureka inom dammsugare.
Under 2003 bdérjade den nya identiteten for
varumarket att ta form. All marknadskommu-
nikation for konsumentprodukter som saljs
under Electrolux-varumarket i Europa, Nord-

amerika och huvuddelen av Asien samman-
férdes ocksa till en gemensam reklambyra. |
Europa sammanférdes all annonsering till en

Méal 60-70%
av omséttningen

mediabyra.
Vi réknar med att investeringarna i mark-
nadskommunikation under de narmaste aren

kommer att 6ka fran dagens niva pa cirka 1%
av omséttningen till cirka 2%. Med mer
samordnade aktiviteter kommer vi samtidigt att
fa battre utvaxling pa de satsade pengarna.
For att understryka den strategiska vikten
av att bygga varumérket Electrolux kommer
detta fr o m 2004 att vara en del i den rorliga

2000 2003

ersattningen for sektorcheferna i koncernen.

Koncernen har starka lokala eller
regionala varumarken i manga
lander. Dessa kopplas nu ihop
med Electrolux-varuméarket for
att gora detta ként bland konsu-
menter i landerna. Ett sddant
exempel ar varumarket REX,
som ar ledande i ltalien, dar alla
produkter fr o m 2004 séljs under
det kombinerade varumarket
REX Electrolux.

2007
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Varumarken

En reklambyra

| bérjan av 2003 samlades all marknadskommunikation foér
Electrolux i Europa, Nordamerika och delar av Asien hos en
gemensam reklambyra. Malet &r att skapa en enhetlig bild
av Electrolux, oavsett produktkategori eller geografisk
marknad. Ett led i detta ar en ny grafisk form fér Electrolux
marknadskommunikation, som introducerades i slutet av aret.

Stoérre genomslagskraft i media

Vi samlar vara marknadsféringsinsatser bakom Electrolux-
varumarket for att 6ka mojligheterna att na ut till konsumen-
terna. Genom att vi har samlat alla inkdp av annonsutrymme
i Europa hos en mediabyra kan vi dessutom planera och
inhandla var annonsering pa ett mer kostnadseffektivt satt.

Under 2003 borjade
var kommunikations-
plattform for Electrolux
att ta form. Electrolux
ska sta for nyskapande
och relevanta 16s-
ningar med attraktiv
design, som bygger pa
insikt om hur konsu-
menterna vill att deras
hem ska fungera.

admiring the cJ:otlun cycle.

You've :: usZa; éihead. So you really don’t want to be stuck inside

aadil

ol
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Electrolux-varumaérket introducerat

for dammsugare i USA

| slutet av 20083 gjorde Electrolux-varumérket come-
back pa& den amerikanska dammsugarmarknaden.
Hemsidan for Electrolux i USA var ocksa premiaren
for Electrolux nya grafiska profil pa internet.



Vi &r pa god vag att férandra Electrolux till ett
bolag med 6kad fokus p& produktutveckling
och marknadsféring utifran insikt om konsu-
menternas och kundernas behov. Vi utnyttjar
vara ledande globala marknadsandelar och
var starka finansiella stéllining och skapar
forutsattningar for att 1angsiktigt uppna tillvaxt
och uthallig Ionsamhet.

Vi inriktar anstréngningarna pa vad jag kallar
vara sex acceleratorer — produkter, varumarken,
priser, inkop, effektivitet i tillverkningen och
utveckling av ledare.

Vi 6kar nu satsningarna pa produktutveckling
och marknadsféring. Vi raknar med att kost-
naderna under de narmaste aren inom respek-
tive omrade successivt kommer att 6ka fran
dagens niva pa cirka 1% av omséttningen till
cirka 2%.

Malsattningen &r att behalla koncernens
rorelsemarginal kring 6%, inklusive de ovan

Vara sex acceleratorer

namnda satsningarna, men exklusive kost-
nader fér omflyttning av tillverkning. Kost-
naderna fér dessa omflyttningar kan under
de narmaste aren komma att uppga till 1-2
miljarder per ér, vilket ar i linje med de struktur-
kostnader koncernen haft under de senaste
aren.

| takt med att vi satsar pa nya effektiva
fabriker i lagkostnadslander och nya produk-
ter, kommer investeringarna att 6ka fran
nuvarande niva pa cirka 3,5 miljarder till cirka
4 -5 miljarder. Koncernen ska dnda generera
ett bra kassafléde. Balansrékningen &r stark
och vi ska &ven i fortsattningen kunna ge véra
aktiedgare en god utdelning.

Hans Straberg

VD och koncernchef

Oka satsningarna p& produkt-
utveckling baserad pa insikt om
konsumenternas behov

Uppna en forbattrad produktmix
Minska utvecklingstiden for nya
produkter/korta produktlivscykeln

Bygga Electrolux-varumarket for
alla produktkategorier i alla lander
Oka férsaljningen i hégre pris-
segment

Uppbyggnad av Electrolux-varu-
market nu del i ledningens bonus-
system

Fokusera pa totala kostnaden for
att serva olika kunder

Klar och konsekvent prisstruktur
Skapa varde for bade Electrolux

och kunderna

Oka interna samordningen av
inkdpen

Oka andelen inkép fran lag-
kostnadslander

Oka standardiseringen av kompo-
nenter och produkter

Minska antalet produktplattformar
Konsolidera antalet fabriker

Oka andelen tillverkning i 14g-
kostnadslander

Resurssnal produktion, s k lean
manufacturing

Stéarka ledarskapet i koncernen
Sékra nyckelkompetenser
Utveckla medarbetarna genom

s k coaching

Oka rérligheten mellan funktioner
och lander
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Nettoomséttning och rérelsemarginal

Rorelseresultat och avkastning
pa nettotillgangar

Resultat efter finansiella poster
och avkastning pa eget kapital

Mkr % Mkr % Mkr %
150.000 9,0 9.000 24 9.000 24
125.000 7.500 7.500 20

100.000

99 00 01 02 03

. Nettoomsattning, Mkr
Rérelsemarginal, %

Rorelseresultatet minskade till foljd av férandrade
valutakurser.
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6.000

99 00 01 02

. Rorelseresultat, Mkr
Avkastning pa nettotillgangar, %

Trots ett lagre rorelseresultat 6kade avkastningen
pa nettotillgangarna till 23,9% fran 22,1% férega-
ende ar.

6.000

99 00 01 02 03

. Resultat efter finansiella poster, Mkr
Avkastning pa eget kapital, %

Resultatet efter finansiella poster minskade med 7%,
medan avkastningen pa eget kapital var oférandrad
pa17%.



God utveckling for de flesta
verksamheterna under 2003

Okad efterfragan inom Konsumentprodukter
Efterfragan inom Konsumentprodukter 6kade under aret pa de
flesta av koncernens marknader, med undantag fér Brasilien.
Marknadsléget for Professionella Produkter var daremot fortsatt
svagt, framfér allt inom storkdksutrustning, diamantverktyg och
kapmaskiner.

Rorelsemarginalen férbattrades

Koncernens forsaljning 6kade med 3,3%, justerat for férandrade
valutakurser samt férvarv och avyttringar. Rérelsemarginalen
forbattrades till 6,2% (6,1), exklusive jamforelsestérande poster.
Rorelseresultatet paverkades negativt med 930 Mkr av féréandrade
valutakurser, varav cirka tva tredjedelar var omréakningseffekter.
Dessa uppstod framst till foljd av forstarkningen av den svenska
kronan mot amerikanska dollarn.

En 6kad priskonkurrens inom Konsumentprodukter kompense-
rades av en hogre effektivitet i tillverkningen, besparingar fran
strukturatgarder samt lagre kostnader fér material och insatsvaror.

Samtliga nyckeltal férbattrades eller var oférandrade jamfort
med féregdende ar. Balansrakningen starktes ytterligare.

Kassaflodet inte lika starkt som 2002

Kassaflodet var svagare an under 2002. Detta berodde framst pa
en 6kning av kundfordringarna och en minskning av leverantérs-
skulderna fran en hog niva féregédende niva. Vi lyckades under
bade 2001 och 2002 att minska rorelsekapitalet vasentligt och det
l&g vid utgangen av 2002 pé en historiskt lag niva.

Hoégre marginal for vitvaror i Europa och USA

Vi uppnadde under aret en stark tillvaxt och battre rorelseresultat i
dollar for vitvaror och tradgardsprodukter i Nordamerika. Marginalen
forbattrades for bada verksamheterna. Vitvaror och dammsugare i
Europa hade ocks8 en god utveckling. Aven Professionella utom-
husprodukter visade fortsatt god tillvéxt och marginalen férbattrades
nagot fran foregdende ars hdga niva.

Daremot visade verksamheten inom dammsugare i Nordamerika
en vasentlig resultatnedgang till foljd av en forsamrad produktmix
och 6kad priskonkurrens. Bade rérelseresultatet och marginalen
forbattrades dock under fiarde kvartalet efter ett sarskilt svagt
tredje kvartal.

En svag efterfragan pa storkdksutrustning i Europa medférde
ocksa ett forsamrat rorelseresultat for storkdksutrustning.

Aven vitvaror utanfér Europa och Nordamerika visade ett
vasentligt sdmre rérelseresultat. Aven har sag vi en férbattring i
fiarde kvartalet da resultatet var positivt. Vi har ny ledning i bade
Indien och Kina och vi vidtar omfattande atgarder for att vanda
utvecklingen i dessa lander.

Omséttning och resultat, Mkr 2003 Foérandring 2002
Nettoomsattning 124.077 -6,8% 133.150
Rorelseresultat* 7.638 -6,5% 8.165

Marginal, % 6,2 6,1
Resultat efter finansiella poster* 7.469 -6,4% 7.979

Marginal, % 6,0 6,0
Nettoresultat per aktie, kr* 16:75 -0,9% 16:90
Vardeskapande 3.449 -12 3.461

* Exklusive jamférelsestérande poster.

| jamférbara valutor och justerat for forvarv och avyttringar 6kade koncernens
forséljning med 3,3%. Rorelseresultatet 6kade i jamférbara valutor med 1,5%.
Uppgift om forsaljning och rorelseresultat per affarsomrade i jamférbara valutor
finns pa sid 33.

Atgarder for att stirka olénsamma enheter

De strukturatgarder som annonserades i december 2002 genom-
férdes planenligt. Tillverkningen inom vitvaror i Indien och Kina
konsoliderades till farre enheter och verksamheten fokuserades till
kérnomradena. Under aret avyttrades ocksa verksamheten inom
kompressorer, som visat svag I6nsamhet under flera &r.

Fabriken for luftkonditioneringsapparater i Nordamerika sténg-
des under tredje kvartalet och produkterna képs nu fran externa
leverantorer. | januari 2004 togs beslut om att stdnga en av de tva
fabrikerna for kylskap i Nordamerika under 2005. | februari 2004
inleddes &ven en utredning avseende en eventuell nedlaggning av
dammsugarfabriken i Vastervik och en flyttning av tillverkningen till
fabriken i Ungern.

Investeringar i nya fabriker

For att ytterligare forbéattra kostnadseffektiviteten i tillverkningen tog
vi beslut om investeringar i flera nya fabriker i lagkostnadsléander.
Detta kommer att ge mojligheter till en ytterligare konsolidering av
tillverkningen och skapa battre forutsattningar for tillvéaxt pa flera
marknader.

Satsningar pa varumarket Electrolux

Under aret kombinerades varumarket Electrolux genom dubbel-
markning med starka lokala varumarken i ytterligare atta lander i
Europa. | november introducerade vi varumarket Electrolux for
dammsugare i Nordamerika och det mottogs mycket val. Under
2004 kommer vi att lansera ett nytt sortiment av vitvaror under
varumarket Electrolux for de hégre prissegmenten i Nordamerika.
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Aret i sammandrag

Nettoresultat per aktie

Utdelning per aktie

Utveckling for Electrolux-aktien

Kr

Kr

Kr

18:00 7:00 300
. 6:00
15:00 250
12:00 0.0
4:00 200 A
9:00
150
100 L
50

99 00 01 02 03

1) Exklusive jamférande poster.

Nettoresultatet per aktie minskade med 0,9%,
exklusive jamforelsestérande poster.

vitvaror och dammsugare i Europa

e Mycket god utveckling for Professionella
utomhusprodukter, fortsatt h6g marginal

99 00 01 02 03!

1) Enligt styrelsens forslag.

Utdelningen har under de senaste fem aren haft en
genomsnittlig arlig tillvaxt pa 17%.

98 99 00 01 02 03 04

== FElectrolux B-aktie
SAX-index

Kursen pa Electrolux B-aktie 6kade under 2003
med 15% medan Stockholmsbdérsens SAX-index
visade en uppgang med 30%.

Utsikter for 2004

Efterfragan férvantas under 2004 6ka nagot jamfort med
foregéende ér i bade Europa och Nordamerika.

Mot bakgrund av 6kade satsningar pa produktutveckling
och varumarkesbyggande for att langsiktigt starka koncernens

20 Electrolux Arsredovisning 2003

poster.

Positiva faktorer 2003 Negativa faktorer 2003

o Okad efterfrégan inom Konsumentprodukter pa de flesta e Svag efterfragan inom flera produktomraden inom
marknader Professionella produkter

e Koncernens rérelsemarginal férbattrades, exklusive e Forandrade valutakurser paverkade rorelseresultatet
jamférelsestérande poster negativt med cirka 930 Mkr, framst omrakningseffekter

e Forbattrad soliditet och lagre skuldsattningsgrad o Okad priskonkurrens inom Konsumentprodukter

e Stark tillvaxt och hdgre resultat i dollar for vitvaror och e Svagare kassaflode, framst pa grund av hogre rorelse-
tradgardsprodukter i Nordamerika kapital

¢ Fortsatt positiv trend i forsaljningsvolym och resultat fér e Vasentligt 1agre resultat f{or dammsugare i USA och

storkdksutrustning i Europa
e Betydande resultatnedgang for vitvaror utanfér Europa
och Nordamerika, men férbattring i fjarde kvartalet

konkurrenskraft, samt en fortsatt negativ paverkan av férand-
ringar i valutakurser, férvantas koncernens rorelseresultat for
2004 bli n&got lagre &an 2003, exklusive jamforelsestorande



Konsumentprodukter

e Industrins leveranser av vitvaror 6kade i bade Europa och Nordamerika

e Stark tillvaxt och béattre resultat i dollar for vitvaror och utomhusprodukter i Nordamerika

¢ Fortsatt positiv trend i férséljningsvolym och resultat for vitvaror i Europa, marginalen

forbattrades nagot

e Betydande resultatnedgang for dammsugare i Nordamerika till féljd av férsamrad produktmix

och 6kad prispress

¢ Fortsatt negativt resultat fér vitvaror utanfér Europa och Nordamerika

 Okade investeringar i nya produkter och satsning pa varuméarket Electrolux

Konsumentprodukter omfattar frAmst vitvaror, dvs kylskap, frysar,
spisar, torktumlare, tvatt- och diskmaskiner, utrustning for luftkon-
ditionering och mikrovagsugnar. Dessutom ingdr dammsugare och
tradgardsprodukter.

Ar 2003 svarade vitvaror for 77% (77) av affarsomradets omsétt-
ning, medan tradgardsprodukter svarade for 15% (15) och damm-
sugare fér 8% (8).

Marknadsposition

Electrolux har ledande marknadspositioner inom vitvaror, damm-

sugare och tradgardsprodukter i bade Europa och Nordamerika.
Koncernen &r den ledande tillverkaren av vitvaror i Australien

och har betydande marknadsandelar inom denna produktkategori

i Brasilien och Indien, samt en betydande marknadsnarvaro i Kina.

Uppskattade marknads-
andelar, Europa (volym)"

Uppskattade marknads-
andelar, USA (volym)"

Vitvaror Nr 1 med cirka Nr 3 med cirka
20% marknadsandel 23% marknadsandel
Dammsugare Nr 1 med cirka Nr 2 med cirka

15% marknadsandel 30% marknadsandel

1) Inklusive leveranser for aterforséljares varumérken.

Andel av koncernens

omsattning 85% Nettoomsattning

Verksamheten i Europa

Nyckeltal"

Konsumentprodukter, Europa

Mkr om ej annat anges 2003 2002 2001
Nettoomsattning 47.312 48.250 47.200
Rorelseresultat 3.382 3.265 2.528
Rérelsemarginal, % 71 6,8 5,4
Nettotillgangar 6.977 7.576 9.426
Avkastning pa nettotillgangar, % 40,4 37,1 23,3
Investeringar 1.269 1.328 1.244
Genomsnittligt antal anstéllda 28.755 30.837 31.462

1) Exklusive jamférelsestérande poster.

Vitvaror

Industrins leveranser av vitvaror i Europa 6kade i volym med cirka
4% under 2003 jamfort med féregdende ar. Vasteuropa okade
med cirka 3%, medan marknaden i Osteuropa visade en uppgang
med cirka 10%. Vitvarumarknaden i Europa uppskattas fér 2003
till 72,6 (69,6) miljoner enheter exklusive mikrovagsugnar, varav
Vasteuropa svarade for 55,0 (53,6) miljoner enheter.

Koncernens forséljning av vitvaror i Europa 6kade i volym med
god tillvaxt i framfér allt Osteuropa, Spanien och Storbritannien.
Rorelseresultatet och marginalen I&g i nivd med féregéende ar.
Resultatet paverkades negativt av férandrade valutakurser och en

Vardeskapande och

Rorelseresultat och marginal avkastning pa nettotillgangar

Mkr
120.000

Mkr % Mkr %
8.000 8 2.500 25

Europa
39%

Ovriga /-

varlden
10%

Nord-
amerika 36%

99 00 Ot

02 03

2.000 20

-500 -5
99 00 O1 02 03

[ Vardeskapande, Mkr

== Avkastning pa nettotillgangar, %

99 00 Of
B Rorelseresultat, Mkr
Rérelsemarginal, %

02 03
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Affarsomrade Konsumentprodukter

6kad priskonkurrens, medan 6kade volymer och en foérbattrad
effektivitet i tillverkningen hade en positiv paverkan.

Investeringar i nya tillverkningsenheter

For att forbattra tillverkningsstrukturen i Europa har styrelsen
beslutat att investera i en ny fabrik for kyl- och frysskap i Ungern
med en arlig kapacitet pa 560.000 enheter. Beslut har ocksa tagits
om en ny tvattmaskinsfabrik i Ryssland med en initial kapacitet pa
150.000 enheter. Den sammanlagda investeringen for bada projek-
ten uppgér till cirka 680 Mkr. Under aret beslutades att utoka
kapaciteten i den polska torktumlarfabriken.

Dessa investeringar kommer att bidra till minskad komplexitet
och mdjliggdra ytterligare konsolidering av tillverkningen inom
respektive produktomrade, samt stodja framtida tillvaxt pa de
osteuropeiska marknaderna. Koncernen har redan idag en bety-
dande tillverkningsbas i Ungern med en arlig produktion av cirka
tva miljoner kylskap och frysar utéver tva miljoner dammsugare.

Konsolidering av varumérken
Anstrangningarna att konsolidera antalet varumarken i Europa
fortsatte. Under 2003 inleddes dubbelmérkning av varumarket
Electrolux med bl a Arthur Martin i Frankrike, Juno i Tyskland,
Rex i Italien, Zanussi i Storbritannien och Benelux-landerna.
Den férsta gemensamma annonskampanjen for Electrolux-
varumarket i Europa lanserades under hosten 2003 i Sverige,
Finland, Frankrike och flera lander i Centraleuropa.

Avyttring av innehav i Vestfrost A/S

Per den 1 augusti 2003 avyttrades koncernens 50-procentiga
innehav i Vestfrost A/S, en dansk tillverkare av kylskap och frysar.
Omséttningen uppgick 2002 till cirka 1.400 Mkr och antalet
anstallda var 1.100.

Omstrukturering

De strukturatgéarder som aviserades i december 2002 fortgick
planenligt. Atgérderna omfattar huvudsakligen en konsolidering av
antalet produktplattformar och en férandring av produktionsstruk-
turen till ett fatal stora huvudfabriker och ett antal mindre, renodlade
enheter. Under aret stéangdes en fabrik for spishallar i Tyskland.

Dammsugare

Efterfragan pa dammsugare i Europa visade en god volymtillvaxt,
framfor allt i lagprissegmenten. Forsaljningen for koncernens
europeiska verksamhet minskade nagot. Rorelseresultatet forbatt-
rades dock, framst till f6ljd av en battre produktmix och genom-
forda strukturatgarder.

Utredning av dammsugarfabrik i Sverige

| februari 2004 inleddes en utredning avseende en eventuell ned-
laggning av dammsugarfabriken i Vastervik och en flyttning av
tillverkningen till fabriken i Ungern. Fabriken i Vastervik har cirka
500 anstallda. En nedlaggning beraknas medféra en kostnad pa
cirka 190 Mkr.

Tradgardsprodukter

Efterfragan pa utomhusprodukter for konsumentmarknaden i
Europa var lagre &n foregaende ar till féljd av ogynnsam vaderlek.
Koncernens forsaljning i Europa minskade nagot och rorelse-
resultatet forbattrades.
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Alla utomhusprodukter under gemensam ledning

For att samordna resurserna och utnyttja koncernens totala styrka
inom utomhusprodukter, har verksamheterna inom professionella
produkter och konsumentprodukter sammanférts under en
gemensam ledning.

Fran och med férsta kvartalet 2004 kommer koncernens trad-
gardsprodukter for konsumentmarknaden att utgéra ett eget
segment inom Konsumentprodukter. Det nya segmentet, Utom-
husprodukter, kommer aven att omfatta produkter for konsument-
marknaden som séljs under varumarket Husqvarna. Dessa har
tidigare rapporterats inom Professionella utomhusprodukter.

For ytterligare information, se forandringar i segmentsrapportering 2004 pa sid 26.

Korta fakta
Storre
Viktigaste tillverknings- Storsta
Produkter varumarken lander konkurrenter
Vitvaror Electrolux, AEG, Italien, Bosch-
Zanussi*, REX* Ungern, Siemens,
Sverige, Whirlpool,
Tyskland Merloni
Dammsugare Electrolux, AEG Ungern, Bosch-
Sverige Siemens, Miele,
Philips, Dyson
Tradgardsprodukter Electrolux, Stor- GGP
Husqgvarna,  britannien,
Flymo*, Partner*, [talien
McCulloch*
* Kombinerat med Electrolux.
Verksamheten i Nordamerika
Nyckeltal "
Konsumentprodukter, Nordamerika
Mkr om ej annat anges 2003 2002 2001
Nettoomséttning 45.063 48.450 46.814
Rdrelseresultat 2.866 3.271 1.814
Rérelsemarginal, % 6,4 6,8 3,9
Nettotillgangar 10.724 12.874 14.330
Avkastning pa nettotillgangar, % 22,8 21,8 12,3
Investeringar 1.089 984 1.530
Genomsnittligt antal anstallda 19.602 18.318 16.704

1) Exklusive jamforelsestérande poster.

Vitvaror

| USA okade industrins leveranser av vitvaror i volym med cirka
4%. Inklusive utrustning for luftkonditionering och mikrovagsugnar
visade leveranserna en uppgang med cirka 8%. Vitvarumarknaden
i USA uppskattas 2008 till 43,5 (41,7) miljoner enheter, exklusive
mikrovagsugnar och utrustning for luftkonditionering.

Koncernens forsaljning av vitvaror i Nordamerika visade en god
tillvaxt i dollar. Rorelseresultatet och marginalen férbattrades till
foljd av 6kade forsaljningsvolymer, lagre materialkostnader och en
forbattrad effektivitet i tillverkningen.

Lansering av varumérket Electrolux

Koncernens satsningar pa att forbattra produktutbudet och bygga
varumarket Electrolux fortgar i Nordamerika. Under 2004 kommer
en ny serie hégspecificerade vitvaror att lanseras under varumér-
ket Electrolux.



Omstrukturering
Som en del i det strukturprogram som aviserades i december 2002
sténgdes fabriken for luftkonditionering i Nordamerika under det
tredje kvartalet 2003. Produkter kdps nu in fran externa leverantérer.
| januari 2004 beslutades om nedlaggning av kylskapsfabriken i
Greenville, Michigan, USA. Produktionen av huvuddelen av de
produkter som idag tillverkas i Greenville kommer att flyttas till en
ny fabrik som ska byggas i Mexico. Fabriken i Greenville har cirka
2.700 anstéllda. Nedlaggningen av fabriken berdknas medféra en
kostnad pa 1.100 Mkr, varav huvuddelen kommer att belasta
rorelseresultatet for forsta kvartalet 2004. Cirka hélften av belop-
pet ar hanforligt till nedskrivning av tillgangar.

Dammsugare

Efterfragan pa dammsugare i USA visade en mindre 6kning jam-
fort med foregaende ar. Forsaljningen for koncernens amerikanska
verksamhet minskade nagot i lokal valuta. Rorelseresultatet visade
en betydande nedgang, huvudsakligen beroende pa en férsamrad
produktmix och 6kad priskonkurrens.

Tradgardsprodukter

Efterfragan pa tradgardsprodukter i Nordamerika visade en upp-
gang. Koncernen uppnadde en god forsaljningstillvaxt i dollar.
Rorelseresultatet 6kade vasentligt till f6ljd av hégre volymer och
forbattrad effektivitet i tillverkningen.

Korta fakta
Stoérre
Viktigaste tillverknings- Stérsta
Produkter varumarken lander konkurrenter
Vitvaror Electrolux, USA, Whirlpool,
Frigidaire* Kanada General
Electric,
Maytag
Dammsugare Electrolux, USA, Hoover,
Eureka Mexiko  Bissel, Royal
Tradgards- Husgvarna, USA  Toro, Murray,
produkter Poulan, Weed Eater MTD
* Kombinerat med Electrolux.
Verksamheten i 6vriga varlden
Nyckeltal”
Konsumentprodukter, Ovriga varlden
Mkr om ej annat anges 2003 2002 2001
Nettoomsattning 12.646 14.820 14.976
Rorelseresultat 2 Sl 287
Rorelsemarginal, % 0,0 0,3 1,9
Nettotillgangar 4.461 3.913 6.754
Avkastning pa nettotillgangar, % 0,0 0,3 4,6
Investeringar 470 406 334
Genomsnittligt antal anstéllda 15.418 17.518 18.866

1) Exklusive jamférelsestérande poster.

Affarsomrade Konsumentprodukter

Vitvaror

Australien

Marknaden for vitvaror i Australien visade en uppgang. Bade
férsaljning och resultat for koncernens australiensiska verksamhet
minskade dock. Marginalen var i nivd med féregdende ar. Den
australiensiska verksamheten séljer vitvaror under atta olika varu-
marken. Under ret startades en process for att reducera antalet
varumarken till tre och att samtidigt introducera varumarket
Electrolux. Koncernen forstarker ocksa sin produktportfdl; i
Australien under 2004 med ett antal nya produkter.

Brasilien

Efterfragan pa vitvaror i Brasilien visade en betydande nedgéang for
aret som helhet. Under fjarde kvartalet var dock industrins leveran-
ser i stort sett oférandrade jamfért med samma kvartal féregaende
ar. Forsaljningen for koncernens brasilianska vitvaruverksamhet
visade en god tillvéxt i lokal valuta, men minskade i svenska
kronor. Rorelseresultatet forbattrades jamfort med féregaende ar,
men var fortsatt negativt.

Indien och Kina

Koncernens forsaljning av vitvaror i Indien och Kina var vasentligt
lagre &n foregaende ar till foljd av genomforda strukturatgarder
och fokusering pa karnomraden. Resultatet for bade den indiska
och den kinesiska verksamheten férbéttrades, framfér allt under
fjarde kvartalet, men var fortsatt negativt.

| Kina konsoliderades tillverkningen av kylskap fran tva fabriker
till en. Tillverkningen av kompressorer i Indien upphérde i bada
fabrikerna och i en av de tre kylsk&psfabrikerna. Kapaciteten
reducerades i de kvarvarande kylskapsfabrikerna. Eftersom Asien
blir en allt viktigare bas for inkdp etablerades en ny inképsfunktion
under 2003 i regionen.

Béade den indiska och kinesiska verksamheten integreras
successivt i koncernen, deltar i globala produktrad och drar nytta
av andra koncerngemensamma stédprocesser for inkdp, ledar-
skapsutveckling och varumarken.

Ny fabrik fér tvattmaskiner i Thailand

| december 2003 invigdes en ny fabrik for tvattmaskiner i Thailand.
Fabriken har en arlig kapacitet pa 200.000 enheter. Fabriken
kommer att skapa forutsattningar for en 6kad forsaljning pa den
lokala marknaden. Leveranser kommer ocksa att ske till andra
marknader i Sydostasien.

Korta fakta
Stoérre
Viktigaste tillverknings- Storsta
Produkter varumarken lander konkurrenter
Vitvaror Electrolux, Australien, Whirlpool,
Westinghouse, Brasilien, Fisher & Paykel,
Simpson Kina, Indien LG, Haier,
Samsung,
Bosch-
Siemens
Dammsugare Electrolux, Brasilien Dyson, LG,
Volta, AEG National,
Haier, Arno
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Professionella produkter

¢ Fortsatt svag efterfragan for storkdksutrustning och tvattutrustning

e Samre resultat fér Professionella inomhusprodukter med oférandrad marginal

e Kompressorverksamheten avyttrades

o Okad efterfragan for motorsagar och tradgardsutrustning, minskning fér diamantverktyg

o Okat resultat for Professionella utomhusprodukter, marginalen pa fortsatt hdg niva

Affarsomradet Professionella produkter inkluderar bade inom- och
utomhusprodukter.

Verksamheten inom Professionella inomhusprodukter omfattar
storkdksutrustning for hotell, restauranger och institutioner samt
tvattutrustning for fastighetstvéattstugor, myntbarer, hotell och andra
professionella anvéndare. Verksamheten inom kompressorer av-
yttrades per den 1 augusti 2003.

Verksamheten inom Professionella utomhusprodukter omfattar
huvudsakligen hégspecificerade motorsagar, réjsédgar och utrustning
for skotsel av stérre gronomraden. Huvuddelen av dessa produkter
séljs under varumarket Husqgvarna. | affarsomradet ingar &ven
kapmaskiner, diamantverktyg och annan utrustning fér kapning av
t ex betong och sten.

Marknadsposition

Professionella inomhusprodukter

Nyckeltal

Mkr om ej annat anges 2003 2002 2001
Nettoomséttning 8.113 10.887 17.073
Rorelseresultat 556 788 1.070
Rdérelsemarginal, % 6,9 6,9 6,3
Nettotillgangar 974 1.621 4.769
Avkastning pa nettotillgangar, % 38,3 22,0 15,7
Investeringar 278 295 657
Genomsnittligt antal anstallda 6.126 7.995 14.429

1) Exklusive jamférelsestérande poster.

Den totala férséljningen for Professionella inomhusprodukter var
lagre an féregaende ar, framst till féljd av avyttringen av kompres-
sorverksamheten per den 1 augusti 2003. Roérelseresultatet mins-
kade men med en oférandrad marginal.

Produktomrade Marknadsposition Produktomrade Marknadsposition

Storkoksutrustning Electrolux &r varldens tredje storsta Motorségar Husqgvarna och Jonsered &r tva av de tre
tillverkare av storkoksutrustning med en ledande varumarkena pa varldsmarknaden
marknadsledande stéllning i Europa. for motorsdgar med en marknadsandel i

Tvéttutrustning Electrolux &r ett av de ledande féretagen det professionella segmentet pa cirka 40%.

pa véarldsmarknaden inom tvattutrustning.
Storsta tillverkare i Europa.

Verksamheten bedrivs framfor allt i Nord-
amerika. Koncernens globala marknads-
andel uppskattas till cirka 5-10%.
Electrolux ar en av varldens storsta
tillverkare av diamantverktyg och annan
utrustning fér byggnads- och stenindustrin.

Utrustning for skotsel av
storre gronomraden

Kapmaskiner och
diamantverktyg

Andel av koncernens

omsattning 15% Nettoomsattning

Véardeskapande och

Rérelseresultat och marginal avkastning pa nettotillgangar

Mkr % Mkr %
3.000 12 2.000 40

Mkr
30.000
Utomhus-
produkter 9% 24.000
Inomhus-
produkter
6% 18.000
12.000
6.000
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Storkdéksutrustning

Efterfrdgan pa storkdksutrustning var vasentligt lagre an féregdende
ar, framfor allt p& vissa viktiga marknader i Sydeuropa och i Norden.
Koncernens forsaljning minskade och rérelseresultatet visade en
betydande nedgang.

Tvattutrustning

Forsaljningen av tvattutrustning minskade nagot pa grund av lagre
efterfragan i USA och Japan. Rorelseresultatet forsamrades, huvud-
sakligen till féljd av férandrade valutakurser. Rorelsemarginalen var
nagot lagre &n foregdende ar.

Avyttring av kompressorverksamheten

Per den 1 augusti 2003 avyttrades verksamheten inom kompres-
sorer. Verksamhetens externa forsaljning 2002 uppgick till cirka
2.800 Mkr och antalet anstéllda var cirka 4.100. Forséljningen
medforde en realisationsforlust pa 85 Mkr.

Korta fakta
Storre
Viktigaste tillverknings- Storsta
Produkter varumarken lander konkurrenter
Storkoksutrustning Electrolux, ltalien, Enodis,
Zanussi Frankrike, ITW-Hobart,
Professional, Schweiz Franke,
Dito, Molteni Ali Group
Tvéttutrustning Electrolux/ Sverige, IPSO,
Wascator Danmark, Alliance,
Frankrike Miele,
Primus

Affarsomrade Professionella produkter

Professionella utomhusprodukter

Nyckeltal”

Mkr om ej annat anges 2003 2002 2001
Nettoomséttning 10.856 10.597 9.452
Rorelseresultat 1.576 1.508 1.8il38
Rérelsemarginal, % 14,5 14,2 13,9
Nettotillgangar 4.429 3.866 2.901
Avkastning pa nettotillgangar, % 34,2 46,9 39,5
Investeringar 305 229 213
Genomsnittligt antal anstallda 6.043 5.945 4.201

1) Exklusive jamférelsestérande poster.

Efterfragan pa professionella motorsagar uppskattas ha dkat
nagot i bade Europa och Nordamerika, dock i huvudsak avseende
lagre specificerade modeller. Koncernens forsaljning av motorséagar
visade en god volymtillvaxt jamfort med foregéende &r.

Forsaliningen av professionell tradgardsutrustning visade en god
tillvaxt, medan férsaljningen av diamantverktyg och kapmaskiner
minskade for jamforbara enheter till f6ljd av en fortsatt svag efter-
fragan.

Totalt sett 6kade forséljningen fér Professionella utomhuspro-
dukter jamfort med foregdende ar. Rorelseresultatet forbattrades
nagot med en i stort sett oférandrad marginal.

Korta fakta
Storre
Viktigaste tillverknings- Stérsta
Produkter varumarken lander konkurrenter
Motorségar och Husqvarna, Sverige, Stihl, Echo,
utrustning for skétsel av Jonsered USA Toro
storre gronomraden
Kapmaskiner och  Partner Industrial USA,  Tyrolit, Saint
diamantverktyg Products, Dimas, Sverige, Gobain,
Diamant Boart Grekland Ashai
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Affarsomraden

Andrad segmentsrapportering 2004

Fran och med forsta kvartalet 2004 kommer koncernens tradgards-
produkter fér konsumentmarknaden att utgéra ett eget segment
inom Konsumentprodukter. Det nya segmentet, Utomhusprodukter,
kommer aven att omfatta produkter fér konsumentmarknaden som
séljs under varumarket Husqvarna. Dessa har tidigare rapporterats
inom Professionella utomhusprodukter.

Den nya rapporteringsstrukturen avspeglar en férandring av
organisationen inom utomhusprodukter, som innebar att bade
professionella produkter och konsumentprodukter sammanforts
under en gemensam ledning. Nedanstdende tabeller visar nyckeltal,
exklusive jamforelsestérande poster, for &ren 2001-2003 i enlighet
med den nya rapporteringsstrukturen.

Konsumentprodukter Professionella produkter

Europa Professionella inomhusprodukter

Mkr om ej annat anges 2003 2002 2001 Mkr om ej annat anges 2003 2002 2001
Nettoomsattning 44.267 45128 44.694 Nettoomsattning 8.113 10.887 17.073
Rorelseresultat 3.289 3.136 2.569 Rorelseresultat 556 753 1.070
Rdérelsemarginal, % 7,4 6,9 5,7 Rdérelsemarginal, % 6,9 6,9 6,3
Nettotillgangar 5.873 6.613 8.239 Nettotillgangar 974 1.630 4.771
Avkastning pa nettotillgangar, % 46,1 41,2 27,6 Avkastning pa nettotillgangar, % 38,3 22,0 15,7
Investeringar 1.202 1.273 1.200 Investeringar 278 295 657
Genomsnittligt antal anstallda 27.788 29.837 30.533 Genomsnittligt antal anstallda 6.126 7.995 14.429
Nordamerika Professionella utomhusprodukter

Mkr om ej annat anges 2003 2002 2001 Mkr om ej annat anges 2003 2002 2001
Nettoomsattning 32.247 35.245 32.752 Nettoomsattning 9.596 8.719 7.523
Rorelseresultat 1.583 2.027 807 Rorelseresultat 1.462 1.431 1.297
Rdérelsemarginal, % 4,9 5,8 2,5 Rdérelsemarginal, % 15,2 16,4 17,2
Nettotillgangar 7.683 8.678 10.055 Nettotillgangar 4117 3.746 2.626
Avkastning pa nettotillgangar, % 18,8 20,4 8,3 Avkastning pa nettotillgangar, % 35,0 49,0 45,4
Investeringar 618 477 922 Investeringar 283 227 209
Genomsnittligt antal anstallda 15.249 15.101 13.544 Genomsnittligt antal anstallda 5.759 5.781 4.057
Ovriga vérlden

Mkr om ej annat anges 2003 2002 2001

Nettoomsattning 12.544 14.796 14.932

Rorelseresultat 0 58 317

Rdérelsemarginal, % 0,0 0,4 2,1

Nettotillgangar 4.420 4114 6.639

Avkastning pa nettotillgangar, % 0,0 1,0 5,1

Investeringar 470 406 335

Genomsnittligt antal anstallda 15.389 17.484 18.830

Utomhusprodukter

Mkr om ej annat anges 2003 2002 2001

Nettoomsattning 17.223 18.229 18.541

Rorelseresultat 1.493 1.445 952

Rdérelsemarginal, % 8,7 7,9 51

Nettotillgangar 4.498 5.068 5.850

Avkastning pa nettotillgangar, % 25,6 22,8 13,6

Investeringar 560 566 655

Genomsnittligt antal anstallda 5.633 4.415 4.269

26 Electrolux Arsredovisning 2003



Forvaltningsberattelse 2003

e Nettoomsattningen minskade till 124.077 Mkr (133.150), Innehall Sid
men 6kade 3,3% for jamférbara enheter och justerat for
férandrade valutakurser Nettoomséttning
. . . och resultat 28
e Rorelsemarginalen férbattrades till 6,2% (6,1) exklusive s
- o o A Koncernens resultatrékning 29
jamforelsestorande poster, rérelseresultatet paverkades R
negativt med 930 Mkr av férandrade valutakurser Finansiell stallning 84
Koncernens balansrakning 35

* Nettoresultatet uppgick till 4.778 Mkr (5.095), motsvarande

Férandring i koncernens

15:25 kr (15:60) per aktie eget kapital 37
e Stark tillvaxt och battre resultat i USD for vitvaror och utom- ailuce =8
husprodukter inom Konsumentprodukter i Nordamerika Koncernens
kassaflédesanalys 39
* God utveckling foér vitvaror och 6vriga verkszfl_m_heter inom Wtdsihing av.medsl
Konsumentprodukter i Europa trots en besvérlig till aktieigarna 40
konkurrenssituation Ovrigt 41
e Styrelsen foreslar en hojning av utdelningen till 6:50 kr (6:00) Moderbolaget 44
per aktie och inlésen av aktier uppgaende till cirka 3.000 Mkr Noter 46
Nyckeltal”
Mkr om ej annat anges 2003 Férandring 2002 Férandring 2001
Nettoomsattning 124.077 -6,8% 133.150 -2,0% 135.803
Rorelseresultat 7175 —7,2% 7.731 23% 6.281
Marginal, % 58 58 4,6
Rorelseresultat exklusive
jamforelsestérande poster 7.638 -6,5% 8.165 27% 6.422
Marginal, % 6,2 6,1 4,7
Resultat efter finansiella poster 7.006 -7,1% 7.545 45% 5.215
Nettoresultat 4.778 —6,2% 5.095 32% 3.870
Nettoresultat per aktie, kr 15:25 -2,2% 15:60 37% 11:35
Utdelning per aktie, kr 6:502 8,3% 6:00 33% 4:50
Avkastning pa eget kapital, % 17,3 17,2 13,2
Avkastning pé nettotillgéngar, % 23,9 22,1 15,0
Vardeskapande 3.449 -12 3.461 3.199 262
Skuldséattningsgrad 0,00 0,05 0,37
Operativt kassaflode 2.866 —-63% 7.665 31% 5.834
Investeringar 3.463 3,8% 3.335 —21% 4.195
Genomsnittligt antal anstallda 77.140 -5,9% 81.971 -5,9% 87.139

1) Inklusive jamférelsestérande poster om ej annat anges. For nyckeltal exklusive jamforelsestérande poster, se sid 31.
2) Enligt styrelsens forslag.
For definitioner, se sid 77.

Utsikter fér 2004

EfterfrAgan forvantas under 2004 6ka nagot jamfort med koncernens konkurrenskraft, samt en fortsatt negativ

foregaende ar i bade Europa och Nordamerika. paverkan av férandringar i valutakurser, forvantas kon-
Mot bakgrund av 6kade satsningar pa produktutveck- cernens rorelseresultat for 2004 bli ndgot lagre &n 2003

ling och varuméarkesbyggande for att langsiktigt starka exklusive jamforelsestdrande poster.
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Nettoomsattning och resultat

¢ Nettoomsattningen 6kade med 3,3% fér jamférbara enheter och justerat for valutakurser

¢ Rorelseresultatet minskade med 7,2% till 7.175 Mkr (7.731) motsvarande en marginal pa 5,8% (5,8)
¢ Nettoresultatet minskade med 6,2% till 4.778 Mkr (5.095)
¢ Nettoresultatet per aktie minskade med 2,2% till 15:25 (15:60)

Nettoomséttning

Electrolux nettoomséattning f6r 2003 uppgick till 124.077 Mkr
jamfort med 133.150 Mkr for motsvarande period foregaende ar.
Minskningen hanfér sig i huvudsak till féréndringar i valutakurser.

Férandring av nettoomséttning

% 2003 2002 2001
Féréndringar i koncernens struktur -0,9 -3,4 +2,4
Féréndringar i valutakurser -9,2 4.1 +9,1
Foérandringar i volym/pris/mix +3,3 +5,5 -2,4

-6,8 -2,0 9,1

Fér mer information om férandringar i koncernens struktur, se sid 41.

Nettoomséttningen inom affarsomrade Konsumentprodukter
minskade med 5,8% till 105.021 Mkr (111.520) och for Professio-
nella produkter med 11,7% till 18.969 Mkr (21.484). Minskningen
inom Konsumentprodukter beror i huvudsak pa valutakursférand-
ringar och for Professionella produkter till stor del p& avyttringar.

For jamfoérbara valutor 6kade omsattningen fér Konsument-
produkter med 4,2%, medan omsattningen for Professionella
produkter minskade med 6,5%, se sid 33.

Nettoomsattning per affairsomrade

Mkr

150.000

125.000 || Professionella
produkter

100.000 . Konsument-
produkter

75.000

99 00 o1 02 03

Nettoomsattningen inom affarsomrade Konsumentprodukter minskade med
5,8% till 105.021 Mkr, men 6kade med 4,2% i jamférbara valutor.

Roérelseresultat
Rorelseresultatet minskade med 7,2% till 7.175 Mkr (7.731),
motsvarande 5,8% (5,8) av nettoomsattningen.

Rorelseresultatet for Konsumentprodukter minskade med
5,1% till 6.250 Mkr (6.587), i huvudsak pa grund av oférdelaktiga
valutatrender och stark prispress. Marginalen var dock oférandrad.
Rorelseresultatet for Professionella produkter minskade med 5,7 %
till 2.132 Mkr (2.261) till stor del beroende pa valutaférandringar.
Marginalen férbattrades jamfort med féregéende ar.

For jamférbara valutor 6kade rorelseresultatet for Konsument-
produkter med 3,4%, medan rorelseresultatet for Professionella
produkter minskade med 1,9%, se sid 33.
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Avskrivningar
Arets avskrivningar uppgick till 3.353 Mkr (3.854), varav 182 Mkr
(230) avser goodwill.

Rorelseresultat per affarsomrade”

Mkr
9.000

7.500 Professionella
produkter

6.000 | . Konsument-
produkter

4.500

) Exklusive koncern-
gemensamma
kostnader och
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poster
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Rorelseresultatet for Konsumentprodukter minskade med 5,1% till 6.250 Mkr,
men 6kade med 3,4% i jamférbara valutor.

Finansnetto
Finansnettot forbattrades till -169 Mkr (-186), huvudsakligen till
foljd av en lagre nettoupplaning.

For mer information angaende finansiella poster, se not 9 pa sid 53.

Resultat efter finansiella poster
Resultatet efter finansiella poster sjonk med 7,1% till 7.006 Mkr
(7.545), vilket motsvarade 5,6% (5,7) av nettoomsattningen.

Skatt
Den totala skatten for 2003 uppgick till 2.226 Mkr (2.459), vilket
motsvarade 31,8% (32,6) av resultatet efter finansiella poster.

For mer information om skatter, se not 10 pa sid 53.

Nettoresultat per aktie
Nettoresultatet minskade med 6,2% till 4.778 Mkr (5.095), vilket
motsvarade en minskning med 2,2% till 15:25 kr (15:60) per aktie.

Nettoresultat per aktie

Kr
18

Exklusive jamforelse-
stérande poster

. Inklusive jamforelse-
stérande poster

99 00 01 02 03

Nettoresultat per aktie minskade med 2,2% till 15:25 kr. Exklusive jamférelse-
stérande poster sjonk nettoresultatet per aktie med 0,9% till 16:75 kr.

For definitioner, se sid 77.



Koncernens resultatrakning
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Belopp i Mkr om ej annat anges Not 2003 2002 2001
Nettoomsattning Not 4 124.077 133.150 135.803
Kostnad for sélda varor —98.742 -101.705 -105.654
Bruttoresultat 30.335 31.445 30.149
Forsaljningskostnader -16.877 -17.738 -17.806
Administrationskostnader -5.699 -5.405 -5.790
Ovriga rérelseintakter Not 5 130 135 150
Ovriga rérelsekostnader Not 6 —251 272 -281
Jamforelsestdrande poster Not 7 -463 -434 -141
Roérelseresultat Not 4, 8, 28 7175 7.731 6.281
Finansiella intakter Not 9 794 947 973
Finansiella kostnader Not 9 -963 -1.133 —2.039
Resultat efter finansiella poster 7.006 7.545 5.215
Skatt Not 10 —2.226 —2.459 —1.477
Minoritetens andel i nettoresultat Not 11 —2 9 132
Nettoresultat 4.778 5.095 3.870
Nettoresultat per aktie,

fére och efter utspadning, kr Not 12 15:25 15:60 11:35
Nettoresultat per aktie enligt US GAAP,

fore och efter utspadning, kr Not 30 15:60 16:25 11:00
Genomsnittligt antal aktier,

fére och efter utspadning, miljoner Not 12 38,3 327,1 340,1
Paverkan av valutakursférandringar Nettoomsittning och kostnader per valuta
Férandringen av valutakurser jamfort med féregaende &r, avseende Genom-  Genom-
b&de transaktions- och omrikningseffekter, har paverkat rorelse- Andel av kA"dec"aV | S"::f"g | S“::f"g

. . omsattning, kostnader, valutakurs valutakurs

resultatet negativt med cirka 930 Mkr (-216). Valuta % % 2003 2002

Av ovanstaende belopp kan cirka =610 Mkr (-236) hanféras SEK 3 8 — —
till omrékning av utlandska dotterbolags resultatrékningar och &r USD 37 39 8,08 9,72
framst en féljd av férstarkningen av den svenska kronan mot EUR 33 36 9,13 9,15
amerikanska dollarn. Transaktionseffekterna uppgick till cirka QBP 5 3 13,25 14,58
-320 Mkr (20) och berodde huvudsakligen pa férsvagningen av Ovriga 22 14 — —

Totalt 100 100

det brittiska pundet mot euron. Transaktionseffekterna har pa-
verkats positivt av valutasékringar med cirka 69 Mkr (112).

Resultatet efter finansnetto paverkades negativt av férandringen
av valutakurser med cirka -855 Mkr (-100).

For ytterligare information om paverkan av valutakursférandringar, se avsnittet
Valutarisker i not 2 Finansiell riskhantering pa sid 50.
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Jamfoérelsestérande poster

Ovanstaende resultatsiffror for 2003 inkluderar jamforelsestérande
poster med -463 Mkr (-434). | dessa poster ingar under tredje
kvartalet en realisationsforlust fran forsaljningen av koncernens
kompressorverksamhet och en reservering for tidigare lamnade
l&negarantier for tvattbarer i Tyskland. Under fjarde kvartalet
gjordes en nedskrivning av tillgangar i Nordwaggon, ett delagt
bolag for jarnvagsvagnar.

Jamforelsestérande poster

Mkr 2003 2002 2001

Realisationsvinst/

-férlust fran avyttringar
Kompressorverksamheten -85
Fritidsprodukter
Verksamheten inom

home comfort i Europa 85
Zanussi Metallurgica etc. 25

1.800 3.120

Avsattningar for strukturatgarder
och nedskrivningar

Vitvaror, framst utanfér Europa,
samt kompressorer

Nedskrivning av tillgangar inom
kompressorer och andra verk-
samheter med otillrécklig I6nsamhet

Komponenter samt vitvaror i Europa

-1.338

-1.006
-3.261

Ovrigt
Nedskrivning av &garandel
i Nordwaggon -85
Reservering for lanegarantier
till tvattbarer i Tyskland —293
Totalt -463 -434 -141

Avsattningar for lanegarantier hanfor sig till tvattbarer i Tyskland
utrustade med professionell tvattutrustning fran koncernen. | enlig-
het med praxis i branschen har Electrolux tidigare lamnat garantier
for 1an i samband med etablering av tvattbarer. Tvattbarerna har haft
finansiella problem till féljd av ett svagt marknadsléage. Koncernen
hade per den 31 december 2003 uppfylit huvuddelen av dessa
ataganden.

Nordwaggon ar ett svenskbaserat bolag inriktat pa godstrans-
porter pa jarnvag som till lika delar &gs av Electrolux och statliga
Swedcarrier. Koncernen bildade detta bolag tillsammans med
Swedcarrier 1990 for att tillgodose ett behov av specialutrustade
och &ndamalsenliga godsvagnar. Nordwaggon har gjort avsétt-
ningar och nedskrivningar avseende godsvagnar. Koncernens
agarandel i bolaget har darfér minskat med 85 Mkr. Electrolux och
Swedcarrier har dessutom tillsammans stéllt ut s k stodjebrev
avseende lan- och leasingavtal i Nordwaggon pa totalt 1.492 Mkr.

Omstrukturering

Utvardering av dammsugarfabrik i Sverige

| februari 2004 startades en utvardering avseende en eventuell
nedlaggning av dammsugarfabriken i Vastervik och en flyttning av
tillverkningen till fabriken i Ungern. Fabriken i Vastervik har drygt
500 anstéllda. En nedlaggning berdknas medféra en kostnad pa
cirka 190 Mkr.
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Stangning av kylskapsfabrik i USA
| januari 2004 beslutades om nedlaggning av kylskapsfabriken i
Greenville, Michigan, USA.

| oktober meddelade Electrolux att en utvardering av fabriken
skulle startas pa grund av svag lénsamhet. Beslutet att stanga
fabriken fattades efter en omfattande och noggrann utvardering av
forslag fran lokala myndigheter, delstaten Michigan och foretagets
fackféreningar. Produktionen av huvuddelen av de produkter som
idag tillverkas i Greenville kommer att flyttas till en ny fabrik som
ska byggas i Mexico.

Fabriken i Greenville har cirka 2.700 anstéllda. Nedlaggningen av
fabriken beraknas medféra en kostnad pa 1.100 Mkr, varav huvud-
delen kommer att belasta rorelseresultatet for forsta kvartalet 2004.
Cirka hélften av beloppet &r hanforligt till nedskrivning av tillgangar.

Strukturprogram 2002

De strukturatgarder som aviserades under december 2002 fortgick
planenligt. Vissa aterstaende atgarder kommer att fortsatta under
2004. Atgérderna har framst berort vitvaror i Nordamerika, Indien
och Kina samt den avyttrade verksamheten inom kompressorer.

Av den totala kostnaden p& 1.338 Mkr under 2002, hade cirka
1.241 Mkr utnyttjats per den 31 december 2003. Besparingarna
uppgick under aret till 246 Mkr. Antalet anstéllda har hittills minskat
med 4.946. Programmet omfattar totalt en minskning av antalet
anstéllda med 5.091 personer.

Atgérderna under 2003 omfattade bl a nedlaggning av en fabrik
for luftkonditioneringsapparater i Nordamerika och en kylskaps-
fabrik i Indien.

Ytterligare besparingar fér 2004 beraknas till cirka 112 Mkr.
Totala besparingar beréknas uppga till cirka 365 Mkr pa arsbasis
fr o m 2005.

Strukturprogram 2002

Berdknade

ytterligare

Utnyttjat Bespa- bespa-

Total tom ringar ringar

Mkr kostnad 2003-12-31 2003 2004
Vitvaror, Ovriga vérlden 613 560 84 28
Vitvaror, Nordamerika 396 396 100 45
Vitvaror, Europa 177 133 46 39
Vitvaror totalt 1.186 1.089 230 112
Kompressorer 152 152 16 —
Totalt 1.338" 1.241 246 112

1) Av den totala kostnaden avsag 567 Mkr nedskrivningar av tillgangar.

Strukturprogram 2001 och 2000

De strukturatgéarder som aviserades under 2001 avslutades i stort
sett under aret. Atgérderna berdrde framst verksamheterna inom
komponenter och vitvaror. Per den 31 december 2003 hade cirka
3.050 Mkr utnyttjats av den totala avsattningen pa 3.261 Mkr. Ater-
stdende del av avsattningen avser framst kostnader for avveckling
av personal.

Under 2000 gjordes en avséttning pa 883 Mkr for strukturforand-
ringar inom vitvaror och dammsugare. Per den 31 december 2003
hade totalt 772 Mkr utnyttjats av denna avsattning. Aterst&ende del
avser framst kostnader fér avveckling av personal.

For definitioner, se sid 77.



Vardeskapande

Vardeskapandet under aret var i stort sett oférandrat jamfort med
foregéende ar och uppgick till 3.449 Mkr (3.461). Vardeskapandet
paverkades positivt av lagre genomsnittliga nettotillgangar, exklu-
sive jamfdrelsestorande poster, som minskade till 32.226 Mkr
(36.182). Nettotillgangarna minskade framst till féljd av férandrade
valutakurser och avyttringar. Detta motverkades dock delvis av en
Okning av rorelsekapitalet. Kapitalomséattningshastigheten uppgick
till 3,85 jamfort med 3,68 foregaende ar.

Effekter av andrade redovisningsprinciper

Fran och med den 1 januari 20083 tillampar koncernen den nya
svenska redovisningsrekommendationen RR 27, Finansiella instru-
ment. Rekommendationen behandlar hur finansiella instrument
ska klassificeras i balansréakningen och vilka upplysningar som ska
lamnas. Syftet ar att oka forstaelsen for hur finansiella instrument
paverkar ett foretags resultat, stallning och kassaflode. RR 27 om-
fattar alla slags finansiella instrument, &ven de som inte redovisas
i balansrékningen, med undantag fér aktier i dotterbolag och int-
resseforetag. Formaner som utgar efter avslutad anstéllining och
ataganden till foljd av erbjudanden om aktierelaterade formaner till
anstéllda omfattas inte heller av RR 27. Inférandet av RR 27 6kade
koncernens totala tillgangar och skulder med cirka 300 Mkr.

Per den 1 januari 2004 har koncernen infért den nya svenska
redovisningsrekommendationen RR 29, Ersattningar till anstallda,
baserad pa den internationella redovisningsrekommendationen
IAS 19. Ersattningar fér pensioner och andra ersattningar efter
avslutad anstallning har tidigare redovisats enligt lokala regler i
respektive land. | enlighet med RR 5, Redovisning av byte av
redovisningsprincip, har en engangskostnad pa 1.600 Mkr efter
skatt bokforts mot ingdende eget kapital for 2004. Férandringen
har inte nagon effekt pa resultat och kassafléde. Koncernens
pensionsataganden i respektive land kommer inte att paverkas av
férandringen av redovisningsprinciper.

Electrolux kommer from den 1 januari 2005 att tillampa de
internationella redovisningsreglerna, International Financial Re-
porting Standards, IFRS. Koncernen har pabdrjat forberedelserna

Nyckeltal exklusive jamforelsestérande poster"

Foérvaltningsberattelse 2003

for 6vergangen och identifierat var de for narvarande mest bety-
dande skillnaderna finns. Ytterligare skillnader kan uppsta nar
samtliga IFRS rekommendationer tillampliga fr o m 2005 ar helt
fardigstallda. For att kunna tillgodose kraven pa jamforelsetal av-
seende tidigare ar har koncernen redan gjort vissa anpassningar
av rapporteringssystemen, vilka berdknas vara genomférda fére
utgangen av forsta kvartalet 2004.

For mer information, se not 1 pa sid 46.

Andring av segmentsrapporteringen under 2004
Fran och med forsta kvartalet 2004 kommer koncernens verksamhet
inom tradgardsutrustning for affarsomrade Konsumentprodukter
att rapporteras som ett eget segment i kvartalsrapporterna och
arsredovisningen. Det nya segmentet Utomhusprodukter kommer
aven att omfatta utomhusprodukter for konsumentmarknaden som
séljs under varumarket Husqvarna. Dessa har tidigare rapporterats
inom segmentet Professionella utomhusprodukter. Den nya
rapporteringsstrukturen avspeglar en férandring av organisationen
inom utomhusprodukter, som innebér att bade professionella
produkter och konsumentprodukter sammanforts under en
gemensam ledning.

For mer information, se sid 26 eller avsnittet Finansiell information pa Electrolux

hemsida, www.electrolux.com/financials

Resultat och nyckeltal exklusive

jamforelsestérande poster
Exklusive de tidigare redovisade jamférelsestorande posterna
minskade rorelseresultatet for 2003 med 6,5% till 7.638 Mkr
(8.165), vilket motsvarade 6,2% (6,1) av nettoomsattningen.
Resultatet efter finansiella poster minskade med 6,4 % till
7.469 Mkr (7.979), motsvarande 6,0% (6,0) av nettoomséttningen.
Nettoresultatet sjonk med 5,1% till 5.241 Mkr (5.521), vilket mot-
svarade en minskning med 0,9% till 16:75 kr (16:90) per aktie.
Exklusive jamférelsestérande poster uppgick skattesatsen till
29,8% (30,9). Avkastningen pa eget kapital var 18,9% (18,6) och
avkastningen pa nettotillgangarna var 23,7% (22,6).

Mkr om ej annat anges 2003 Férandring 2002 Férandring 2001
Nettoomsattning 124.077 -6,8% 1338.150 —2,0% 135.803
Rorelseresultat 7.638 -6,5% 8.165 27% 6.422
Marginal, % 6,2 6,1 4,7
Resultat efter finansiella poster 7.469 -6,4% 7.979 49% 5.356
Nettoresultat 5.241 -5,1% 5.521 46% 3.774
Nettoresultat per aktie, kr 16:75 -0,9% 16:90 52% 11:10
Utdelning per aktie, kr 6:50% 8,3% 6:00 33% 4:50
Avkastning péa eget kapital, % 18,9 18,6 12,9
Avkastning pa nettotillgangar, % 23,7 22,6 14,6
Vardeskapande 3.449 -12 3.461 3.199 262
Skuldsattningsgrad 0,00 0,05 0,37
Operativt kassaflode 2.866 -62,6% 7.665 31% 5.834
Investeringar 3.463 3,8% 3.335 —21% 4.195
Genomsnittligt antal anstéallda 77.140 -5,9% 81.971 -5,9% 87.139

1) For nyckeltal inklusive jamférelsestérande poster, se sid 27.
2) Enligt styrelsens forslag.
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Utveckling per affarsomrade

Efterfragan 6kade inom de flesta av koncernens produktomraden i
bade Europa och Nordamerika. Marknadslaget i Asien och Austra-
lien forbattrades, medan efterfragan i Brasilien daremot visade en
betydande nedgang.

Férstérkningen av den svenska kronan mot de flesta andra valutor
hade en negativ paverkan pa forsaljning och resultat. Detta géllde
i synnerhet Konsumentprodukter i Nordamerika och Professionella
utomhusprodukter.

Marknaden fér konsumentprodukter i bade Europa och USA
k@nnetecknades av en 6kad priskonkurrens. Denna motverkades
dock av en forbattrad effektivitet i tillverkningen, besparingar fran
strukturatgarder samt lagre kostnader for material och insatsvaror.

Omsattningen och rorelseresultatet fér Konsumentprodukter
Okade i jamforbara valutor, men minskade i svenska kronor. Rorelse-
marginalen var i stort sett oférandrad jamfoért med féregéende ar.

Omsattningen for Professionella produkter minskade, framst
beroende pa avyttringarna av kompressor- och motorverksam-
heterna inom Professionella inomhusprodukter. Affairsomradets
rorelseresultat var ndgot lagre &n féregdende ar, men marginalen
forbattrades.

Konsumentprodukter

Industrins leveranser av vitvaror i Europa 6kade i volym med cirka
4% under 2003 jamfort med foregaende ar. Vasteuropa 6kade med
cirka 3%, medan marknaden i Osteuropa visade en uppgéng med
cirka 10%.

Koncernens forsaljning av vitvaror i Europa 6kade i volym med
god tillvéxt i framfér allt Osteuropa, Spanien och Storbritannien.
Rorelseresultatet och marginalen Iag i nivd med foregéende ar.
Resultatet paverkades negativt av forandrade valutakurser och
en 6kad priskonkurrens, medan 6kade volymer och en férbéattrad
effektivitet i tillverkningen hade en positiv paverkan.

| USA 6kade industrins leveranser av vitvaror i volym med cirka
4%. Inklusive utrustning for luftkonditionering och mikrovagsugnar
visade leveranserna en uppgang med cirka 8%.

Koncernens férséljning av vitvaror i Nordamerika visade en god
tillvéxt i dollar. Rorelseresultatet och marginalen férbattrades till
foljd av 6kade forsaljningsvolymer, lagre materialkostnader och
en forbattrad effektivitet i tillverkningen.

Efterfragan pa vitvaror i Brasilien visade en betydande nedgéang
for aret som helhet. Under fjarde kvartalet var dock industrins
leveranser i stort sett oférandrade jamfort med samma kvartal
féregéende ar. Forséljningen for koncernens brasilianska vitvaru-
verksamhet visade en god tillvéxt i lokal valuta, men minskade i
svenska kronor. Rorelseresultatet forbattrades jamfort med fore-
géende ar, men var fortsatt negativt.

Koncernens forséljning av vitvaror i Indien och Kina var vasent-
ligt lagre &n foregaende ar till foljd av genomforda strukturatgarder
och fokuseringen pa kdrnomraden. Resultatet for bade den indiska
och den kinesiska verksamheten forbéattrades, framfér allt under
fiarde kvartalet, men var fortsatt negativt.

Marknaden for vitvaror i Australien visade en uppgang. Bade
férséljning och resultat fér koncernens australiensiska verksamhet
minskade dock. Marginalen var i nivd med féregaende ar.
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Totalt sett visade rorelseresultatet for vitvaror utanfér Europa och
Nordamerika en vasentlig nedgang och var negativt. Resultatet for
det sédsongsmassigt starka fjarde kvartalet visade dock en forbatt-
ring och var positivt.

Efterfrdgan pa dammsugare i Europa visade en god volymtillvaxt,
framfor allt i lagprissegmenten. Férsaljningen for koncernens euro-
peiska verksamhet minskade nagot. Rorelseresultatet forbattrades
dock, framst till f6ljd av en battre produktmix och genomférda
strukturatgéarder.

Efterfragan pa dammsugare i USA visade en mindre 6kning jam-
fort med foregdende ar. Forséljningen for koncernens amerikanska
verksamhet minskade négot i lokal valuta. Rorelseresultatet visade
en betydande nedgéng, huvudsakligen beroende pa en férséamrad
produktmix och d6kad priskonkurrens.

Efterfragan p& utomhusprodukter for konsumentmarknaden i
Europa var lagre an foregaende ar till foljd av ogynnsam vaderlek.
Koncernens férsaljning i Europa minskade nagot och rérelseresul-
tatet forbattrades.

Efterfragan pa tradgardsprodukter i Nordamerika visade en
uppgang. Koncernen uppnadde en god forséljningstillvaxt i dollar.
Rorelseresultatet 6kade vasentligt till foljd av hégre volymer och
en forbattrad effektivitet i tillverkningen.

Totalt sett var forséljningen for affarsomradet Konsumentpro-
dukter lagre an foregaende ar till foljd av forandrade valutakurser.
Rérelseresultatet férsdmrades men marginalen var oférandrad.

Professionella inomhusprodukter

Efterfragan pa storkoksutrustning var vasentligt Iagre an férega-
ende ér, framfor allt pa vissa viktiga marknader i sédra Europa
och i de nordiska landerna. Koncernens forsaljning minskade
och rorelseresultatet visade en betydande nedgang.

Forséljningen av tvattutrustning minskade nagot pa grund av
lagre efterfragan i USA och Japan. Rorelseresultatet forsamrades,
huvudsakligen till f6ljd av férandrade valutakurser. Rérelsemargi-
nalen var nagot lagre an foregaende ar.

Totalt sett var férséljningen fér Professionella inomhusprodukter
lagre an under foregaende ar, framst till foljd av avyttringen av
kompressorverksamheten per den 1 augusti 2003. Rorelseresul-
tatet minskade men marginalen var oféréandrad.

Professionella utomhusprodukter
Efterfragan pa professionella motorsagar bedéms ha 6kat nagot
i bade Europa och Nordamerika, dock i huvudsak avseende lagre
specificerade modeller. Koncernens forsaljning av motorsagar
visade en god volymtillvaxt jamfért med foregaende ar.
Foérséljiningen av professionell tradgardsutrustning visade en god
tillvaxt, medan forséljningen av diamantverktyg och kapmaskiner
minskade fér jamforbara enheter till foljd av en fortsatt svag efter-
fragan.
Totalt sett 6kade foérséljningen for Professionella utomhuspro-
dukter jamfoért med foregdende ar. Rorelseresultatet forbattrades
nagot med en i stort sett oférandrad marginal.

For definitioner, se sid 77.



Utveckling per affarsomrade

Nettoomséttning
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Mkr 2003 Forandring, % 2002 Foérandring, % 2001
Konsumentprodukter
Europa 47.312 -1,9 48.250 2,2 47.200
Nordamerika 45.063 -7,0 48.450 85 46.814
Ovriga vérlden 12.646 -14,7 14.820 -1,0 14.976
Konsumentprodukter totalt 105.021 -5,8 111.520 2,3 108.990
Professionella produkter
Inomhusprodukter 8.113 -25,5 10.887 -36,2 17.073
Utomhusprodukter 10.856 2,4 10.597 12,1 9.452
Professionella produkter totalt 18.969 -11,7 21.484 -19,0 26.525
Ovrigt 87 -40,4 146 -49,3 288
Totalt 124.077 -6,8 133.150 -2,0 135.803
Rérelseresultat
Mkr 2003 Marginal, % 2002 Marginal, % 2001 Marginal, %
Konsumentprodukter
Europa 3.382 71 3.265 6,8 2.528 54
Nordamerika 2.866 6,4 3.271 6,8 1.814 3,9
Ovriga vérlden 2 0,0 51 0,3 287 1,9
Konsumentprodukter totalt 6.250 6,0 6.587 5,9 4.629 4,2
Professionella produkter
Inomhusprodukter 556 6,9 753 6,9 1.070 6,3
Utomhusprodukter 1.576 14,5 1.508 14,2 1l 8518 13,9
Professionella produkter totalt 2.132 11,2 2.261 10,5 2.383 9,0
Koncerngemensamma kostnader m m 744 -683 -590
Rorelseresultat fore jamforelsestdrande poster 7.638 6,2 8.165 6,1 6.422 4,7
Jamforelsestdrande poster” -463 -434 —141
Totalt 7175 5,8 7.731 5,8 6.281 4,6
1) For férdelning per affarsomrade, se not 3 pa sid 51.
Omsattning och rérelseresultat jamfért med 2002
Rorelse-
Omsattning resultat i
i jamférbara Roérelse- jamfoérbara
Forandring, % Omsattning valutor resultat valutor
Konsumentprodukter
Europa -1,9 0,1 3,6 5,0
Nordamerika -7,0 10,1 -12,4 3,4
Ovriga vérlden 14,7 1,5 -95,8 -106,2
Konsumentprodukter totalt -5,8 4,2 -5,1 3,4
Professionella produkter
Inomhusprodukter -25,5 -23,4 -26,2 -24.4
Utomhusprodukter 2,4 10,8 4.5 9,3
Professionella produkter totalt -11,7 -6,5 -5,7 -1,9
Totalt -6,8 2,4 -7,2 1,5
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Finansiell stallining

e Soliditeten férbattrades till 42,7% (39,7)

¢ Avkastningen pa eget kapital uppgick till 17,3% (17,2)
e Genomsnittliga nettotillgangar minskade till 30.071 Mkr (34.975)

Nettotillgangar
Koncernens nettotillgdngar uppgick vid arsskiftet till 26.422 Mkr
(27.916). De genomsnittliga nettotillgadngarna for aret uppgick till
30.071 Mkr (34.975). Justerat for jamforelsestérande poster upp-
gick nettotillgdngarna till 32.226 Mkr (36.182), motsvarande 26,0%
(27,2) av nettoomséttningen.

Minskningen av de genomsnittliga nettotillgdngarna beror framst
pa forandrade valutakurser och nedskrivningar.

Avkastningen pa nettotillgdngarna var 23,9% (22,1) och 23,7%
(22,6) exklusive jamforelsestorande poster.

Foérandring av nettotillgangar

Netto- Genomshnittliga

Mkr tillgangar nettotillgangar
2003-01-01 27.916 34.975
Avyttringar och férvarv -1.328 -184
Férandring av strukturreserver 1.119 130
Nedskrivning av tillgangar — -1.051
Férandring av pensionsreserv

(slutuppgorelsen PBGC och minimi-

skuld avseende pensioner i USA) -123 -1.121
Férandringar av valutakurser —2.542 -3.739
Férandringar av rorelsekapital,

investeringar, avskrivningar m m 1.380 1.061
2003-12-31 26.422 30.071
Nettotillgangar
Mkr %
42.000 48
35.000 | Nettotillgangar, Mkr

% av annualiserad
nettoomsattning
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Nettotillgangarna vid arsskiftet motsvarade 23,6% av annualiserad netto-
omsaéttning under 2003 jamfort med 23,1% under 2002.

Rorelsekapital
Rorelsekapitalet uppgick vid arsskiftet till 4.068 Mkr (2.216), mot-
svarande 3,6% (1,8) av den annualiserade nettoomsattningen.
Okningen kan i huvudsak hanféras till leverantérsskulder.
Varulagren uppgick vid arsskiftet till 14.945 Mkr (15.614) och
kundfordringarna till 21.172 Mkr (22.484), motsvarande 13,4% (12,9)
respektive 18,9% (18,6) av den annualiserade nettoomséttningen.
Leverantdrsskulderna uppgick till 14.857 Mkr (16.223), motsvarande
13,3% (13,4) av den annualiserade nettoomséttningen.
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Rorelsekapital

Mkr 2003-12-31 2002-12-31 2001-12-31
Varulager 14.945 15.614 17.001
Kundfordringar 21172 22.484 24.189
Leverantorsskulder -14.857 -16.223 -17.304
Avsattningar -9.786 -11.279 -10.319
Férutbetalda och upplupna

intakter och kostnader -6.787 —7.224 —6.903
Ovrigt -619 -1.156 -5
Rorelsekapital 4.068 2.216 6.659
% av annualiserad

nettoomsattning 3,6 1,8 5,3
Nettoupplaning

Nettoupplaningen minskade till =101 Mkr (1.398) da likvida medel
vid arsskiftet Gversteg rantebarande skulder. Nettoupplaningen
paverkades positivt av férandringar av valutakurser.

Nettoupplaning

Mkr 2003-12-31 2002-12-31 2001-12-31
Rantebérande skulder 12.501 15.698 23.183
Likvida medel 12.602 14.300 12.374
Nettoupplaning -101 1.398 10.809

Likvida medel

Likvida medel uppgick vid arsskiftet till 12.602 Mkr (14.300), mot-
svarande 11,3% (11,8) av den annualiserade nettoomsattningen.
Koncernens malsattning ar att likvida medel ska uppga till minst
2,5% av den annualiserade nettoomséttningen. Koncernens mal
ar att nettolikviditeten, likvida medel minskat med kortfristiga lan,
ska overstiga noll, med beaktande av att svangningar kan fore-
komma beroende pa forvarv och avyttringar samt sésongsvaria-

tioner.

Som framgar av tabellen nedan har likvida medel i procent av
annualiserad nettoomsattning vésentligt dverstigit koncernens
minimikrav de senaste aren, framst till foljd av ett positivt kassa-
flode fran den I6pande verksamheten och avyttringar av verk-

samheter under senare ér.

Likviditetsprofil
Mkr 2003-12-31 2002-12-31 2001-12-31
Likvida medel 12.602 14.300 12.374
% av annualiserad

nettoomsattning 11,3 11,8 9,8
Nettolikviditet 8.593 12.682 7.118
Réntebindningstid, dagar 64 48 32
Effektiv arlig avkastning, % 4,4 4,4 4,7

For mer information om likviditetsprofil, se not 18 pa sid 57.

For definitioner, se sid 77.



Koncernens balansrakning

Foérvaltningsberattelse 2003

Belopp i Mkr om ej annat anges Not 2003-12-31 2002-12-31 2001-12-31
Tillgangar
Anlaggningstillgangar
Immateriella anlaggningstillgangar Not 13 4,782 4,928 5.159
Materiella anlaggningstillgangar Not 14 15.638 18.188 22.526
Finansiella anlaggningstillgangar Not 15 1.276 1.591 1.888
Uppskjutna skattefordringar Not 10 1.914 2.991 2.778
Summa anlaggningstillgangar 23.610 27.698 32.351
Omséttningstillgangar
Varulager m m Not 16 14.945 15.614 17.001
Kortfristiga fordringar
Kundfordringar Not 17 21172 22.484 24.189
Skattefordran 490 580 1.017
Ovriga fordringar Not 18 2.972 3.713 5.998
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 1.237 1.035 1.517
25.871 27.812 32.721
Likvida medel Not 18
Kortfristiga placeringar 8.577 8.316 4.061
Kassa och bank 4.025 5.984 8.313
12.602 14.300 12.374
Summa omséttningstillgangar 53.418 57.726 62.096
Summa tillgangar 77.028 85.424 94.447
Stéllda sakerheter Not 19 423 1.908 2.410
Eget kapital och skulder
Eget kapital Not 20
Aktiekapital Not 21 1.621 1.694 1.831
Bundna reserver 11.711 14.287 13.438
Balanserad vinst 9.352 6.553 9.725
Nettoresultat 4.778 5.095 3.870
27.462 27.629 28.864
Minoritetsintressen 27 592 699
Avséattningar
Avséttningar fér pensioner och liknande férpliktelser  Not 23 5.678 6.018 4.095
Uppskjutna skatteskulder Not 10 1.256 1.998 1.848
Ovriga avsattningar Not 24 4.427 5.582 6.493
11.361 13.598 12.436
Finansiella skulder
Langfristiga lan Not 18 8.173 13.759 17.658
Kortfristiga lan 4.009 1.618 5.256
12.182 15.377 22.914
Rorelseskulder
Leveranstdrsskulder 14.857 16.223 17.304
Skatteskulder 1.180 1.211 1.198
Ovriga skulder 1.935 2.535 2.612
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter Not 25 8.024 8.259 8.420
25.996 28.228 29.534
Summa eget kapital och skulder 77.028 85.424 94.447
Ansvarsforbindelser Not 26 1.179 949 1.220
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Foérvaltningsberattelse 2003

Upplaning
Koncernens réantebdrande skulder inklusive rantebarande pen-
sionsskulder uppgick vid utgangen av 20083 till 12.501 Mkr
(15.698), varav 8.173 Mkr (13.759) avsag langfristiga l1an med en
genomsnittlig 16ptid pa 2,7 ar (3,3). En stor andel av den langfris-
tiga upplaningen har tagits upp pa Eurobondmarknaden.

Koncernens malsattning &r att den langfristiga upplaningen ska
ha en genomsnittlig forfallotid pa minst tva ar, en jamn forfalloprofil
och en genomsnittlig rantebindningstid pa ett ar. Den genomsnitt-
liga rantebindningstiden for den langfristiga upplaningen uppgick
vid arsskiftet till 1,1 ar (0,9).

Den genomsnittliga rantan for koncernens rantebarande lan
uppgick till 4,9% (4,2).

Forfalloprofil for den langfristiga upplaningen

Mkr
6.000

5.000

4.000 4.057

3.000 2.812

2.000

1.000 859

0

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 och dérefter

Under 2003 forfoll eller amorterades lan med totalt 1.490 Mkr.
For mer information om upplaningen, se not 18 pa sid 58.

Rating

Electrolux har s k Investment Grade rating fran Moody’s och
Standard & Poor’s. Beddmningen for den langfristiga uppléningen
beholls av bada instituten under &ret. Bedémningen av de framtida
utsikterna andrades fran positiv till stabil av Standard & Poor’s.

Rating
Kortfristig Kortfristig
Langfristig upp- upplaning
upplaning  Utsikter laning  Sverige
Moody’s Baat Stabil P-2
Standard & Poor’s BBB+ Stabil A-2 K-1
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Skuldsattningsgrad och soliditet
Skuldséattningsgraden uppgick vid arsskiftet till 0,00 (0,05). Solidi-
teten forbattrades till 42,7% (39,7).

Skuldsattningsgrad och soliditet
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Skuldsattningsgraden har minskat vasentligt under de senaste 10 aren.

Minoritetsintressen

Minoritetsintressen minskade till 27 Mkr (592) framst beroende pa
avyttringen av det 50-procentiga innehavet i den danska kylsk&ps-
och frystillverkaren Vestfrost A/S samt férvarvet av samtliga ute-
stdende aktier i Electrolux Home Appliances Co. Ltd i Kina.

Eget kapital och avkastning pa eget kapital
Koncernens egna kapital uppgick vid arets slut till 27.462 Mkr
(27.629), vilket motsvarar 89:40 kr (86:80) per aktie.

Avkastningen pa eget kapital uppgick till 17,3% (17,2). Exklu-
sive jamforelsestérande poster var avkastningen pa eget kapital
18,9% (18,6).

Koncernen tillampar fr o m den 1 januari 2004 den nya svenska
redovisningsrekommendationen RR 29, Ersattningar till anstallda.
Detta har medfért en negativ engangseffekt pa 1.600 Mkr efter
skatt som bokforts mot ingdende eget kapital fér 2004 men har
ingen effekt pa resultat och kassaflode.

For mer information om den nya redovisningsrekommendationen RR 29, se not 1
pa sid 46.

For definitioner, se sid 77.



Forandring i koncernens eget kapital

Foérvaltningsberattelse 2003

Bundna Fria

Mkr Aktiekapital reserver reserver Totalt
Utgéende balans 2001-12-31 1.831 13.438 13.595 28.864
Valutakursdifferenser — — -1.786 —-1.786
Minimiskuld, pensioner i USA? — — -1.335 -1.335
Forskjutning mellan bundet

och fritt eget kapital — 712 -712 —
Nettoresultat — — 5.095 5.095
Indragning av aktier -137 137 — —
Utdelning — — -1.483 -1.483
Aterkdp av aktier — — -1.703 -1.703
Utdelning till minoritetsagare — — -23 -23
Utgéende balans 2002-12-31 1.694 14.287 11.648 27.629
Valutakursdifferenser " — — -1.259 -1.259
Minimiskuld, pensioner i USA? — — -123 -123
Forskjutning mellan bundet

och fritt eget kapital — —2.649 2.649 —
Nettoresultat — — 4.778 4.778
Indragning av aktier -73 73 — —
Utdelning — — -1.894 -1.894
Aterkop av aktier? — — ~1.669 -1.669
Utgaende balans 2003-12-31 1.621 11.711 14.130 27.462

1) De utlandska dotterbolagens tillgangar med avdrag for skulderna utgér en nettoinvestering i utléndsk valuta, som vid konsolideringen ger upphov

till en s k omrékningsdifferens. Fér mer information om Exponeringar i nettoinvesteringar, se not 2 Finansiell riskhantering avsnitt Valutarisk pa sid 49.
2) Vid underskott i pensionsplanerna kraver de amerikanska redovisningsreglerna att bolag redovisar en s k minimiskuld avseende pensioner.

For mer information om pensionsskulder, se not 23 Avsattning for pensioner och liknande forpliktelser pa sid 60.

3) Netto efter forsaljning av aktier enligt villkoren i personaloptionsprogrammet.

Finansiell riskhantering
Koncernen &r utsatt for riskexponeringar relaterade till finansiella
instrument sasom likvida medel, kundfordringar, kundfinansiering,
leverantérsskulder, 1an och derivatinstrument. Risker relaterade till
dessa instrument ar framst:
¢ Ranterisker avseende likvida medel och upplaning
¢ Finansieringsrisker avseende koncernens kapitalbehov
e Valutarisker avseende resultat och nettoinvesteringar
i utlandska dotterbolag
¢ Risker avseende priser pa ravaror och komponenter som
paverkar kostnaden for tillverkade produkter
e Kreditrisker hanforliga till finansiella och kommersiella aktiviteter

Hanteringen och kontrollen av dessa risker regleras i den finans-
policy och kreditpolicy som antagits av Electrolux styrelse. Varje
affarssektor har sarskilda finansiella riktlinjer som antagits av respek-
tive sektorstyrelse. Riskhanteringen utfors bland annat med hjélp
av derivatinstrument i enlighet med faststallda limiter i finanspolicyn.
Av finanspolicyn framgar &ven hur riskhanteringen av pensions-
stiftelsernas tillgangar ska ske.

Den finansiella riskhanteringen har i huvudsak centraliserats till
koncernens finansavdelning i Stockholm. Finansiella aktiviteter

pa nationell niva hanteras av fyra regionala finansenheter i Europa,
Nordamerika, Asien och Latinamerika. En sérskild riskkontroll-
funktion inom finansavdelningen bedémer dagligen finansforvalt-
ningens riskexponering. | koncernens policy finns vidare riktlinjer
for hur operativa risker hanférliga till hanteringen av finansiella
instrument ska hanteras, till exempel genom en tydlig ansvars-
och uppgiftsférdelning samt tilldelning av fullmakter.

Handel i valutor, ravaror och ranteb&rande instrument &r tillaten
inom ramen for finanspolicyn. Denna handel syftar framst till att
erhalla en kvalitativ marknadsinformation och uppratthalla en hog
marknadskunskap, vilket kravs for en aktiv hantering av koncer-
nens finansiella risker.

Koncernens kreditgivningspolicy sékerstéller att hanteringen av
kundkrediter omfattar kreditvardering, kreditlimiter, beslutsnivaer
och hantering av osakra fordringar.

For mer detaljerad information kring:

e Redovisningsprinciper for finansiella instrument,

se not 1 péa sid 46
¢ Finansiell riskhantering, se not 2 pa sid 49
¢ Finansiella instrument, se not 18 pa sid 56
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Kassaflode

¢ Operativa kassaflodet fran verksamheten minskade till 2.866 Mkr (7.665), huvudsakligen

beroende pa hégre rérelsekapital

¢ Rorelsekapitalet 6kade till 4.068 Mkr (2.216) fran en rekordlag niva 2002, framst beroende
pa 6kade kundfordringar och lagre leverantérsskulder

¢ Investeringarna 6kade med 3,8% till 3.463 Mkr (3.335)

Operativt kassafléde

Det operativa kassaflodet fran verksamheten efter finansiella poster
och skatt uppgick till 2.866 Mkr jamfort med 7.665 Mkr féregaende
ar, efter justering for forséljningslikvider fran avyttrade och forvar-
vade verksamheter.

Forsamringen beror framst pa en 6kning av rorelsekapitalet, som
huvudsakligen kan hanféras till kundfordringar. Rérelsekapitalet var
vid utgangen av 2002 pa en historiskt lag niva, framst beroende
pé héga leverantdrsskulder. Okade skattebetalningar, ett hégre
utnyttjande av omstruktureringsreserver samt féréandrade valuta-
kurser hade ocksa en negativ inverkan pa kassaflodet.

Kassaflode

Mkr 2003 2002 2001

Kassafltde fran den Iopande
verksamheten fore férandringar

av rorelsekapital 7.124 9.100 5.848
Férandringar av rorelsekapital -831 1.805 3.634
Investeringar -3.463 -3.335 -4.195
Ovrigt 36 95 547
Operativt kassafléde 2.866 7.665 5.834

Nettolikvider fran avyttringar och

forvarv av verksamheter 857 2.229 4.861

Totalt kassaflode fran den
I6pande verksamheten och
investeringsverksamheten 3.723

9.894 10.695

Operativt kassafléde
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Det operativa kassaflodet fran verksamheten sjonk under 2003 framst beroende
pa en 6kning av rérelsekapitalet.

Investeringar

Arets investeringar i materiella anlaggningstillgdngar uppgick till
3.463 Mkr (3.335), varav 373 Mkr (295) i Sverige. Investeringarna
motsvarade 2,8% (2,5) av nettoomsé&ttningen.

Okningen jamfért med féregéende ar kan framst hanféras till
Konsumentprodukter och Professionella utomhusprodukter. In-
vesteringarna inom Konsumentprodukter avsag framst vitvaror i
Nordamerika, Asien och Australien. Investeringarna inom Profes-
sionella utomhusprodukter avsag framst utveckling av miljoeffek-
tiva produkter.

Cirka 40% av investeringarna under aret kan hanforas till nya
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produkter. Storre projekt omfattade utvecklingen av produktplatt-
formar och nya produkter inom omradena spisar, kylskap, disk-
maskiner tvatt- och torktumlare i Europa. Projekt i Nordamerika
omfattade nya produkter inom omraderna spisar och kylskap.

Cirka 25% av investeringarna avsag rationaliseringsatgarder
och utbyte av befintlig produktionsutrustning. Cirka 10% avsag
kapacitetshdjande &tgérder inom vitvaruverksamheten i Osteuropa
och Asien. Investeringar i IT uppgick till cirka 5%.

Investeringar per affairsomrade

Mkr 2003 2002 2001
Konsumentprodukter
Europa 1.269 1.328 1.244
% av nettoomséttningen 2,7 2,8 2,6
Nordamerika 1.089 984 1.530
% av nettoomsdttningen 2,4 2,0 83
Ovriga vérlden 470 406 334
% av nettoomsattningen 3,7 2,7 2,2
Professionella produkter
Inomhusprodukter 278 295 657
% av nettoomsattningen 3,4 2,7 3,8
Utomhusprodukter 305 229 213
% av nettoomsattningen 2,8 2,2 2,3
Ovrigt 52 93 217
Totalt 3.463 3.335 4.195
% av nettoomséttningen 2,8 2,56 3,1

Investeringar
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Under 2003 6kade investeringarna med 3,8% till 3.463 Mkr, motsvarande 2,8%
av nettoomséttningen.

Kostnader fér forskning och utveckling
Kostnader for forskning och utveckling, inklusive aktiveringar pa
344 Mkr (176), uppgick 2003 till 1.628 Mkr (1.797), motsvarande
1,3% (1,3) av nettoomsattningen.

FoU-projekt under aret avsag framst nya produkter och design-
projekt inom vitvaror samt utveckling av globala produktplattformar.
Andra storre projekt omfattade nya produkter med férbattrade
ergonomiska och miljdegenskaper inom Professionella utomhus-
produkter .

Processen for produktutveckling har forbattrats under aret for
att stédja utveckling baserad pa konsumentforstaelse och koncer-
nens varumarkesstrategi.

For definitioner, se sid 77.



Koncernens kassaflddesanalys

Foérvaltningsberattelse 2003

Belopp i Mkr om ej annat anges Not 2003 2002 2001
Den I6pande verksamheten
Resultat efter finansiella poster 7.006 7.545 5.215
Arets avskrivningar 3.353 3.854 4.277
| rérelseresultatet redovisad realisationsvinst/-férlust -8 -1.910 —2.931
Omstruktureringsreserv -1.410 1.551 1.975
Reserv for pensionstvist — 913 -1.192
8.941 10.127 7.344

Betald skatt -1.817 -1.027 —1.496
Kassaflode fran den I6pande verksamheten fore

féréandringar av rérelsekapital 7124 9.100 5.848
Kassaflode fran forandringar av rorelsekapital

Foérandring av varulager —746 —706 1.164

Foérandring av kundfordringar -1.624 28 -50

Forandring av 6vriga omséttningstillgangar -141 832 146

Foérandring av rorelseskulder och avsattningar 1.680 1.651 2.374
Kassaflode fran den I6pande verksamheten 6.293 10.905 9.482
Investeringsverksamheten
Investeringar i verksamheter Not 27 — —1.542 —2.524
Avyttringar av verksamheter Not 27 857 3.771 7.385
Maskiner, byggnader, mark och pagaende

nyanl&dggningar m m -3.463 -3.335 -4.195
Aktivering av produktutveckling och mjukvaror -470 -195 —
Ovrigt 506 290 547
Kassaflode fran investeringsverksamheten -2.570 -1.011 1.213
Summa kassafléde fran den I6pande verksamheten

och investeringsverksamheten 3.723 9.894 10.695
Finansieringsverksamheten
Forandring av kortfristiga lan Not 27 1.099 —2.096 —4.232
Forandring av langfristiga lan -2.579 -2.061 173
Utdelning -1.894 -1.483 -1.365
Aterkép av aktier -1.669 -1.703 -1.752
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -5.043 -7.343 -7.176
Arets kassaflode -1.320 2.551 3.519
Likvida medel vid arets bdrjan 14.300 12.374 8.422
Kursdifferenser i likvida medel -378 —625 433
Likvida medel vid rets slut 12.602 14.300 12.374
Forandring av nettoupplaning
Arets kassaflode exklusive férandring av lan 160 6.708 7.578
Nettoupplaning vid arets borjan -1.398 -10.809 -16.976
Kursdifferenser pa nettoupplaning 1.339 2.703 -1.411
Nettoupplaning vid arets slut 101 -1.398 -10.809
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Utdelning av medel till aktieagarna

Foérslag till utdelning
Styrelsen foreslar for 2003 en 6kning av utdelningen till 6:50 kr
(6:00) per aktie, motsvarande totalt 1.993 Mkr (1.894). Den fore-
slagna utdelningen motsvarar 39% (36) av nettoresultatet per
aktie, exklusive jamforelsestérande poster.

Malsattningen &r att utdelningen ska motsvara 30-50% av arets
nettoresultat.

Foér mer information om den totala utdelningen, se sid 71.

Férslag om inlésen av aktier
Mot bakgrund av koncernens starka balansrékning och for att
bidra till 6kat aktieagarvarde, har styrelsen beslutat foresla att
bolagsstdmman godkéanner inlésen av aktier till ett totalt belopp
om cirka 3.000 Mkr.

Ytterligare detaljer avseende erbjudandet om inlésen kommer
att meddelas innan bolagsstdmman den 21 april 2004.

Forslag till férnyat mandat for aterkdp av aktier
Bolagsstdmman 2003 bemyndigade styrelsen att férvarva och
dverféra egna aktier under perioden fram till nasta bolagsstéamma
i april 2004. A- och B-aktier far férvarvas forutsatt att bolaget inte
ager mer &n 10% av totalt antal aktier efter varje aterkop.

Per den 11 februari 2004 dgde koncernen totalt 17.500.000
B-aktier, motsvarande 5,4% av det totala antalet utestédende aktier.

Styrelsen har beslutat foresla att bolagsstdmman godkéanner ett
fornyat mandat for aterkdp av maximalt 10% av det totala antalet
aktier. Bemyndigandet ska avse tiden fram till bolagsstdmman
2005. Detaljer om forslaget kommer att meddelas nér dessa fast-
stéllts av styrelsen.

Aterkop av egna aktier under 2003 och 2004

Under 2003 aterkdpte Electrolux 11.331.828 egna B-aktier for
totalt 1.688 Mkr, motsvarande en genomsnittskurs pa 149 kr per
aktie. | enlighet med reglerna fér personaloptionsprogrammet

Indragning och aterkop av aktier under 2003 och 2004

forvarvade ledande befattningshavare under aret 113.300 B-aktier
av Electrolux for 19 Mkr, motsvarande en genomsnittskurs pa
168 kr per aktie. Per den 31 december 2003 &gde bolaget totalt
17.000.000 B-aktier, motsvarande 5,2% av det totala antalet
utestdende aktier.

Under januari 2004 aterkdpte Electrolux 500.000 B-aktier for
totalt 80 Mkr, motsvarande en snittkurs pa 160 kr.

Syftet med aterkdpsprogrammet &r att fortidpande kunna an-
passa koncernens kapitalstruktur och déarmed bidra till 6kat aktie-
agarvarde eller att kunna anvanda aterkopta aktier i samband
med finansieringen av eventuella féretagsforvarv och koncernens
optionsprogram.

Aterkop av egna aktier

2003 2002 2001 2000

Antal aterkopta
aktier 11.331.828 11.246.052 11.570.000 25.035.000
Totalt betalt, Mkr 1.688 1.703 1.752 3.198
Pris per aktie, kr 149 151 151 127

Antal aktier som
agdes av Electrolux
vid arets slut

% av utestaende
aktier 52 6,0 10,0 6,8

17.000.000" 20.394.052" 36.605.000 25.035.000

1) Efter indragning av aktier.

Indragning av aktier

Bolagsstdmman i april 2003 beslutade om indragning av tidigare
aterkopta aktier med undantag for de aktier som erfordras for
att sékerstalla de ataganden som féljer av koncernens personal-
optionsprogram.

Indragningen av aktier avslutades i maj 2003 och innefattade
14.612.580 B-aktier, vilket minskade aktiekapitalet med 73,1 Mkr.
Aktiekapitalet fordelas darefter p& 10.000.000 A-aktier och
314.100.000 B-aktier, totalt 324.100.000 aktier.

Totalt utestaende Aktier som ags av Aktier som ags av

Antal aktier A- och B-aktier Electrolux dvriga aktiedgare
Antal aktier per den 1 januari 2003 338.712.580 20.394.052 318.318.528
Indragning av aktier och nedséttning

av aktiekapitalet i maj 2003 -14.612.580 -14.612.580 —
Aktier salda till chefer under tredje kvartalet,

enligt reglerna i personaloptionsprogrammen — -113.300 113.300
Aterkt’)p av aktier under 2003 — 11.331.828 -11.331.828
Antalet aktier per den 31 december 2003 324.100.000 17.000.000 307.100.000
Aterkop av aktier i januari 2004 — 500.000 -500.000
Antalet aktier per den 11 februari 2004 324.100.000 17.500.000 306.600.000
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Ovrigt

Avnotering av aktierna i Paris och Ziirich
Electrolux-aktien avnoterades under 2003 fran bérserna i Paris
och Zirich. Avnoteringen i Paris genomfordes den 29 augusti
2003 och i Zurich den 30 april 2003.

Optionsprogram

Electrolux har flera program fér personaloptioner som erbjudits

ledande befattningshavare. Mals&ttningen ar att kunna erbjuda

férmaner i form av langsiktiga incitamentsprogram kopplade till

bolagets aktiekurs for att attrahera, behalla och motivera chefer.

For en detaljerad beskrivning av samtliga optionsprogram samt tillhérande
kostnader hanvisas till not 28 pa sid 64.

Langsiktigt incitamentsprogram 2004

Styrelsen kommer att féresla bolagsstdmman att ett nytt arligt
langsiktigt incitamentsprogram infors fér 2004. Det foreslagna
programmet baseras pa av styrelsen beslutade mal for koncer-
nens vardeskapande under en tredrsperiod. Programmet stédjer
Electrolux principer om ersattning efter prestation och &r en integ-
rerad del i det totala ersattningspaketet for Electrolux chefer.

Beroende pa utfallet av vardeskapandet kommer det féreslagna
programmet att innebara att ett varierande antal B-aktier, beraknat
till 800.000-1.200.000, tilldelas farre an 200 ledande befattnings-
havare i mer &n 20 lander. De faststéllda nivaerna for vardeska-
pandet inkluderar saval en miniminiva, som maste Gverskridas
for att nagon tilldelning av aktier ska ske, som en maximiniva.

Aktierna tilldelas i slutet av tredrsperioden och deltagarna i
programmet maste behalla aktierna i ytterligare tva ar.

Styrelsen kommer att foresla bolagsstamman att féretagets
ataganden enligt det féreslagna programmet, inklusive sociala
kostnader sékras genom aterkdpta aktier.

Den totala kostnaden fér programmet under en tredrsperiod
ar beraknat till cirka 150 Mkr. Dari ingér kostnaderna for sociala
avgifter och finansieringskostnaden for aterkopta aktier. Kostna-
derna beraknas inte 6verstiga 240 Mkr. Om inga aktier tilldelas
ar minimikostnaden for programmet 17 MKkr, vilket motsvarar
finansieringskostnaden for aterkdpta aktier.

Tilldelning av aterkdpta aktier enligt detta program skulle inne-
bara en beraknad utspadning om hdgst 0,38%, berdknat som
maximal 6kning av antalet utestdende aktier.

For mer information, se not 28 pa sid 65.

Asbestmal i USA

Koncernen &r involverad i pAgéende rattsprocesser i USA avseende
asbest. Nastan alla mélen hanfor sig till externt inkdpta komponenter
som anvants i industriella produkter tillverkade fore tidigt 1970-tal

i verksamheter som inte langre ags av Electrolux. Manga av malen
har ett stort antal kdranden som framstallt likartade krav mot ett
flertal andra bolag som inte ingar i Electrolux-koncernen.

Per den 31 december 2003 uppgick antalet pagédende mal till
584 (216), med totalt cirka 21.000 karanden (cirka 14.000). Under
2008 tillkom 497 nya mal och 129 mal avfordes. Cirka 20.000 av
k&aranden hanfor sig till pAgdende maél i delstaten Mississippi.

Electrolux bedémer att tidigare dgda bolag kan ha haft férsak-
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ringsskydd avseende en del av malen under vissa av de aktuella
aren. Electrolux diskuterar for narvarande med dessa forsékrings-
bolag.

Ytterligare stamningar mot Electrolux kan tillkomma i framtiden.
Det &r inte majligt att forutsaga vare sig antalet framtida mal eller
antalet kdranden som framtida mal kan inneb&ra. Utgangen av
asbestkrav &r dessutom i sig oséker och alltid svar att forutse.
Electrolux kan inte lamna nagon férsadkran om att utgangen av
denna typ av krav inte kan komma att ha en vasentligt negativ
paverkan pa verksamheten eller framtida resultat.

Pagaende rattsprocess avseende

dammsugare i USA
Electrolux har en pagaende rattsprocess i USA avseende s k upp-
rattstdende cyklondammsugare som tillverkas och saljs av kon-
cernens dammsugarverksamhet. Kdranden havdar att koncernen
utan rattighet anvant affarshemligheter i konstruktionen av pro-
dukterna och begar ersattning for detta pa cirka 60 miljoner dollar
(cirka 430 Mkr). Rattegangen férvantas hallas under varen 2004.
Koncernen anser sig ha goda grunder for att bestrida dessa krav.
Om karanden skulle ha framgéng med sin talan kan detta komma
att medfora en betydande negativ paverkan pa koncernens resultat.

Producentansvar for atervinning av produkter
Europeiska Unionen antog i december 2002 det s k WEEE-direk-
tivet (Waste Electrical and Electronic Equipment), vilket gor till-
verkarna ansvariga for finansiering av atervinning och skrotning
av produkter. Det aligger varje tillverkare och importér av produk-
ter att fr o m augusti 2005 finansiera atervinningen av elektriska
produkter som de séljer pa marknaden inom EU efter detta datum,
s k individuellt producentansvar. For produkter salda fére augusti
2005 galler s k kollektivt producentansvar, dvs tillverkarna ska
gemensamt ansvara for kostnaderna for atervinning baserat pa
aktuell marknadsandel.

WEEE-direktivet omfattar mer &n 20 miljoner produkter som
Electrolux séljer varje ar i Europa. Inférandet av WEEE-direktivet kan
fa en negativ materiell paverkan pa koncernens resultat, finansiella
stéllning och kassafléde. Beréakningen av kostnaderna for att upp-
fylla WEEE-direktivets krav &r osaker da den totala volymen som
kommer att samlas in &nnu inte &r kand. Kostnaderna fér hante-
ringen av insamlade produkter kan inte heller uppskattas férran
upphandling av avtal &r genomférd. Vidare kan de slutgiltiga kraven
pa tillverkarna andras nér direktivet inforts av EUs medlemslander.

Stoérre férandringar i koncernen
Avyttringar och férvarv av verksamheter
Under aret avyttrades koncernens verksamhet inom kompressorer
och det 50-procentiga innehavet i Vestfrost A/S, en dansk tillverkare
av kylskap och frysar. Avyttringen av kompressorverksamheten
medforde en realisationsforlust pa 85 Mkr och aktieinnehavet i
Vestfrost en realisationsvinst pa 7 Mkr.

Per den 31 december 2003 férvarvade koncernen aterstdende
40% i Electrolux Home Appliances Co. Ltd i Kina.
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Avyttringar
Extern netto-

Affars- Datum  omsaéttning Antal

omrade 2003 2002, Mkr anstallda
Kompressorverksam- Professionella 1 augusti 2.800 4.100
heten i Europa inomhus-

produkter
50% agarandel i Konsument- 1 augusti 1.400 1.100
Vestfrost A/S produkter?
Avyttringar totalt 4.200 5.200
1) Europa.
Anstallda

Det genomsnittliga antalet anstéllda 2003 uppgick till 77.140
(81.971), varav 6.635 (6.586) i Sverige. Vid arets slut var det
totala antalet anstéllda 74.989 (83.347).

Forandring av genomshnittligt antal anstallda

Genomsnittligt antal anstallda 2002 81.971
Antal anstallda i avyttrade verksamheter 2003 -3.014
Strukturprogram —2.487
Ovriga férandringar 670
Genomshnittligt antal anstallda 2003 77.140

L6ner och erséattningar uppgick under aret till 17.154 Mkr (19.408),
varav i Sverige 2.014 Mkr (1.904).

Se aven not 28 pa sid 62.

Anstallda

Antal Mkr
120.000 1,8

[ Genomsnittligt
antal anstéllda

Nettoomsattning
per anstalld, Mkr

100.000

94 95 96 97 98 99 00 01 02 03

Det genomsnittliga antalet anstéllda minskade under aret till 77.140, framst
till foljd av avyttringar och strukturatgéarder.

Miljo

Electrolux bedriver tillverkning vid 97 anlaggningar i 25 lander.
Tillverkningsprocesserna kan huvudsakligen karaktariseras som
montering av komponenter tillverkade av underleverantérer. Utéver
detta sker bearbetning av plat, formning av plast, lackering och
emaljering samt i mindre grad gjutning av detaljer.

De kemikalier som anvénds &r processhjalpmedel, som t ex
smorj- och rengdringsmedel samt material som ingar i produk-
terna. Till de senare hor isoleringsmaterial samt farg och lacker.
Miljépaverkan fran produktionsprocesserna sker i form av utsléapp
till vatten och luft, fast avfall samt buller.

Studier av den totala miljdpaverkan av koncernens produkter
Over livscykeln, dvs fran produktion och anvéndning till avveckling,
visar att den stérsta miljopaverkan sker indirekt genom anvand-
ningen av produkterna. Electrolux har en uttalad strategi att utveckla
och aktivt medverka till att 6ka férséljningen av produkter med
minskad miljopaverkan.
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Tillstdnd och anmalningsplikt i Sverige och andra lander
Antalet anlaggningar i Sverige uppgar till 14, som totalt svarar
for cirka 11% av det totala tillverkningsvéardet. For atta av dessa
anlaggningar kravs tillstdnd och sex har anmalningsplikt. Tillstan-
den avser t ex maxvarden eller gréansvéarden for luft- och vatten-
utslapp och bullernivaer. Inga vasentliga forelagganden enligt
Miljobalken har forekommit under aret.

Tillverkande enheter i andra lIdnder anpassar verksamheten,
ansoker om nddvandiga tillstand och rapporterar till myndigheter
i enlighet med lokal lagstiftning. Koncernen tillampar en férsiktig
policy nar det galler férvarv av nya fabriker och verksamheter.
Risker for avvikelser, tvister eller hdndelser som kan utgéra en
materiell finansiell risk rapporteras till koncernniva enligt koncer-
nens policy. Dessa rutiner har under aret inte omfattat nagra
vasentliga handelser.

Koncernens produkter paverkas av regleringar pa olika mark-
nader, framst i form av gréansvéarden for energiférbrukning (vitvaror)
och avgaser (bensindrivna utomhusprodukter). Férvantade and-
ringar i lagstiftningen bevakas kontinuerligt och produktutveckling
liksom tillverkning anpassas med god framforhallning.

Styrelsens arbete under 2003

Ledaméter och sammantraden

Electrolux styrelse bestar av nio ledaméter utan suppleanter, som
véljs av bolagsstdmman, samt tre ledaméter med suppleanter ut-
sedda av de anstélldas organisationer. Andra tjainstemén i bolaget
deltar i styrelsens sammantréaden som féredragande i olika fragor.

Styrelsen har under aret hallit sju sammantraden varav ett i
Italien i samband med besdk vid verksamheten inom Professio-
nella inomhusprodukter. Métet berérde framst strategin for att
vanda utvecklingen inom koncernens storkdksverksamhet samt
en generell genomgang av denna bransch. Darutéver har styrelsen
hallit tre sammantréden i enskilda &renden.

Under aret har styrelsen haft &terkommande genomgangar av
koncernens resultat och finansiella stéllning samt av de utsikter
som verkstallande direktoren foredragit vid varje mote. Styrelsen
har ocksa regelbundet handlagt fragor om forvarv och avyttringar,
etablering av nya verksamheter, investeringar samt koncernens
strategiska inriktning avseende bl a varumérken, design och
produktutveckling.

Arbetsordning

Styrelsen har antagit en arbetsordning, som anger att normalt
4-7 sammantraden ska hallas per &r, varav ett eller tva ska héllas
i anslutning till besodk vid dotterbolag eller féretag utanfér koncer-
nen. Koncernens externa revisorer rapporterar till styrelsen minst
en gang per ar.

Arbetsordningen omfattar &ven en detaljerad instruktion till verk-
stéllande direktéren om vilka &renden som kréver styrelsens god-
k@nnande samt vilka ekonomiska rapporter och andra rapporter
som ska l&mnas till styrelsen. Instruktionen anger bl a de hoégsta
belopp som olika beslutsorgan inom koncernen har ratt att god-
kanna. Till arbetsordningen finns &ven fogad koncernens finans-

policy.

Ersattningskommitté

Arbetsordningen omfattar dven att ersattning till medlemmar i kon-
cernledningen ska foreslas av Ersattningskommittén. Kommittén
bestar av styrelsens ordférande Rune Andersson, vice ordférande



Jacob Wallenberg och verkstéllande direktéren Hans Stréberg.
Verkstéllande direktdren deltar inte i méten och beslut som berdr
hans egen ersattning och formaner.

Ersattningskommittén ska lamna forslag till styrelsen avseende
principerna for ersattning till medlemmar i koncernledningen. Det
omfattar malen for rérlig ersattning, forhallandet mellan fast och
rorlig ersattning, férédndringen av fast och rorlig erséttning, grun-
derna for berékning av rorlig ersattning, langsiktiga incitament
samt pensionsvillkor.

Minst tva sammantraden halls varje ar. Under aret holls sex
sammantraden. Sarskild genomgang har gjorts av forslaget till
ett nytt langsiktigt incitamentsprogram.

Revisionskommitté

Kommitténs huvudsakliga uppgift ar att stédja styrelsen nar det
géaller 6vervakningen av processer och den interna kontrollen
avseende den finansiella rapporteringen inklusive den darmed
sammanhangande externa rapporteringen fran bolaget samt revisio-
nen av rékenskaperna. Revisionskommittén bestar av tre styrelse-
ledaméter, som ej ingar i foretagsledningen, Peggy Bruzelius
(ordférande), Thomas Halvorsen och Louis R. Hughes. Under 2003
hélls tre sammantraden.

Arbetet omfattade framfér allt granskning av de reviderade
boksluten, genomgang och férhandsgodkannande av revisions-
tjanster och andra tillatna tjanster som inte avser revision tillhan-
dahéllna av externa revisorer samt omfattning och kostnader for
dessa tjanster.
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Tillfalliga kommittéer

Styrelsen hanskjuter ocksa sarskilda arenden till tillfalligt samman-
satta kommittéer. En sddan kommitté holl ett samantrade under
aret for att granska koncernens finanspolicy och pensionspolicy.

Nomineringsprocess for val till styrelse

Féljande géller betraffande nomineringsprocessen for val av de
styrelseledamoter som kommer att foreslas av en grupp storre
aktiedgare vid ordinarie bolagsstdmma 2004.

Under fjarde kvartalet 2003 kontaktade ordféranden repre-
sentanter for tre storre aktiedgare, dvs Investor AB (féretradd av
Claes Dahlback), Alecta pensionsférsakring émsesidigt (féretradd
av Ramsay J. Brufer), och AMF Pension (foretradd av Tor Marthin).
Dessa representanter har tillsammans under ledning av ordféran-
den utsett de kandidater som kommer att foreslas for val vid
bolagsstamman.

Namnen pa aktiedgarrepresentanterna publicerades den 21
oktober 2003 i Electrolux kvartalsrapport fér de nio férsta mana-
derna 2003. Fem sammantraden har hallits for att utvardera styrel-
searbetet, styrelsens sammansattning, ersattningar och behovet
av speciell styrelsekompetens.

Namnen pa foreslagna styrelseledaméter anges i kallelsen till
ordinarie bolagsstamma.
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Moderbolaget

| moderbolaget ingar huvudkontorets funktioner och sex bolag
som bedriver verksamhet i kommission fér AB Electrolux.

Moderbolagets nettoomséattning uppgick 20083 till 6.713 Mkr
(6.692), varav 3.882 Mkr (3.807) avsag forsaljning till koncernbolag
och 2.831 Mkr (2.885) forsaljning till utomstaende kunder. Efter
bokslutsdispositioner pa -143 Mkr (-130) och skatter pa 362 Mkr
(-30), uppgick arets nettoresultat till 5.836 Mkr (3.550).

Fritt eget kapital i moderbolaget uppgick vid arets slut till
15.172 Mkr.

De finansiella kursdifferenserna uppgick netto till 341 Mkr (694),
varav realiserade kursforluster pa lan avsedda for skydd av dotter-
bolagens eget kapital utgjorde —29 Mkr (-230) och kursvinster pa
terminskontrakt for samma &ndamal utgjorde 361 Mkr (902).

| koncernen uppstar normalt ingen resultateffekt genom héndel-
serna ovan, eftersom kursdifferenserna férs mot den omréknings-
differens, dvs férandring av eget kapital, som uppkommer nar de
utlandska dotterbolagens nettotillgdngar omréknas till balans-
dagens kurs.

Koncernbidrag under 2003 uppgick till 1.139 Mkr. Koncernbidrag
efter skatt motsvarade 820 Mkr och redovisas under fria reserver.
Se forandring i eget kapital pa nésta sida.

For uppgifter om antal anstéllda samt I6ner och erséttningar, se not 28 pa sid 62.
Betraffande koncernens innehav av aktier och andelar, se not 29 pa sid 65.

Resultatrakning

Belopp i Mkr

om ej annat anges Not 2003 2002
Nettoomsattning 6.713 6.692
Kostnad for sélda varor -5.848 -5.681
Bruttoresultat 865 1.011
Férsaljiningskostnader -660 —640
Administrationskostnader —-621 -615
Ovriga rérelseintakter Not 5 1.840 77
Ovriga rorelsekostnader Not 6 912 -2.209
Rorelseresultat Not 28 512 -2.376
Koncernbidrag — 1.255
Finansiella intakter Not 9 5.867 5.459
Finansiella kostnader Not 9 —762 —628
Resultat efter finansiella poster 5.617 3.710
Bokslutsdispositioner Not 22 -143 -130
Resultat fére skatt 5.474 3.580
Skatt Not 10 362 -30
Nettoresultat 5.836 3.550
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Balansrakning

Belopp i Mkr
om ej annat anges Not

2003-12-31 2002-12-31

Tillgangar
Anlaggningstillgangar

Immateriella anlaggningstillgangar  Not 13 580 611
Materiella anlaggningstillgangar Not 14 533 525
Finansiella anlaggningstillgangar Not 15 28.723 34.209
Uppskjuten skattefordran 105 —
Summa anlaggningstillgangar 29.941 35.345
Omséttningstillgangar
Varulager m m Not 16 409 374
Kortfristiga fordringar
Dotterbolag 4.205 3.854
Kundfordringar 388 587
Skattefordran — 41
Ovriga fordringar 181 242
Forutbetalda kostnader
och upplupna intékter 149 100
4.923 4.824
Likvida medel
Kortfristiga placeringar 6.946 6.656
Kassa och bank 1.821 1.434
8.767 8.090
Summa omséttningstillgangar 14.099 13.288
Summa tillgangar 44.040 48.633
Stéllda sakerheter Not 19 5 ()
Eget kapital
Eget kapital Not 20
Aktiekapital Not 21 1.621 1.694
Reservfond 2.941 2.868
Balanserad vinst 9.336 8.529
Nettoresultat 5.836 3.550
19.734 16.641
Obeskattade reserver Not 22 756 613
Avsattningar
Avséttningar for pensioner
och liknande forpliktelser Not 23 251 245
Ovriga avsattningar Not 24 247 360
498 605
Finansiella skulder
Skulder till dotterbolag 11.744 18.751
Obligationslan 5.954 7.702
Inteckningslan, reverslan m m 1.449 1.729
Kortfristiga lan 1.799 532
20.946 28.714
Rorelseskulder
Skulder till dotterbolag 490 578
Leverantorsskulder 505 471
Ovriga skulder 85 207
Upplupna kostnader och
férutbetalda intakter Not 25 1.026 804
2.106 2.060
Summa eget kapital och skulder 44.040 48.633
Ansvarsférbindelser Not 26 1.976 2.271



Férandring av eget kapital
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Belopp i Mkr Aktie- Bundna Fria
om ej annat anges kapital reserver reserver Totalt
Utgaende balans

2001-12-31 1.831 2.731 11.715  16.277
Nettoresultat — — 3.550 3.550
Utdelning — — —-1.483 —-1.483
Aterk('jp av aktier, netto — — -1.703 -1.703
Indragning av B-aktier och

nedsattning av aktiekapital -137 137 — —
Utgéende balans

2002-12-31 1.694 2.868 12.079 16.641
Nettoresultat = = 5.836 5.836
Utdelning — — -1.894  -1.894
A‘[erkép av aktier, netto — — -1.669 -1.669
Indragning av B-aktier och

nedsattning av aktiekapital -73 73 — —
Koncernbidrag — — 820 820
Utgaende balans

2003-12-31 1.621 2.941 15.172  19.734

Kassafl6édesanalys
Belopp i Mkr om ej annat anges 2003 2002
Den I6pande verksamheten
Resultat efter finansiella poster 5.617 3.710
Planenliga avskrivningar som

belastat ovanstaende resultat 164 140
| rérelseresultatet redovisad

realisationsvinst/-férlust -824 1.914

4.957 5.764

Betald skatt -20 —22
Kassaflode fran den I6pande

verksamheten for férandring

av rorelsekapital 4.937 5.742
Kassaflode fran forandringar av rérelsekapital

Férandring av varulager -35 434

Férandring av kundfordringar 199 44

Férandring av koncernfordringar 700 9.706

Forandring av 6vriga omsattningstillgangar 12 327

Féréndring av rérelseskulder och avséttningar 27 =11
Kassaflode fran den I6pande verksamheten 5.840 16.242
Investeringsverksamheten
Forandring av aktier och andelar 3.445 -1.014
Maskiner, byggnader, mark och

pagaende nyanldggningar m m -181 -126
Ovrigt 2.904 -3.372
Kassaflode fran investeringsverksamheten 6.168 -4.512
Summa kassafléde fran den I6pande

verksamheten och investeringsverksamheten 12.008 11.730
Finansieringsverksamheten
Forandring av Kortfristiga 1&an 1.267 -56
Forandring av langfristiga lan -9.035 -4.679
Utdelning -1.894 —-1.483
Aterkop av aktier -1.669  -1.703
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -11.331 -7.921
Arets kassaflode 677 3.809
Likvida medel vid arets borjan 8.090 4.281
Likvida medel vid arets slut 8.767 8.090
Forandring av nettoupplaning
Arets kassafléde exklusive forandring av lan 1.438 8.544
Nettoupplaning vid arets borjan -1.873 -10.417
Nettoupplaning vid arets slut -435 -1.873
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Noter

Belopp i Mkr om ej annat anges

Not1 Redovisnings- och varderingsprinciper

Allmant

Koncernredovisningen upprattas enligt god redovisningssed med tillamp-

ning av Redovisningsradets rekommendationer. Redovisningsprinciperna

skiljer sig i vissa avseenden véasentligt fran dem som galler i USA. Vissa
nyckeltal som anvands i arsredovisningen, till exempel vardeskapande, ar
inte definierade i US GAAP. De viktigaste skillnaderna beskrivs i not 30 pa
sid 67. For att uppna jamforbarhet i den ekonomiska informationen inom
koncernen tillampar koncernens bolag enhetliga redovisningsprinciper,
oavsett lokal lagstiftning. De beskrivs i Electrolux redovisningsmanual.

Foliande upplysningar lamnas for att underlétta forstaelsen av redovisa-
de siffror:

e FEtt antal nya rekommendationer fran Redovisningsradet RR 2:02, 22,
24, 25, 26 och 28 géller fran och med den 1 januari 2003. Inférandet
av dessa har inte haft ndgon materiell effekt pa koncernbokslutet.

o Electrolux tillampar fran och med den 1 januari 2003 Redovisnings-
radets rekommendation RR 27, Finansiella instrument: Upplysningar
och Klassificering. RR 27 foreskriver hur finansiella instrument ska
klassificeras i balansrakningen och vilka upplysningar som ska lamnas
for att underlatta for lasaren av finansiella rapporter att forsta hur finan-
siella instrument paverkar ett foretags resultat, stéllning och kassaflo-
den. RR 27 omfattar alla slag av finansiella instrument, oavsett om
de redovisats i balansrédkningen eller inte, med undantag fér andelar
i dotterforetag och intresseforetag, formaner efter avslutad anstalining
och aktierelaterade formaner till de anstéllda. Inforandet av RR 27
Okade balansomslutningen med 300 MKkr.

e Fran och med den 1 januari 2004 tillampar Electrolux den nya rekom-
mendationen RR 29, Ersattningar till anstallda. RR 29 féreskriver hur
foretaget ska redovisa ersattningar till de anstallda. De huvudsakliga
skillnaderna mellan RR 29 och de regler som tillampas fér narvarande
avser redovisning av formansbestamda planer for erséattningar efter
avslutad anstélining. RR 29 kraver att atagandena enligt dessa planer
beréknas enligt aktuariella metoder och ersattningsbeloppen beréknas
genom att anvanda den sa kallade Projected Unit Credit Method och
minskas med marknadsvardet av pensionstillgangar. RR 29 kraver
ocksa att kostnaderna belastar den period da férmanerna intjanas.
Inférandet av RR 29 har haft en engangseffekt, netto efter skatt pa
1.600 Mkr, som har belastat ingdende eget kapital i enlighet med
reglerna for byte av redovisningsprinciper.

e Fran och med den 1 januari 2005 kommer Electrolux att tillampa Inter-
national Financial Reporting Standards (IFRS, tidigare IAS). Svenska
redovisningsprinciper har de senaste aren successivt anpassats till
IFRS. Det finns dock fortfarande vissa omraden dér skillnader kvarstar.
Vidare ar ett antal IFRS, som kommer att gélla fran 2005, annu ej slut-
férda. Electrolux anser att slutférandet av dessa rekommendationer
kan komma att innebara ytterligare skillnader, utéver de omraden som
identifieras nedan. Utifran nuvarande kunskap har Electrolux identifierat
foliande rekommendationer som skiljer sig mest vasentligt fran de redo-
visningsrekommendationer som fér narvarande tillédmpas i enlighet med
svenska redovisningsprinciper.

—IAS 19, Employee Benefits (Ersattningar till anstallda)
(Skillnaderna kommer att elimineras nar RR 29 inférs 2004)
—1AS 38, Intangible Assets (Immateriella tillgangar)
—IAS 39, Financial Instruments: Recognition and Measurement
(Finansiella instrument: redovisning och véardering)
Effekterna har annu inte kvantifierats, med undantag for IAS 19. Vid
overgangen kommer effekterna av de nya reglerna att redovisas som
en justering till ingédende eget kapital. Electrolux har redan infort vissa
andringar i sina rapporteringssystem och planerar att slutféra detta
arbete fore slutet av forsta kvartalet 2004, for att kunna samla den
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jamforelseinformation som kommer att behdvas ndr de nya rekommen-
dationerna inférs 2005.

¢ Vid berakning av skuldsattningsgrad, soliditet och nettotillgéngar inklu-
deras minoritetsintressen i justerat eget kapital. Se definitioner pa sid 77.

Koncernredovisning

Koncernredovisningen &r uppréttad enligt Redovisningsradets rekommen-

dation RR 1:00 och med tilldampning av férvarvsmetoden. Metoden

innebar att de tillgangar och skulder som det forvarvade bolaget ager vid

forvarvstillfallet varderas for att faststélla deras koncernmassiga anskaff-

ningsvarde. Eventuell skillnad mellan kdpeskilling och de forvarvade

nettotillgangarnas marknadsvarde redovisas som goodwill, alternativt

negativ goodwill. Koncernens konsoliderade resultat inkluderar resultat-

rakningarna fér moderbolaget och dess direkt eller indirekt &gda dotter-

bolag efter:

e eliminering av koncerninterna transaktioner och orealiserade vinster i
lager och

e avskrivning och nedskrivning av férvarvsgoodwill och évriga forvarvade
Overvarden

Definition av koncernbolag
Koncernens bokslut omfattar AB Electrolux och samtliga bolag dar
moderbolaget vid arsskiftet, direkt eller indirekt, &ger mer &n 50% av
rostetalet for samtliga aktier och andelar, eller eljest, har bestémmande
inflytande.
Vad avser bolag som tillkommer eller avyttras under aret galler foljande:
e Bolag som forvarvas under aret medtages i koncernens resultatrakning
frén och med férvarvsdagen.
¢ Bolag som avyttras under aret ingar i koncernens resultatrakning till
och med dagen for avyttrandet.
Antalet rérelsedrivande enheter i koncernen uppgick vid arsskiftet till
353 (409). Det totala antalet bolag var vid samma tidpunkt 284 (299).

Intressebolag

Investeringar i intressebolag dar moderbolaget vid arsskiftet, direkt eller
indirekt, ager mellan 20 och 50% av rostetalet eller eljest har betydande
inflytande, redovisas enligt kapitalandelsmetoden. Metoden innebér att
koncernens andel av intressebolagets resultat fore skatt redovisas sésom
en del av koncernens rorelseresultat och koncernens andel av skatter
som en del av koncernens skatt. Investeringar i intressebolag upptas till
ett varde som motsvarar koncernens andel i intressebolagets eget kapital
justerat for eventuella 6ver- och undervarden. Joint ventures redovisas
enligt kapitalandelsmetoden.

Omrékning av utlandska dotterféretag

Enligt RR 8, Redovisning av effekter av andrade valutakurser, kan utlands-
verksamheter klassificeras som antingen integrerade utlandsverksamheter
eller som sjélvstandiga utlandsverksamheter. Vilken metod som anvéands
vid omrakning av utlandska dotterféretags bokslut beror pa hur verksam-
heten klassificeras. En sjlvstandig utlandsverksamhet ackumulerar
kassamedel och andra monetara poster och har kostnader och intakter
huvudsakligen i lokal valuta. Electrolux dotterbolag har klassificerats som
sjalvstandiga utlandsverksamheter. | enlighet med denna klassificering har
dotterbolagens balansrékningar omréaknats till svenska kronor till balans-
dagskurs. Resultatrakningarna har omréknats till &rets genomsnittskurs.
Den omrékningsdifferens som uppkommer i samband med valutaomrak-
ningen ar ford direkt mot eget kapital.
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Noter

Resultat- och balansrakningarna fér dotterbolag verksamma i lander med
hog inflation har fére konsolideringen konverterats till deras funktionella
valuta och de omrékningsdifferenser som har uppstatt har belastat resul-
tatet. De konverterade finansiella rapporterna har sedan omréknats till
svenska kronor enligt den metod som ovan beskrivits for sjalvstandiga
utlandsverksamheter. Foljaktligen har andringar i eget kapital som orsakats
av hog inflation rapporterats i den konsoliderade resultatrakningen.

Kurssakring av nettoinvesteringar

Moderbolaget anvander terminskontrakt och lan i utidndska valutor for
att skydda vissa utlandska nettoinvesteringar. Kursdifferenser pa dessa
fors direkt till koncernens eget kapital efter avdrag for skatt, till den del

de motsvaras av omrakningsdifferenser.

Redovisnings- och varderingsprinciper
Intéktsredovisning

Forsaljiningsintékter redovisas med avdrag for mervardesskatt, sarskilda
varuskatter, returer och rabatter. Intékter genereras nastan uteslutande
fran forsalining av fardiga produkter. Forsaljiningsintékter redovisas nar de
vasentliga riskerna och féormanerna som medfdljer varornas dganderétt
har dverforts till kdparen och ndr koncernen inte langre har besittning eller
kontroll Gver varorna och nér intékterna kan métas pa ett tillforlitligt satt.
Detta innebér att intékterna redovisas nér varorna stéllts till kundens for-
fogande i enlighet med uppgjorda leveransuvillkor. Intakter fran utférda
tjanster redovisas nar uppdragen har slutforts.

Statliga stod

Ekonomiska bidrag fran stater, myndigheter och liknande lokala, nationella
eller internationella organ redovisas nar det foreligger rimlig sékerhet att
foretaget kommer att uppfylla de villkor som &r férknippade med bidragen
och att bidragen kommer att erhallas. Bidrag relaterade till tillgangar redo-
visas i balansrékningen som "Forutbetalda intékter” och fors till resultatrak-
ningen 6ver den period som de kostnader bidragen &r avsedda att técka.
| resultatrékningen redovisas bidragen som en minskning av motsvarande
kostnader. Bidrag som redovisats i resultatrakningen 2003 uppgick till 55 Mkr.

Ovriga rérelseintékter och dvriga rérelsekostnader

Under dessa rubriker redovisas vinster och férluster uppkomna vid av-
yttring av anlaggningstillgangar och rérelsegrenar samt resultatandelar i
intressebolag. Som 6vriga rorelsekostnader redovisas &ven goodwill-
avskrivningar. Se specifikation i not 5 och 6 pa sid 52.

Jamforelsestérande poster

Under denna rubrik redovisas handelser och transaktioner vilkas resultat-

effekter ar viktiga att uppmarksamma nér periodens resultat jamférs med

andra perioder avseende:

¢ Realisationsvinster och -forluster fran avyttringar av produktgrupper
eller storre enheter

Sténgning eller vésentlig reducering av stérre enheter eller verksamheter
e Omstruktureringar som innebar atgardsplaner i syfte att omforma en
storre struktur eller process

Vasentliga nedskrivningar

o Ovriga vasentliga ej &terkommande kostnader eller intakter

Lanekostnader
Lanekostnader belastas resultatet for den period till vilken de hanfor sig.

Skatter
Skatter innefattar aktuella och uppskjutna skatter med tildmpning av den
sé kallade Liability method. Uppskjutna skatter berdknas enligt beslutade
skattesatser. Electrolux skattebelastning paverkas av de bokslutsdisposi-
tioner och andra skattemassiga dispositioner som gors i de enskilda
bolagen. Hartill kommmer utnyttjandet av tidigare uppkomna eller i forvar-
vade bolag ingédende skattemassiga underskott. Detta galler for saval
svenska som utlandska koncernbolag. Vidare aktiveras uppskjutna
skattefordringar pa underskottsavdrag och temporara skillnader i den
man de sannolikt kommer att kunna utnyttjas i en nara framtid.

En avstdmning mellan koncernens teoretiska och faktiska skattesats
och 6vriga upplysningar redovisas i not 10 pa sid 53.

Finansiella tillgangar och skulder i utlandsk valuta

Vid omrékning av tillgangar och skulder denominerade i utlandsk valuta i
de enskilda dotterféretagens bdcker anvands balansdagens kurs. Kurs-
differenser som uppstér vid omrakning av operativa fordringar och skulder
redovisas i rorelseresultatet. Kursdifferenser som uppstéar vid omrakning
av finansiella tilgangar och skulder redovisas i finansnettot. Derivatinstru-
ment i utlandsk valuta som anvands for sékring av finansiella tillgangar
och skulder véarderas till balansdagskurs och den upplupna réntan inklu-
deras i resultatrakningen.

Immateriella anlaggningstillgangar

Forvérvsgoodwill

Forvarvsgoodwill redovisas som immateriell anlaggningstillgang och skrivs
av dver bedémd ekonomisk livslangd, vilken normalt ar 10-20 &r.

Under de senaste artiondena har Electrolux gjort ett stort antal forvarv.
For fyra av dessa tillampar Electrolux avskrivningstider pa 40 ar, namligen
for den goodwill som uppstatt fran de stora strategiska forvarven av
Zanussi, White Consolidated Industries, American Yard Products och
Email. Dessa forvarv har givit Electrolux betydande marknadsandelar i
Europa, Nordamerika och Australien liksom en ledande global stélining.

Den bransch inom vilken koncernen &ar verksam ar relativt stabil dar stora
marknadsandelar ar en viktig framgangsfaktor genom att de majliggor
skalférdelar och skapar intradesbarriérer for nya konkurrenter. Zanussi,
White Consolidated Industries och American Yard Products forvéarvades
under 1980-talets slut nér nyttjandeperioder pa 40 &r var i enlighet med
da gallande internationell praxis. Erfarenheterna fran dessa forvarv visar
tydligt pa nyttjandeperioder som klart dverskrider 40 ér, vilket gav stod for
beslutet att tillampa en nyttjandeperiod pa 40 ar for forvarvet av Email 2001.
Bokfort varde pa goodwill kontrolleras I6pande och berdknade nyttjande-
varden indikerar att de valda nyttjandeperioderna ar klart godtagbara foér
dessa forvarv. Goodwillavskrivningen for dessa fyra férvarv uppgick 2003
till 105 Mkr.

For goodwill hanférlig till férvarvet av Diamant Boart 2002 har en
nyttjandeperiod pa 20 ar faststallts.

Varumérken

Rattigheten att anvanda varumaérket Electrolux i Nordamerika, som forvar-
vades i maj 2000, avskrivs i koncernredovisningen pa 40 &r. En av kon-
cernens nyckelstrategier ar att utveckla farre men starkare varuméarken,
och detta férvarv ger Electrolux ratten att anvanda varumérket Electrolux
varlden &ver. Aven om den bed®mda ekonomiska livslangden anses
obestambar, faststalldes den till 40 &r under 2000, i Gverensstammelse
med den som anvands fér goodwill vid strategiska forvarv i Nordamerika.
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Not 1 forts

Aktiverade utvecklingskostnader

Electrolux redovisar som immateriell tillgéng vissa utgifter for utveckling
av nya produkter och for internt utvecklad och/eller férvarvad mjukvara,
under forutsattning att tillgangens framtida ekonomiska fordelar och dess
forvantade ekonomiska livslangd ar hégst sannolika. Endast projekt som
paborjats efter den 1 januari 2002 har aktiverats.

Materiella anlaggningstillgangar

Materiella anlaggningstillgangar redovisas till historiskt anskaffningsvarde
med avdrag for linjara, ackumulerade avskrivningar baserade pa tillgangar-
nas ekonomiska livslangd. Dessa ér:

Byggnader 10-40 é&r
Maskiner och tekniska anlaggningar 3-15 &r
Inventarier 3-10 &r

Moderbolaget redovisar de eventuella ytterligare avskrivningar som
tillats enligt svensk skattelagstiftning som bokslutsdispositioner i resultat-
rakningen. | balansrakningen inkluderas de i obeskattade reserver.

Se not 22 pa sid 60.

Finansiella anlaggningstillgangar
Finansiella tillgangar redovisas initialt till anskaffningskostnad efter avdrag for
transaktionskostnader. Efter anskaffningstidpunkten redovisas kortfristiga
investeringar och derivatinstrument fér sékring av desamma till det [&gsta av
anskaffningsvarde och verkligt varde enligt portfoliometoden. Langfristiga
investeringar som halls till forfall véarderas enligt effektiv rantemetod.

Aktier och andelar i intressebolag redovisas enligt kapitalandelsmetoden.

Nedskrivning

Vid varje bokslut undersoker koncernen om det finns indikationer pa att
nagon anlaggningstillgangs varde kan ha minskat. Nar en séddan indikation
finns faststaller koncernen tillgangens atervinningsvarde. Med atervinnings-
varde avses det hogsta av en tillgangs nettoforsaljiningsvarde och nyttjan-
devarde. Tillgangen skrivs ned med det belopp med vilket tillgéngens redo-
visade varde dverstiger dess atervinningsvérde och kostnaden belastas
resultatrakningen. En tillgdngs nyttjandevéarde beréknas oftast enligt den
diskonterade kassaflédesmetoden. Diskonteringsrantorna lag 2003 mellan
11 och 36%. For faststéllande av atervinningsvarde grupperas tillgang-
arna till kassagenererande enheter, som ar den minsta grupp av tillgangar
som ger upphov till Idpande inbetalningsdverskott oberoende av andra
tillgangar eller grupper av tillgangar.

Leasing
Koncernen &ger normalt sina produktionsanlaggningar. Koncernen hyr en
del lager- och kontorsfastigheter liksom en del kontorsutrustning.

Hyresavtal dar de risker och férdelar som ar forknippade med &gandet
till en betydande del finns hos leasegivaren, redovisas som operationella
leasingavtal. De flesta hyresavtal i koncernen ar operationella och kostna-
derna redovisas direkt i resultatrékningen under respektive period.

Hyresavtal fér mark och byggnader, dar koncernen i allt vasentligt har
de risker och fordelar som ar forknippade med dgandet, redovisas som
finansiella leasingavtal. Nar finansiella leasingavtal ingas aktiveras de il
det lagsta av marknadsvérdet av den hyrda fastigheten och nuvardet av
minimileasingavgifterna.

Tillgangar som innehas enligt finansiella leasingavtal redovisas i balans-
rékningen och framtida leasingavgifter redovisas som l&n i balansrakningen.
Periodens kostnader utgors av avskrivningar for den leasade tillgangen och
rantekostnader for lanet.
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Varulager

Varulagret &r varderat till det lagsta av anskaffnings- respektive verkligt
varde. Anskaffningsvéardet berdknas efter den sa kallade Forst in Forst
ut-principen (FIFU) eller vagda genomsnittspriser. Erforderliga reserver &ar
stéllda for inkurans.

Kundfordringar
Koncernen goér avsattningar for osakra fordringar med 50% fér kundford-
ringar som har varit forfallna éver 6 manader och med 100% for kundford-
ringar som har varit forfallna 6ver 12 manader. | anslutning till den formel-
baserade avséttningen ser koncernen dver avséattningarna fér osakra
fordringar vid slutet av varje period for att sékerstélla att avsattningarna
ar skéliga givet de kénda riskerna. Ytterligare reserver satts individuellt
for alla férvantade kundférluster.

Nar det finns valutaterminskontrakt som sékrar floden av varor och
tjanster mellan lander, varderas kundfordringar till terminskurs.

Likvida medel

Likvida medel bestar av kontanta medel och évriga kortfristiga placeringar
med hog likviditet. Loptiden for huvuddelen av placeringarna ar tre mana-
der eller kortare.

Avséttningar

Avsattningar redovisas nar foretaget har ett dtagande som en foljd av en
intréffad handelse och det &r troligt att ett utflode av resurser kommer att
kréavas for att reglera atagandet samt att en tillforlitlig uppskattning av
beloppet kan goras.

Garantireserver redovisas vid tidpunkten for forsaljningen av de pro-
dukter som garantin avser och beraknas baserade pa kostnadshistorik
fér motsvarande ataganden.

Omstruktureringreserver redovisas nar foretaget har en detaljerad
omstruktureringsplan och planen har tillk&nnagivits de som berérs.

Pensioner

Metoderna for att berékna pensionskostnader och pensionsskulder skiljer
sig mellan landerna. Bolagen rapporterar enligt lokala regler och de rappor-
terade siffrorna konsolideras i koncernboksluten.

Lan
Lan redovisas initialt till vardet av de medel som influtit, efter avdrag for
transaktionskostnader. Efter anskaffningstidpunkten varderas lanen enligt
effektivrantemetoden. Vinster och forluster redovisas i resultatréakningen
|6pande under lanets I6ptid.

Nar derivatinstrument sdsom ranteswapar anvands for sakring av lan,
redovisas rantekomponenten i resultatrékningen som en rantekostnad.

Derivatinstrument
Derivatinstrument redovisas initialt till anskaffningsvarde i de fall en premie
betalas in eller ut. | vriga fall redovisas de utanfor balansrékningen.
Valuta- och réantederivat som innehas for aktiv handel varderas till det
lagsta av anskaffningsvarde och verkligt varde enligt portfoliometoden.
Valutaderivat (interna och externa) avsedda for sakring av transaktions-
exponering varderas i moderbolaget och i koncernens regionala finans-
enheter till det lagsta av anskaffningsvarde och verkligt varde enligt port-
foliometoden. | dvriga koncernbolag redovisas valutaderivat for sakring
av transaktionsexponering utanfor balansrékningen, med tillampning av
uppskjuten sékringsredovisning.
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Révaruderivat (interna och externa) avsedda for sakring av prognosticerade
inkdp varderas i moderbolaget och i koncernens regionala finansenheter
till det lagsta av anskaffningsvarde och verkligt varde enligt portfolio-
metoden. | dvriga koncernbolag redovisas ravaruderivat for sékring

av prognosticerade inkdp utanfor balansréakningen, med tillampning av
uppskjuten sakringsredovisning.

Leverantorsskulder
| de fall det finns valutaterminskontrakt som sakrar fléden av varor och
tjanster mellan lander varderas skulderna till terminskurs.

Personaloptioner

For personaloptionsprogrammen gér koncernen avsattningar for de
sociala kostnader som férvantas betalas nér optionerna Iéses in.
Avsattningen omvérderas I6pande.

Kassaflode
Kassaflodesanalysen &r upprattad enligt den indirekta metoden.

Anvandning av uppskattade varden

Vid upprattandet av bokslutet i enlighet med god redovisningssed gor
foretagsledningen uppskattningar och antaganden som péaverkar de redo-
visade vardena av tillgangar och skulder och upplysningarna avseende
eventualtilgangar och ansvarsforbindelser. Verkligt utfall kan avvika fran
dessa uppskattningar.

Not 2 Finansiell riskhantering

Finansiell riskhantering

Koncernen ar utsatt for riskexponeringar relaterade till finansiella instrument

sasom likvida medel, kundfordringar, kundfinansiering, leverantorsskulder,

l&n och derivatinstrument. Risker relaterade till dessa instrument ar framst:

o Ranterisker avseende likvida medel och lan

¢ Finansieringsrisker avseende koncernens kapitalbehov

e Valutarisker avseende resultat och nettoinvesteringar i utlandska
dotterbolag

e Ravaruprisrisker som paverkar kostnaden for ravaror och insatskompo-

nenter i tillverkade produkter

Kreditrisker hanférliga till finansiella och kommersiella aktiviteter

Styrelsen i Electrolux har antagit en finanspolicy for hela koncernen
som reglerar hur dessa risker ska hanteras och kontrolleras. Varje affars-
sektor har sérskilda finansiella riktlinjer som antagits av respektive sektor-
styrelse (samtliga riktlinjer benamns i fortsattningen finanspolicy). Risk-
hanteringen utférs bland annat med hjélp av derivatinstrument i enlighet
med faststallda limiter i finanspolicyn. Av finanspolicyn framgar aven hur
riskhanteringen av pensionsstiftelsernas tillgangar ska ske.

Den finansiella riskhanteringen har i huvudsak centraliserats till Group
Treasury (koncernens finansavdelning) i Stockholm. Finansiella aktiviteter
pé nationell niva hanteras av fyra regionala finansenheter i Europa, Nord-
amerika, Asien och Latinamerika. En sarskild riskkontrollfunktion inom
Group Treasury beddmer dagligen finansférvaltningens riskexponering.
| koncernens policy finns vidare riktlinjer for hur operativa risker férknippade
med hanteringen av finansiella instrument ska hanteras, till exempel genom
en tydlig ansvars- och uppgiftsfordelning samt tilldelning av fullmakter.

Handel i valutor, ravaror och réntebarande instrument ar tilldten inom
ramen for finanspolicyn. Denna handel syftar framst till att erhalla kvalitativ
marknadsinformation och uppréatthalla en hog marknadskunskap, vilket
krévs for en aktiv hantering av koncernens finansiella risker.

Noter

Rénterisker avseende
likvida medel och upplaning

Rénterisk hanfor sig till risken att koncernens exponering for forandringar
i marknadsrantan kan paverka nettoresultatet negativt. Rantebindnings-
tiden ar en av de mer betydande faktorerna som inverkar pa rénterisken.

Likvida medel

Likvida medel bestéar av kortfristiga placeringar och banktillgodohavanden.
For Electrolux ar malsattningen att likvida medel ska uppga till minst 2,5%
av nettoomsattningen. Koncernens nettolikviditet (det vill séga likvida medel
med avdrag for kortfristig upplaning) ska ligga éver noll med beaktande
av att svangningar kan forekomma beroende pa forvary, avyttringar och
sasongsvariationer. | enlighet med finanspolicyn sker placeringar av likvida
medel huvudsakligen i réntebarande instrument med hdg likviditet och
som utges av emittenter med en kreditvardering om minst A-, enligt
Standard & Poor’s eller liknande institut.

Réanterisker avseende likvida medel

Group Treasury hanterar rénterisken i dessa placeringar i enlighet med
den placeringsnorm som definieras som ett endagsinnehav. Avvikelser
fran denna norm ar begréansade genom ett riskmandat. Derivatinstrument
sasom terminer och FRA (Forward Rate Agreements) anvands for att han-
tera ranterisken. Placeringarna &r till stérsta delen kortfristiga. Loptiden
for huvuddelen av placeringarna ligger pa mellan O och 3 manader. En
forandring nedat i avkastningskurvan med en procentenhet skulle minska
koncernens ranteresultat med cirka 100 Mkr. Se not 18 pa sid 57 for
narmare information.

Upplaning

Koncernens skuldhantering hanteras av Group Treasury for att sakerstalla
effektivitet och riskkontroll. L&n upptas huvudsakligen pa moderbolags-
niva och 6verfors till dotterbolag i form av interna 1an eller kapitaltillskott.
Olika derivatinstrument anvands i denna process for att omvandla medlen
till lamplig valuta. Kortfristig finansiering for tackning av sdsongsbetonat
behov av rérelsekapital sker aven i de lokala dotterbolagen. Koncernens
upplaning innehaller inte nagra sérskilda villkor (sa kallade covenants) vad
géller fortida I6sen pa grund av andrad kreditvardering. Se not 18 pa sid
57 fér ndrmare information.

Rénterisk avseende langfristig upplaning

Enligt finanspolicyn &r malsattningen for den langfristiga skuldportfolien att
den genomsnittliga rantebindningsperioden ska vara ett ar under 2004.
Med stod av ett mandat fran styrelsen kan Group Treasury valja att avvika
fran dessa riktlinjer. Dock ska den maximala rantebindningsperioden vara
hogst tre ar. Derivatinstrument som till exempel ranteswapkontrakt anvands
for att hantera ranterisken, varvid réntan kan férandras fran bunden till
rorlig och vice versa.

Med utgangspunkt fran volymerna och rantebindningstiden for upp-
laningen 2003 skulle en férandring av marknadsrantan med en procent-
enhet paverka koncernens rantekostnader 2004 med cirka 25 Mkr. Denna
berékning baseras pa ett antagande om att en simultan paralleliforskjut-
ning med en procentenhet sker av samtliga rantekurvor. Berakningen &ar
approximativ och tar inte hansyn till att rntesatserna for olika I6ptider kan
andras pa olika satt.

Kreditrating

Electrolux har s& kallad Investment Grade rating fran Moody’s och Stan-
dard & Poor’s. Bada ratinginstituten bibehdll sin langsiktiga bedémning
under éret. Standard & Poor’s andrade de framtida utsikterna fran positiv
till stabil.

Electrolux f\rsredovisning 2003 49



Noter

Belopp i Mkr om ej annat anges

Not 2 forts
Rating
Kortfristig
Langfristig Kortfristig upplaning,
upplaning Utsikter  upplaning Sverige
Moody’s Baai Stabil P-2
Standard & Poor’s BBB+ Stabil A-2 K-1

Finansieringsrisk

Med finansieringsrisk avses risken att finansieringen av koncernens kapi-
talbehov samt refinansieringen av utestédende lan forsvaras eller fordyras.
Genom att hélla en jamn forfalloprofil for uppldningen samt genom att
undvika att den kortfristiga uppléningen dverstiger likviditetsgranserna kan
finansieringsrisken minskas. Oaktat sdsongsvariationer ska nettoupplaningen
(summan av rantebarande skulder med avdrag for likvida medel) enligt
finanspolicyn vara langfristig. Koncernen har som malsattning att langfristiga
skulders genomsnittliga tid till forfall inte ska understiga tva ar samt ha en
jamnt fordelad forfalloprofil. Hogst 25% av upplaningen far i normalfallet ha
kortare forfallotid &n 12 manader. Undantag gors nar koncernens netto-
upplaningsposition ar lag. Se Not 18 pa sid 56 for narmare information.

Valutarisk

Electrolux redovisning sker i svenska kronor, men koncernen har verk-
samhet i lander Gver hela varlden. Detta gor att koncernen &r exponerad
for valutarisker p& grund av att ogynnsamma férandringar i valutakurser
kan paverka resultat och eget kapital negativt. | syfte att hantera dessa
effekter sakrar koncernen valutariskerna inom ramen for finanspolicyn.
Koncernens 6vergripande valutariskexponering hanteras centralt. Valuta-
riskerna i Electrolux avser huvudsakligen valutorna USD, EUR, CAD och
GBP. Andra véasentliga valutariskexponeringar omfattar NOK, AUD och
diverse Osteuropeiska valutor.

Transaktionsexponering fran kommersiella fléden
Enligt koncernens finansiella riktlinjer ska sakring av prognosticerad fram-
tida forsélining i utlandsk valuta ske med hansyn tagen till prisbindnings-
perioder och konkurrenssituation. Detta innebér att sékringspolicyn inom
Electrolux olika affarssektorer varierar beroende pa de affarsmassiga for-
hallandena. Finanspolicyn tillater att affarssektorerna sékrar fakturerade
och prognosticerade floden fran 75 till 100% i upp till 18 manader. Dotter-
bolagen tacker riskexponeringen i de kommersiella valutaflodena med
hjalp av koncernens fyra regionala finansenheter. Group Treasury dvertar
darmed valutarisken och tacker riskerna externt genom valutaderivat.
Den geografiskt utspridda tillverkningen minskar effekterna av valuta-
fluktuationer. Tabellen pa sid 29 visar fordelningen av koncernens intakter
och kostnader i viktigare valutor. Som framgér av tabellen fanns under
aret en god valutabalans i USD och EUR. For narmare information om
valutaexponering och sakring, se not 18 pa sid 58.

Omrékningsexponering vid konsolidering av enheter utanfér Sverige
Valutakursforandringar paverkar dven koncernens resultat i samband
med omrakningen av resultatrékningar i utldndska dotterbolag till SEK.
Electrolux sékrar inte denna risk och féljaktligen ar omrakningsdifferensen
som uppstar vid omrékning av utlandska dotterbolags resultatrakningar
medréknad i den kanslighetsanalys som redovisas nedan.

Valutakéanslighet i transaktions- och omrakningsexponering
Electrolux &r sarskilt utsatt for fluktuationer i valutakursen mellan SEK
och USD, EUR, CAD samt GBP. Till exempel skulle vid en samtidig
10-procentig forandring uppat eller nedat av vardet pa USD, EUR, CAD

50 Electrolux Arsredovwsning 2003

respektive GBP gentemot SEK paverka koncernens resultat pa ett ar med
cirka +/-400 Mkr, allt annat lika. Kalkylen bygger pa intakter och kostnader
i bokslutet 2003 och tar inte hansyn till dynamiska effekter som andrade
konkurrensmonster eller konsumentbeteenden, vilka kan uppsta till foljd
av valutakursféréandringar.

Exponering i nettoinvesteringar (omrékningsexponering i
balansrékningen)

De utlandska dotterbolagens tillgdngar med avdrag for skulderna utgor
en nettoinvestering i utlandsk valuta, som vid konsolideringen ger upphov
till en omrakningsdifferens. For att begrénsa de negativa effekterna av om-
rakningsdifferenser pa koncernens eget kapital sker sakring genom lan
och valutaderivatkontrakt. Detta resulterar i en vardeminskning av netto-
investeringen till folid av att en hogre kurs pa den svenska kronan kvittas
mot den valutavinst som uppstar i moderbolagets upplaning och valuta-
derivatavtal och vice versa. Sékring av koncernens nettoinvesteringar sker
i det svenska moderbolaget. Finanspolicyn anger i vilken utstréackning sék-
ring kan ske av nettoinvesteringarna, liksom &ven riktlinjer for riskbedém-
ningen. Group Treasury kan med stdd av ett sérskilt utfardat riskmandat
gora avvikelser fran angivna riktlinjer.

Ravarurisk

Ravaruprisrisk avser risken for att kostnaderna for direkta och indirekta
material stiger nar underliggande ravarupriser stiger pa varldsmarknaden.
Koncernen paverkas av forandringar i ravarupriser pa grund av ingangna
leveransavtal, dér priserna ar kopplade till ravarupriset pa varldsmarkna-
den. Riskexponeringen kan delas upp i direkt ravaruprisrisk, som innebéar
full exponering, och indirekt ravaruprisrisk, som innebar en exponering
som avser endast insatskomponenter i en produkt. Koncernen sakrar
endast ett begransat antal ravaror som handlas pa varldsmarknadens
bérser genom ravaruderivat. Ravaror som sakras ar koppar, aluminium,
nickel och zink. Sékringshorisonten beror pa affarssituationen och fast-
stélls for varje enskild affarssektor.

Kreditrisk

Kreditrisker i finansiell verksamhet

Kreditriskexponering uppstar vid placering av likvida medel, men aven
som en motpartsrisk hanforlig till handel med derivatinstrument. For att
begransa kreditriskerna har en motpartslista uppréattats som faststéller
maximal exponering gentemot varje enskild godkand motpart. Koncernen
stravar efter att ingd ramavtal om nettning (ISDA) med sina motparter for
transaktioner i derivatinstrument och har &ven uppréattat ISDA-avtal med
de flesta motparterna idag.

Kreditrisker i kundfordringar

Electrolux forsaljning sker till ett stort antal kunder, till exempel storre
aterforsaljare, inkdpsgrupper, oberoende butiker och yrkesméssiga
professionella slutanvandare. For férséliningen galler normala leverans-
och betalningsvillkor, om kunden inte omfattas av nagon av koncernens
kundfinansieringsverksamheter. Kundfinansieringslésningar arrangeras
aven utanfér koncernen. | koncernens kreditgivningspolicy finns regler
som ska sakerstélla att hanteringen av kundkrediter omfattar kreditvar-
dering, kreditlimiter, beslutsnivéer och hanteringen av osékra fordringar.
Kreditlimiter dver 300 Mkr beslutas av styrelsen. Det foreligger en viss
koncentration av kreditriskexponering till ett mindre antal kunder, huvud-
sakligen i USA och Europa. Se not 17 pa sid 56 for narmare information.



Not 3 Redovisning per segment

Noter

Affarsomraden

Electrolux produkter &r indelade i tre omraden: Konsumentprodukter,
Professionella inomhusprodukter och Professionella utomhusprodukter.
Dessa produktomraden &r grunden for koncernens priméara segments-
information.

Affarsomrade Konsumentprodukter omfattar framst vitvaror men éven
dammsugare liksom tradgardsprodukter och lattare motorsagar. Profes-
sionella inomhusprodukter omfattar storkdksutrustning och tvattutrustning
for professionella anvandare. Verksamheten for kompressorer avyttrades
under aret. Professionella utomhusprodukter omfattar huvudsakligen
hogspecificerade motorségar och professionell utrustning for tradgards-
skotsel liksom kapmaskiner och diamantverktyg.

Inom Konsumentprodukter styrs vitvaruverksamheten regionalt, medan
dammsugarprodukter och utomhusprodukter fér konsumenter styrs
globalt. | koncernens externa finansiella rapportering rapporteras damm-
sugarprodukter och utomhusprodukter for konsumenter tilsammans med
vitvaror for respektive geografisk region, pa grund av att dessa produkter
séljs pa samma marknader, till stor del via samma aterforsaljare och darfor
ar exponerade for likartade risker.

Finansiell information for de ovan namnda affarsomradena redovisas
i nedanstéende tabell.

Nettoomsattning Rorelseresultat

Affarsomraden 2003 2002 2001 2003 2002 2001
Europa 47.312 48.250 47.200 3.382 3.265 2.5628
Nordamerika 45.063 48.450 46.814 2.866 3.271 1.814
Ovriga vérlden 12.646 14.820 14.976 2 51 287
Konsumentprodukter 105.021 111.520 108.990 6.250 6.587 4.629
Professionella inomhusprodukter 8.113 10.887 17.073 556 753 1.070
Professionella utomhusprodukter 10.856 10.597 9.452 1.576 1.508 1.313
Professionella produkter 18.969 21.484 26.525 2.132 2.261 2.383
Ovrigt 87 146 288 — — —
Koncerngemensamma poster — — — -744 -683 -590
Jamférelsestérande poster — — — -463 -434 -141
Totalt 124.077 133.150 135.803 7175 7.731 6.281
Investeringar i
Tillgangar Skulder anlaggningstillgangar Kassaflode 2

Affarsomraden 2003 2002 2003 2002 2003 2002 2003 2002
Europa 29.678 30.517 22.702 22.958 1.269 1.328 3.170 4.746
Nordamerika 10.999 12.851 274 198 1.089 984 2.803 3.628
Ovriga vérlden 6.589 6.470 2.128 2.338 470 406 —262 1.023
Konsumentprodukter 47.266 49.838 25.104 25.494 2.828 2.718 5.711 9.397
Professionella inomhusprodukter 3.818 6.085 2.844 4.455 278 295 23 142
Professionella utomhusprodukter 7.126 7.293 2.696 3.417 305 229 771 1.569
Professionella produkter 10.944 13.378 5.540 7.872 583 524 794 1.711
Ovrigt 1 4.368 5.323 3.902 4176 52 93 -796 -1
Jamférelsestdrande poster 882 1.187 2.492 3.963 — — — —

63.460 69.726 37.038 41.505 3.463 3.335 5.709 11.107
Likvida medel 12.602 14.302 — — — — — —
Réntebarande fordringar 966 1.396 — — — — — —
Réntebarande skulder — — 12.502 15.698 — — — —
Eget kapital — = 27.488 28.221 — = — =
Finansiella poster, netto — — — — — — -169 -186
Betald skatt — — — — — — -1.817 -1.027
Totalt 77.028 85.424 77.028 85.424 3.463 3.335 3.723 9.894

1) Omfattar koncerngemensamma serviceaktiviteter, till exempel Holding och Treasury och
aven kundfinansieringsverksamheten.

Affarsomraden ansvarar for forvaltningen av de operativa tillgangarna och
deras resultat beraknas pa denna niva, medan Group Treasury ansvarar
for finansieringen pa koncern- och landniva. Foljaktligen fordelas inte
likvida medel, rantebarande tillgangar och skulder och eget kapital till

2) Kassafléde fran den I6pande verksamheten och investeringsverksamheten.

affarsomradena. Jamforelsestorande poster inkluderas inte i rorelsegre-
narna i den interna rapporteringen och har darfor inte férdelats. Tabellen
pa sid 52 visar till vilka affarsomraden de hanfér sig.

Electrolux Arsredovisning 2003 51



Noter

Belopp i Mkr om ej annat anges

Not 3 forts

Jamforelsestérande poster

Nedskrivningar/ Realisationsvinster/

omstrukturering -forluster

2003 2002 2003 2002
Europa — -303 — —
Nordamerika — -396 — —
Ovriga vérlden — -723 — —
Konsumentprodukter — -1.422 — —
Professionella
inomhusprodukter -293 -922 -85 1.910
Professionella
utomhusprodukter — — — —
Professionella
produkter totalt -293 -922 -85 1.910
Ovrigt — — -85 —
Totalt -293 -2.344 -170 1.910

Forsaljining mellan segment férekommer endast inom Konsumentprodukter
med féljande férdelning:

2003 2002
Europa 1.061 1.049
Nordamerika 551 747
Ovriga vérlden 40 27
Elimineringar -1.652 -1.823

Not 4 Koncernens nettoomséttning och

Geografiska segment

Koncernens affarsomraden &r huvudsakligen verksamma pa tre geogra-
fiska omraden: Europa, Nordamerika och Ovriga vérlden. Tabellen nedan
visar koncernens forsaljning per geografisk marknad, oberoende av var
produkterna tillverkats.

Forsaljning per marknad

2003 2002
Europa 59.460 61.632
Nordamerika 49.205 53.391
Ovriga vérlden 15.412 18.127
Elimineringar 124.077 133.150

Tillgangar och investeringar per geografiskt omrade

Tillgangar Investeringar
2003 2002 2003 2002
Europa 53.954 58.293 1.820 1.869
Nordamerika 18.597 22.671 1.157 1.042
Ovriga varlden 4.477 4.460 486 424
Totalt 77.028 85.424 3.463 3.335
rorelseresultat

Rorelseresultatet inkluderar kursdifferenser som netto uppgar till 225 Mkr
(-7). Nettoomséttningen i Sverige uppgick till 4.307 Mkr (4.473). Exporten
fran Sverige uppgick under aret till 9.463 Mkr (10.547), varav 7.688 Mkr

(8.587) till egna dotterbolag. De svenska fabrikerna svarade fér 7,6% (6,8)

Not5 Ovriga rorelseintakter

av det totala tillverkningsvardet. Kostnader for forskning och utveckling
uppgick till 1.322 Mkr (1.627) och redovisas under kostnad for salda
varor.

Koncernen Moderbolaget
2003 2002 2001 2003 2002 2001
Vinst vid férsaljining av:
Materiella anlaggningstillgangar 99 62 119 — — —
Verksamheter och aktier 31 73 31 1.840 77 19
Totalt 130 135 150 1.840 77 19
Not 6 Ovriga rérelsekostnader
Koncernen Moderbolaget
2003 2002 2001 2003 2002 2001
Forlust vid forsaljning av:
Materiella anlaggningstillgangar —24 —43 -8 — — -4
Verksamheter och aktier -13 -23 -28 -912 —2.209 -746
Andel i intressebolagens resultat -32 24 12 — — —
Goodwillavskrivningar -182 -230 —2577 — — —
Totalt -251 =272 -281 -912 -2.209 -750

Not 7 Jamforelsestérande poster

Koncernen

2003 2002 2001
Realisationsvinst, fritidsprodukter — 1.800 3.120
Ovriga realisationsvinster e 110 =
Realisationsférlust, kompressorer -85 — —
Avsattning for Ianegarantier —293 = ==
Omstrukturering och nedskrivningar -85 —2.344 -3.261
Totalt -463 -434 =141
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| jamforelsestorande poster 2003 ingar en realisationsforlust fran forsalj-
ningen av kompressorverksamheten, en avsattning for tidigare lamnade
lanegarantier for tvattbarer i Tyskland liksom en nedskrivning av tillgangar i
det delagda bolaget for jarnvagsvagnar, Nordwaggon.

Posterna beskrivs vidare i Férvaltningsberattelsen pa sid 30.



Not 8 Leasing

Operationell Finansiell Operationell Finansiell

leasing leasing leasing leasing

2001 1.032 44 2004 844 a7
2002 996 47 2005-08 1.589 54
2003 967 49 2009- 629 4
Totalt 3.062 105

Det bokférda vardet av finansiella leasingkontrakt bestar av byggnader och mark uppgaende
till 170 Mkr.

Not 9 Finansiella intakter och kostnader

Noter

Koncernen Moderbolaget
2003 2002 2001 2003 2002 2001

Finansiella intakter
Rénteintékter och liknande resultatposter

fran dotterbolag — — — 375 521 688

frén Gvriga 794 942 972 314 420 251
Utdelningar

fran dotterbolag — = = 5175 4.508 5.554

fran Gvriga — 5 1 3 10 5
Finansiella intakter totalt 794 947 973 5.867 5.459 6.498
Finansiella kostnader
Rantekostnader och liknande resultatposter

till dotterbolag — — — -518 -736 -589

till Gvriga -949 -1.182 —2.059 -585 -586 -1.043
Kursdifferenser

pa lan och terminskontrakt avsedda for skydd av dotterbolagens eget kapital — — — 332 672 -941

pa Gvrig ut- och upplaning, netto -14 49 20 9 22 14
Finansiella kostnader totalt -963 -1.133 -2.039 -762 -628 -2.559

Ranteintakter inkluderar intakter fran koncernens kundfinansieringsverk-
samhet uppgaende till 123 Mkr (212). Premier pa terminskontrakt for skydd

Not 10 Skatt

av dotterbolagens eget kapital har resultatférts som ranta med —-43 Mkr
(114).

Koncernen Moderbolaget
2003 2002 2001 2003 2002 2001
Aktuell skatt -1.945 -1.772 -1.160 257 -30 76
Uppskjuten skatt -270 —-676 -305 105 — —
Koncernens andel i intressebolagens skatt -1 -11 -12 — — —
Totalt -2.226 -2.459 -1.477 362 -30 76
Aktuell skatt inkluderar tillkommande kostnader pa 174 Mkr som hanfor
sig till tidigare &r. Uppskjuten skatt inkluderar en positiv effekt av andrade
skattesatser som uppgar till 156 Mkr.
Avstamning av effektiv skattesats Forandring i uppskjuten skatt
Koncernen Uppskjuten skatt, netto, 2002-12-31 993
% 2003 2002 2001 Uppskjuten skatt i férvarvade/avyttrade verksamheter 43
Teoretisk skattesats 35,6 37,2 38,0 Uppskjluten skatt redov!sad mot eget .kapnal 6
Eerusier Brvilla Uppskjuten lskatt redovisad i resultatrakningen —270
forlustavdrag ej beaktats 3,0 4,6 5,8 \{algtakursdﬁerenser -130
Icke skattepliktiga resultatposter, netto 4 -8,7 -10,0 Ovrigt . 16
Periodiseringsskillnader -5,8 -32 58  Uppskjuten skatt, netto, 2003-12-31 658
Utnyttjade férlustavdrag -2,8 -0,8 -12,2
gupotngskatt gg g? 82 Koncernen hade per den 31 december 2003 férlustavdrag uppgéende
Vrg -z, ) ), . X . L ;
Effoktiv skattesats 318 326 28.3 till 1.741 Mkr (3.535), som gj beaktats vid berékning av uppskjuten skatte-

Koncernens teoretiska skattesats beraknas utifran en viktning av koncer-
nens totala nettoomsattning per land multiplicerat med lokal bolagsskatte-
sats. Skattesatsen korrigeras sedan for effekten av icke avdragsgill
avskrivning av goodwill.

fordran. Av dessa forlustavdrag forfaller 115 Mkr 2004,165 Mkr mellan
2005 och 2007 samt 1.461 Mkr 2008 eller senare.
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Uppskjutna skattefordringar och skatteskulder

Koncernen
Tillgangar Skulder Netto
2003 2002 2001 2003 2002 2001 2003 2002 2001
Anlaggningstillgangar” 412 358 62 1.631 1.559 1.813 -1.219 -1.201 -1.751
Varulager 288 197 143 537 495 646 —249 —298 -503
Fordringar 168 126 80 130 19 26 38 107 54
Likvida medel — — — 51 — — =51 — —
Avsattning for pensioner och
liknande forpliktelser 1.439 1.063 130 414 — — 1.025 1.063 130
Ovriga avsattningar 562 719 1.420 367 282 379 195 437 1.041
Finansiella skulder och rérelseskulder 708 739 781 68 — — 640 739 781
Ovrigt — 9 182 107 352 17 -107 -343 165
Skattedel av forlustavdrag 386 489 1.013 — — — 386 489 1.013
Uppskjutna skattefordringar/-skulder 3.963 3.700 3.811 3.305 2.707 2.881 658 993 930
Kvittning av skatt -2.049 —709 -1.033 —2.049 -709 -1.033 — — —
Uppskjutna skattefordringar/-skulder,
netto 1.914 2.991 2.778 1.256 1.998 1.848 658 993 930
1) Varav 39 Mkr netto hanfor sig till aktier och andelar.
Moderbolaget
Moderbolagets uppskjutna skattefordringar uppgick till 105 Mkr (209) (181) i uppskjutna skatteskulder hanférliga till obeskattade reserver i
hanforliga till temporara skillnader. Koncernbokslutet innehaller 227 Mkr moderbolaget.
Not 11 Minoritetens andel Not 12 Nettoresultat per aktie
2003 2002 2001 2003 2002 2001
Minoritetsandel i Nettoresultat, Mkr 4.778 5.095 3.870
resultat efter finansiella poster -9 2 133 Antal aktier, fére och
skatt 7 7 -1 efter utspadning " 313.270.489 327.093.373 340.064.997
Nettoresultat -2 9 132 Nettoresultat per aktie,
fore och efter utspadning, kr 156:25 15:60 11:35
1) Vagt antal utestaende aktier under aret efter aterkp av egna aktier.
. o 0 0 °
Not 13 Immateriella anlaggningstillgangar
Moder-
Koncernen bolaget
Produkt- . Varumérken
Goodwill utveckling Mjukvaror Ovriga Totalt mm
Anskaffningskostnader
Utgaende balans 2001-12-31 7.645 — — 810 8.455 663
Arets anskaffningar 638 — — 80 718 —
Utveckling — 176 19 — 195 2
Fullt avskrivna —727 — — — -727 —
Avrets forsaljningar -159 — = = -159 =
Kursdifferenser -918 — — -132 -1.050 —
Utgaende balans 2002-12-31 6.479 176 19 758 7.432 665
Arets anskaffningar 25 — — 14 11 3
Utveckling — 344 126 — 470 —
Omeklassificering” -108 — — 186 78 —
Fullt avskrivna -32 — — —22 -54 —
Arets forséliningar —647 — — -13 —660 —
Kursdifferenser -637 -5 =1 —22 -665 —
Utgaende balans 2003-12-31 5.030 515 144 901 6.590 668

1) Slutlig férdelning av férvarvsvardet for Diamant Boart International.
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Moder-
Koncernen bolaget
Produkt- . Varumarken
Goodwill utveckling Mjukvaror Ovriga Totalt mm

Ackumulerade avskrivningar enligt plan
Utgaende balans 2001-12-31 3.037 — — 259 3.296 30
Arets avskrivningar 230 5 2 31 268 24
Arets férvérv och forséliningar -35 — — 4 —31 —
Fullt avskrivna =727 — — — —727 —
Nedskrivningar 195 — — 1 196 —
Kursdifferenser -389 — — -109 —498 —
Utgaende balans 2002-12-31 2.311 5) 2 186 2.504 54
Arets avskrivningar 182 38 5 57 282 34
Arets férvarv och forséliningar -32 = = =1 —33 =
Fullt avskrivha —647 — — =13 —660 —
Nedskrivningar — — — — — —
Kursdifferenser —284 — — =1 —285 —
Utgaende balans 2003-12-31 1.530 43 7 228 1.808 88
Varde enligt balansrékningen 2002-12-31 4.168 171 17 572 4.928 611
Varde enligt balansrékningen 2003-12-31 3.500 472 137 673 4,782 580

1) Slutlig férdelning av férvarvsvardet for Diamant Boart International.

Som framgar av not 1 skrivs goodwill avseende fyra stora forvarv av pa
40 &r. Goodwillavskrivningen for dessa uppgick till 105 Mkr 2003.

Not 14 Materiella anlaggningstillgangar

2002 skrevs goodwill ned i verksamheter med lag avkastning inom
Konsumentprodukter, Ovriga varlden och inom kompressorer. Vid berék-
ning av nyttjandevarden anvandes diskonteringsfaktorer pa 13-35%.

Maskiner och
andra tekniska

Pagaende

Mark och mark- nyanlaggningar

Koncernen anlaggningar  Byggnader anldggningar Inventarier och forskott Totalt
Anskaffningskostnader

Utgéende balans 2001-12-31 1.738 11.130 40.037 3.532 3.370 59.807
Arets anskaffningar 5 113 1.227 263 1.727 3.335
Foretagsforvarv 53 478 232 161 5 929
Foretagsforséliningar 2 -336 -3.017 -482 -60 -3.893
Overféring av pagéende arbeten och férskott 5 223 3.147 -49 -3.326 —
Férséliningar, utrangeringar m m -142 —492 -1.834 -389 21 —2.878
Kursdifferenser -129 1.068 -3.844 -184 —-617 -5.842
Utgaende balans 2002-12-31 1.532 10.048 35.948 2.852 1.078 51.458
Arets anskaffningar 8 225 832 258 2.140 3.463
Foretagsforvarv — — — — — —
Féretagsforsaljiningar —68 —749 -4.058 —290 -38 -5.203
Overforing av pagéende arbeten och forskott 15 218 1.555 -1 -1.787 —
Férsaljningar, utrangeringar m m —62 -355 —2.301 —297 — -3.015
Kursdifferenser -56 -750 —2.780 —129 -188 -3.903
Utgaende balans 2003-12-31 1.369 8.637 29.196 2.393 1.205 42.800
Ackumulerade avskrivningar enligt plan

Utgéende balans 2001-12-31 167 5.266 29.530 2.318 — 37.281
Arets avskrivningar 17 374 2.894 301 — 3.586
Foéretagsforvarv — 220 143 119 — 482
Foretagsforsaljningar 10 147 —2.429 -359 = —2.925
Foérsaliningar, utrangeringar m m -21 -308 —1.725 -389 — —2.444
Nedskrivningar 47 276 672 36 = 1.032
Kursdifferenser -15 =510 -3.108 -109 — -3.742
Utgéende balans 2002-12-31 205 5.171 25.977 1.917 — 33.270
Arets avskrivningar 11 387 2.423 249 — 3.070
Foretagsforsaljningar -36 -454 -3.252 -124 — -3.866
Férséliningar, utrangeringar m m -12 —226 —2.240 —252 — —2.730
Férsamring — — 12 1 — 13
Kursdifferenser =15 -413 —2.086 -81 — —2.595
Utgéende balans 2003-12-31 153 4.465 20.834 1.710 — 27.162
Vérde enligt balansriakningen 2002-12-31 1.327 4.877 9.971 935 1.078 18.188
Varde enligt balansrékningen 2003-12-31 1.216 4172 8.362 683 1.205 15.638

2002 skrevs materiella anlaggningstillgangar ned i verksamheter med lag
avkastning inom Konsumentprodukter, Ovriga varlden och inom kompres-
sorer. Vid berakning av nyttjandevarden anvandes diskonteringsfaktorer
pa 11-22%.

Bokfort varde for mark uppgick till 1.160 Mkr (1.238).

Taxeringsvarde for svenska koncernbolag uppgick till 328 Mkr (332) for
byggnader och till 74 Mkr (66) fér mark.

Motsvarande bokférda varden uppgick till 186 Mkr (181) fér byggnader
och till 21 Mkr (22) fér mark. Ackumulerade uppskrivningar fér byggnader
och mark uppgick vid arets slut till 134 Mkr (147).
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Maskiner och Pagaende

Mark och mark- andra tekniska nyanlaggningar
Moderbolaget anlaggningar  Byggnader anldggningar Inventarier och férskott Totalt
Anskaffningskostnader
Utgaende balans 2001-12-31 7 74 1.371 336 38 1.826
Arets anskaffningar — — 87 21 16 124
Overféring av pagéende arbeten och forskott — — 25 — -25 0
Férséaljningar, utrangeringar m m — — -143 -53 — -196
Utgaende balans 2002-12-31 7 74 1.340 304 29 1.754
Arets anskaffningar = = 70 99 9 178
Overféring av pagéende arbeten och forskott — — 1 — -1 —
Forsaljningar, utrangeringar m m = = -127 -48 = -175
Utgaende balans 2003-12-31 7 74 1.284 355 37 857
Ackumulerade avskrivningar enligt plan
Utgaende balans 2001-12-31 2 62 1.041 169 — 1.274
Arets avskrivningar = 2 105 34 = 141
Férséliningar, utrangeringar m m — — -135 51 — -186
Utgaende balans 2002-12-31 2 64 1.011 152 — 1.229
Avrets avskrivningar — 2 95 33 — 130
Férséaljningar, utrangeringar m m = = —123 -12 = —135
Utgaende balans 2003-12-31 2 66 983 173 — 1.224
Vérde enligt balansrékningen 2002-12-31 5 10 329 152 29 525
Varde enligt balansrékningen 2003-12-31 5 8 301 182 37 533

Taxeringsvarde for byggnader uppgick till 95 Mkr (95) och till 20 Mkr (17)
for mark. Motsvarande bokforda varden uppgick till 8 Mkr (10) for bygg-

Not 15 Finansiella anlaggningstillgangar

nader och till 5 Mkr (5) for mark. Oavskrivet belopp pa uppskrivningar av
byggnader och mark uppgick till 2 Mkr (2).

Koncernen Moderbolaget
2003 2002 2001 2003 2002 2001
Andelar i intressebolag 185 167 190 — — —
Andelar i 6vriga bolag 55 167 204 96 141 125
Aktier i dotterbolag — — — 21.663 24.200 25.088
Langfristiga fordringar pa dotterbolag — — — 6.936 9.645 6.331
Langfristiga vardepappersinnehav 149 175 172 — — —
Ovriga fordringar 887 1.082 1.322 28 223 257
Totalt 1.276 1.591 1.888 28.723 34.209 31.801
Specifikation 6ver aktier och andelar aterfinns i not 29 pa sid 65.
Not 16 Varulager
Koncernen Moderbolaget
2003 2002 2001 2003 2002 2001
Ramaterial 3.111 4.017 4.585 118 147 134
Produkter i arbete 598 778 898 47 15 18
Fardiga varor 11.313 11.153 11.876 244 212 656
Forskott till leverantdrer 37 71 93 — — —
Forskott fran kunder -114 -405 —451 — — —
Totalt 14.945 15.614 17.001 409 374 808

Not 17 Kundfordringar

Per den 31 december 2003 uppgick kundfordringarna netto, efter reser-
veringar for osakra fordringar, till 21.172 Mkr (22.484), vilket darmed utgor
maximal exponering for beréknad risk for kundforluster. Det bokférda
vardet av fordringarna representerar darmed det verkliga vardet. Reserve-

Not 18 Finansiella instrument

ringar for osakra fordringar vid rakenskapsarets slut uppgick till totalt
1.012 Mkr (1.459). Electrolux har en vésentlig koncentrationsexponering
visavi ett fatal storre kunder, huvudsakligen i USA och Europa. Fordringar
pa kunder med utestdende krediter 6verstigande 300 Mkr och daréver
utgdr 31% av totala kundfordringar.

Finansiella instrument definieras i enlighet med Redovisningsradets
rekommendation RR 27, som &r baserad pa IAS 32. Narmare tillaggsin-
formation aterfinns i foljande noter till &rsredovisningen: | not 1, Redovis-
nings- och varderingsprinciper, anges de faststallda redovisnings- och
varderingsprinciperna. | not 2, Finansiell riskhantering, redovisas koncer-
nens risk- och finanspolicy generellt och mer detaljerat med avseende pa
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Electrolux viktigaste finansiella instrument. | not 17 beskrivs kundfordring-
ar och kreditrisker férknippade med dessa. | denna not beskrivs kon-
cernens viktigaste rantebarande finansiella instrument med avseende pa
huvudsakliga villkor, dar sé anses relevant, liksom ranteriskexponering och
verkligt varde vid arets slut.



Not 18 forts

Noter

Likvida medel

Likvida medel bestar av kortfristiga placeringar (mindre an ett ar) och bank-
tilgodohavanden. Av nedanstaende tabell framgéar nyckeltal avseende
likvida medel. Det bokférda vardet av likvida medel motsvarar ungeférligt
verkligt varde.

skulder inklusive rantebarande pensionsétaganden till 12.501 Mkr (15.698),
varav 8.173 Mkr (13.759) avser langfristig upplaning. Per den 31 decem-
ber 2003 redovisas den langfristiga upplaningen med kortare 16ptid an
12 méanader, 2.414 Mkr, i koncernens balansrékning. En betydande del
av den totala utestaende langfristiga upplaningen har skett via Electrolux
globala program Medium Term Note Program. Under detta program ar
den maximala upplaningen 2.000 MEUR. Per den 31 december 2003 har
Electrolux utnyttjat cirka 630 MEUR (680) inom ramen for detta program.
Den totala langfristiga uppléningen, 7.331 Mkr, har till storsta delen
skett i Sverige pa moderbolagsniva. Mot bakgrund av Electrolux starka
likviditet finns for nérvarande inga kreditfaciliteter for kortfristig upplaning
annat &n som back-up f6r det europeiska foretagscertifikatprogrammet,
som uppgar till 150 MEUR. Electrolux forvantas kunna fylla eventuella
framtida behov av kortfristig uppléning genom bilaterala bankkrediter
och kapitalmarknadsprogram, till exempel certifikatprogram.

Likviditetsprofil
2003 2002 2001

Placeringar med mer &n

3 manaders I6ptid 3.783 7.602 892
Placeringar med I6ptid upp till 3 ménader 8.207 6.698 11.482
Verkligt varde avseende vissa

derivatinstrument som utgor

del av kortfristiga placeringar 612 — —
Likvida medel 12.602 14.300 12.374
% av annualiserad nettoomséttning 11,3 11,8 9,8
Likvida medel, netto" 8.593 12.682 7.118
Fast réntebindningstid, dagar 64 48 32
Effektiv ranta, % (&rsgenomsnitt) 4.4 4,4 4,7

Vid arsskiftet 2003 var den genomsnittliga rantebindningstiden for
langfristig upplaning 1,1 ar (0,9). | berakningen av genomsnittlig rante-

1) I berékningen av nettolikviditet 2003 ingar del av langa Ian med forfall inom 12 manader.

Under 2003 uppgick likvida medel till 11,3% (11,8) av omsattningen pa
arsbasis och dverstiger darmed koncernens minimikriterium, vilket huvud-
sakligen beror pa ett positivt kassafléde i rérelsen samt avyttringar som
skett under senare ér.

bindningstid ingar de effekter som héarrér fran rantederivatinstrument
som utnyttjas for att hantera ranterisken i upplaningsportfolien. Rantan
pa total upplaning var vid arsskiftet 4,9% (4,2).

Verkligt varde pa rantebarande lan, inklusive swaptransaktioner for
att hantera réntebindningen, uppgick till cirka 12.650 Mkr. Lan och réante-
swapar har marknadsvarderats for att verkligt varde ska kunna redovisas.

Rantebéarande skulder

Av nedanstéende tabell framgar de bokférda vardena av koncernens
rantebarande skulder som har fast och rérlig ranteriskexponering.

Per den 31 december 2003 uppgick koncernens totala rantebarande

Rantebarande skulder

Nominellt varde Bokfdrt varde totalt
Emitterat/I6ptid Typ av lan Réntesats, % Valuta (i valuta) 2003 2002
Obligationslan
Fast ranta"
2000-2005 Global MTN Program 6,1250 EUR 300 2.712 2.735
2000-2008 Global MTN Program 6,0000 EUR 268 2.416 2.437
1996-2004 Bond Loan FRF 1,000m? 6,5000 FRF 690 — 959
2000-2008 Global MTN Program 6,0000 EUR 32 290 293
1998-2008 Global MTN Program 6,5000 NOK 400 — 503
2001-2005 SEK MTN Program 5,3000 SEK 200 200 200
2001-2004 SEK MTN Program? 3,3820 SEK 170 — 170
2001-2008 SEK MTN Program 4,2303 SEK 85 85 85
1996-2003 SEK MTN Program 8,7000 SEK — — 100
Rorlig ranta
1998-2005 Global MTN Program Rorlig USD 25 181 220
1997-2027 Industrial Development Revenue Bonds Rorlig uUSD 10 73 88
Obligationslan totalt — — — 5.957 7.790
Ovriga langfristiga lan
Lan till fast ranta — — — 1.901 1.642
Lan till rorlig ranta 2 = = = 315 4.327
Ovriga langfristiga lan totalt —_ — — 2.216 5.969
Langfristiga lan — — — 8.173 13.759
Kortfristiga lan
Kortfristig del av langfristiga lan
2001-2004 SEK MTN Program 2 3,3820 SEK 170 170 —
1996-2004 Obligationslan FRF 1.000 Mkr? 6,5000 FRF 690 952 —
Ovriga l&ngfristiga I&n 2 — — — 1.292 —
Ovriga kortfristiga lan
Banklan och foretagscertificat — — — 1.316 1.618
Verkligt véarde pa skulder avseende derivatinstrument  — — — 279 —
Kortfristiga lan totalt — —_ —_ 4.009 1.618
Rantebarande pensionsutfastelser — — — 319 321
Réntebarande skulder totalt — — — 12.501 15.698

1) Rantebindningsstrukturen for ovanstaende lan har delvis justerats fran fast till rérlig med ranteswapar.

2) Langfristiga lan i ovanstaende tabell med forfallotid inom 12 méanader har tagits upp som kortfristiga Ian i koncernbalansrakningen per den 31 december 2003.
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Den genomsnittliga I6ptiden for koncernens langfristiga uppléning (inklu-
sive langfristiga l&n med forfallotid inom 12 manader) uppgick till 2,7 ar (3,3)
vid slutet av 2003. Till f8ljd av koncernens positiva kassafléde har ingen
ytterligare langfristig finansiering skett, forutom 100 Mkr for att finansiera

Aterbetalningsplan for langfristig upplaning per den 31 december

verksamheten i Brasilien. Totalt har ett belopp om netto 1.490 Mkr i lan
forfallit eller amorterats. Kortfristiga Ian avser huvudsakligen lander med
kapitalrestriktioner. Av nedanstaende tabell framgar aterbetalningsplan
for den langfristiga upplaningen.

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010- Totalt
Forlags- och obligationslan — 3.093 — — 2.791 — 73 5.957
Banklan och andra lan — 964 416 29 21 — 786 2.216
Kortfristig del av langfristiga lan 2.414 — — — — — — 2.414
Totalt 2.414 4.057 416 29 2.812 —_ 859 10.587

Ovriga rantebarande placeringar

Réntebarande fordringar avseende kundfinansieringar till ett belopp om
874 Mkr (971) ingér i posten Ovriga fordringar i koncernbalansrakningen.
Koncernens kundfinansieringsverksamhet bedrivs som séljstdd och riktar
sig huvudsakligen till oberoende aterforséljare i USA och Skandinavien.
Storre delen av finansieringen sker for I6ptider kortare &n 12 manader.
Det finns ingen vasentlig koncentration av kreditrisker inom kundfinansie-
ring. Sékerheter samt rétt att aterta lager minskar ocksa kreditrisken i
denna finansieringsverksamhet. Det foreligger en viss ranterisk vad avser
intakterna fran kundfinansieringen. Denna risk &r dock inte av véasentlig
betydelse f6r koncernen.

Transaktionsexponering

Tabellen nedan visar prognosticerat transaktionsfléde (import och export)
pa helarsbasis for 2004 liksom ingadngna sékringar vid bokslutet 2003.
Sékrade belopp under 2004 ar beroende av sakringspolicyn for varje enskilt
fléde med beaktande av riskexponeringen. Bruttosékring av fldden upp

till 18 ménader som inte framgar av tabellen uppgar till 434 Mkr och har
huvudsakligen gjorts i USD/SEK och EUR/SEK.

GBP CAD NOK CZK AUD CHF HUF EUR USsD SEK Ovrigt Totalt
Valutainfldde, 1ang position 3.450 2.560 1.150 730 920 790 450 5.620 2.190 1.520 3.810 23.190
Valutautfldde, kort position -340 -390 — — -190 -100 -1.590 -8.520 -5430 -5.370 -1.260 -23.190
Transaktionsfléde, brutto 3.110 2170 1.150 730 730 690 -1.140 -2.900 -3.240 -3.850 2.550 =
Sakring -1.020 -760 -120 -130 -290 -170 640 -900 1.200 2.020 470 =
Transaktionsfléde, netto 2.090 1.410 1.030 600 440 520 -500 -3.800 -2.040 -1.830 2.080 —

Sakringseffekten pa rorelsens intakter uppgick 2003 till 69 Mkr (112). Vid
arsbokslutet uppgick icke realiserade valutakursvinster pa terminskontrakt
till 47 Mkr (150), dér 35 Mkr forfaller 2004 och 12 Mkr forfaller 2005.

Finansiella derivatinstrument

Tabellerna nedan visar verkligt varde och nominellt varde pa koncernens
finansiella derivatinstrument for hantering av finansiella risker och handel
for egen rakning. Verkligt varde pa finansiella instrument ingangna for
egen positionstagning uppgick vid slutet av 2003 till 6 Mkr (5).

2003 2002
Positivt Negativt Positivt Negativt
Verkligt varde Mv MV Totalt MV MV Totalt
Rénteswapar 364 -145 219 424 -220 204
Kombinerade valuta- och ranteswapar 15 -16 -1 68 -58 10
FRA och terminer 10 -10 0 3 -4 -1
Valutaderivat (FRA och optioner) 759 -319 440 889 -194 695
Révaruderivat 9 -4 5 8 -10 -2
Totalt 1.157 -494 663 1.392 -486 906
Den marknadsvérdering (MV) av finansiella derivatinstrument som framgéar Nominella belopp
av ovanstaende tabell har utférts med ledning av de mest tillforlitliga 2003 2002
marknadspriser som finns att tillga. Detta innebér att alla instrument som &r Ranteswapar
marknadsnoterade, till exempel pa de stérsta obligations- och rénteter- Léptid mindre &n 1 ér 8.219 934
minsmarknaderna ar varderade “marked-to-market” med aktuella priser. L?pt!d 25 ar 9.188 r.8s7
) ) N ) . Loptid 6-10 &r — 2.472
Dérefter har konvertering av marknadsvardet till svenska kronor skett till Ranteswapar totalt 17.407 11.043
marknadskurs, varefter marknadsvéardet diskonterats tillbaka till varderings- Kombinerade valuta- och ranteswapar 245 1.150
dagen. Nar det galler instrument dar ett tillforlitligt pris inte finns tillgangligt Terminskontrakt 35.625 23.974
pa marknaden har kassafloden diskonterats med hjélp av deposit/swap- Vaolutaderl\{at (FRA och optioner) 12.803 2k
N . ) ) . L Ravaruderivat 21 165
kurvan for kassaflddesvalutan. | det fall det inte finns nagon riktig kassa- Totalt 65.901 58.489

flodesplan, vilket till exempel ar fallet med Forward Rate-avtal, har under-
liggande plan anvants for varderingen. | den mén optionsinstrument
férekommer har varderingen gjorts enligt Black-Scholes formel.
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Not 19 Stallda sakerheter for skulder till kreditinstitut

Koncernen Moderbolaget

2003 2002 2001 2003 2002 2001
Fastighetsinteckningar 418 1.090 1.384 — = =
Féretagsinteckningar —_ 9 28 — — —
Fordringar — 124 285 — = =
Lager —_ 238 450 — — —
Ovrigt 5 447 263 5 5 5
Totalt 423 1.908 2.410 5 5 5

Den kraftiga minskningen av stéllda sékerheter under 2003 beror huvud-
sakligen pa att det indiska bolaget har upphort att stélla sékerheter i till-
gangar, avyttringen av kompressorenheten i Kina samt omférhandlingar
av banklan i Tyskland.

Not 20 Eget kapital

Koncernens disponibla vinstmedel uppgar till 14.130 Mkr. Ingen avsatt-
ning till bundna reserver &r erforderlig. Ackumulerade valutakursdifferen-
ser, redovisade direkt mot eget kapital sedan den 1 januari 1998, uppgéar
till =1.583 Mkr (-324). Valutakursdifferenserna 2002 uppgar till =1.259 Mkr
och har reducerats med 376 Mkr, netto efter skatt, genom valutasékrings-

Not 21 Aktiekapital och antal aktier

atgarder. Kapitalandelsfonden uppgick till 62 Mkr (—124).

Fria medel &r summan av moderbolagets fria medel och den del av
varje dotterbolags egna kapital som kan utdelas utan att moderbolaget
behdver skriva ned det bokforda vérdet pa andelarna i dotterbolaget.
Aterstéende del av eget kapital redovisas som bundna medel.

Nominellt varde, Mkr

2003-12-31 bestod aktiekapitalet av foljande antal aktier:

10.000.000 A-aktier a nominellt 5 kr 50
314.100.000 B-aktier a nominellt 5 kr 1.571
Totalt 1.621
A-aktien har en rost och B-aktien en tiondels rost.
Antal aktier Agda av bolaget Agda av andra aktieagare Totalt
Aktier per 2002-12-31
A-aktier — 10.000.000 10.000.000
B-aktier 20.394.052 308.318.528 328.712.580
Aterképta aktier
A-aktier = = =
B-aktier 11.331.828 -11.331.828 —
Indragna aktier
A-aktier — — —
B-aktier -14.612.580 — -14.612.580
Salda aktier
A-aktier = = =
B-aktier -113.300 113.300 —
Aktier per 2003-12-31
A-aktier — 10.000.000 10.000.000
B-aktier 17.000.000 297.100.000 314.100.000

Per den 31 december 2003 hade Electrolux aterkopt 17.000.000 B-aktier
till ett sammanlagt nominellt belopp om 85 Mkr. Genomsnittligt antal aktier
har under aret uppgatt till 313.270.489 (327.093.373).
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Not 22 Obeskattade reserver, moderbolaget

Boksluts- Boksluts-
2003-12-31 dispositioner 2002-12-31 dispositioner 2001-12-31
Ackumulerade avskrivningar utdver plan
Varumarken 405 99 306 108 198
Maskiner och inventarier 265 =11 276 32 244
Byggnader 12 -1 13 -1 14
Valutakursreserv — -1 iRl -10 21
Ovriga finansiella reserver 4 -3 7 1 6
Periodiseringsfond 70 70 = = —
Totalt 756 143 613 130 483
Som 6vriga finansiella reserver redovisas skattemassigt tilatna avsattningar
avseende fordringar pa dotterbolag i politiskt och ekonomiskt instabila lander.
Not 23 Avsattningar for pensioner och liknande forpliktelser
Koncernen Moderbolaget
2003 2002 2001 2003 2002 2001
Rantebarande pensioner 319 321 269 251 245 230
Ovriga pensioner 2.757 2.801 744 — — —
Ovriga forpliktelser 2.602 2.896 3.082 — — —
Totalt 5.678 6.018 4.095 251 245 230

Pensionsforpliktelser

Koncernen finansierar pensionsplaner for sina anstallda i ménga av de
l&nder dar den har verksamheter av betydelse. Pensionsplanerna kan
vara avgiftsbestamda eller formansbestamda eller en kombination av
bada och folier i alménhet respektive lands praxis.

Koncernens viktigaste formansbestdmda pensionsplaner avser an-
stallda i USA, Storbritannien, Schweiz, Tyskland och Sverige. Den tyska
planen ar icke fonderad, men planerna i USA, Storbritannien, Schweiz
och Sverige &r fonderade.

Metoderna for berékning och redovisning av pensionskostnader och
pensionsskulder skiljer sig mellan landerna. Bolagen rapporterar enligt
lokala regler och de rapporterade siffrorna konsolideras i koncernboksluten.

De amerikanska redovisningsreglerna kraver att bolaget i en under-
skottssituation justerar tidigare bokforda pensionstillgangar eller skulder
for att redovisa en minimiskuld, s& kallad Additional minimum liability.
| enlighet med dessa regler, bokférdes under 2002 en pensionsskuld om
245 MUSD fore skatt motsvarande 2.154 Mkr efter omrakning till balans-
dagens kurs och som efter avdrag for uppskjuten skatt belastade eget
kapital med 1.335 Mkr. Under 2003 har minimiskulden okat till ett belopp
av 272 MUSD fore skatt, motsvarande 1.976 Mkr vid omrékning till balans-
dagens kurs. Efter avdrag for uppskjuten skatt och justerat for férandring

Not 24 Ovriga avsattningar

i valutakursen, har 6kningen belastat eget kapital med 123 Mkr. Juste-
ringen kommer att aterforas nar pensionerna visar 6verskott.

Alla pensionstillgéngar forvaltas av externa forvaltare och portfolierna
bestar av bade aktier och réantebarande vardepapper.

Ovriga forpliktelser
Utover pensionsforméaner tacker bolaget andra erséattningar efter avslutad
anstalining, framst sjukvard, for en del av sina anstéllda i vissa lander (USA).
| vissa lander och i enlighet med lokala lagar och férordningar gér bo-
lagen avsattningar for obligatoriska ersattningar vid avslutad anstallning.
Dessa avsattningar tacker bolagens forpliktelse att betala avgangsveder-
lag till sina anstallda nar de slutar sin anstalining pa grund av uppnadd
pensionsalder, avskedande eller egen uppsagning.

Moderbolaget

Pensionsskulderna for koncernens moderbolag och svenska dotterbolag
har tryggats genom tva pensionsstiftelser som startades 1998. Dessa tva
stiftelser fusionerades den 1 oktober 2003. Marknadsvérdet av stiftelsens
tillgangar uppgick till 1.253 Mkr och skulderna till 1.271 Mkr per den 31
december 2003. | de svenska bolagen redovisas sammanlagt 105 Mkr
som en skuld till pensionsstiftelsen.

Koncernen Moderbolaget
Omstrukturering Garanti- Pensions- . Omstruk- Garanti- .

Forvarv Ovriga ataganden tvist Ovriga Totalt turering  ataganden  Ovriga Totalt
Utgaende balans 2001-12-31 — 1.771 1.223 1.084 2.415 6.493 204 88 84 376
Gjorda avsattningar 166 886 723 — 810 2.585 — — — —
lanspréktagna avséattningar -18 751 -390 -880 —-656 -2.690 -7 -7 2 -16
Aterforda outnyttjade belopp — — -45 -75 -70 -190 — — — —
Kursdifferenser 1 -113 —-93 -129 —282 —616 — — — —
Utgaende balans 2002-12-31 154 1.793 1.418 — 2.217 5.582 197 81 82 360
Gjorda avsattningar — — 4.058 — 1.094 5.152 — — — —
lanspréktagna avséattningar -136 -1.280 -3.744 — 684 -5.844 -103 -9 -1 -113
Aterforda outnyttjade belopp — — -83 — -45 -128 — — — —
Kursdifferenser —1 —62 -87 — -185 -335 — — — —
Utgaende balans 2003-12-31 17 451 1.562 — 2.397 4.427 94 72 81 247
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Noter

Avséttningar for omstrukturering omfattar de kostnader som beréknas
uppsta under de kommande &ren som en foljd av koncernens beslut att
sténga vissa fabriker, rationalisera produktionen samt minska personal,
bade fér enheter som nyligen forvarvats och enheter som ingér i koncer-
nen sedan tidigare. Beloppen har berdknats utifran foretagsledningens

basta uppskattningar och justeras nar &ndringar av dessa uppskattningar
sker. Huvuddelen av omstruktureringsplanerna férvantas vara genomférda

under 2004 och beloppen har inte diskonterats. Avsattningar for garanti-
ataganden redovisas pa grund av koncernens policy att bara kostnaderna
for att reparera felaktiga produkter. Garantier lamnas vanligen for ett eller
tva &r efter forsaliningen. Ovriga avsattningar omfattar huvudsakligen av-
sattningar for skatt, miljidataganden samt andra ataganden av vilka ingen
avsattning ar av materiell storlek fér koncernen.

Not 25 Upplupna kostnader och férutbetalda intékter

Koncernen Moderbolaget
2003 2002 2001 2003 2002 2001
Semesterldneskuld 1.139 1.214 1.299 176 172 158
Ovriga upplupna personalkostnader 1.267 1.217 1.081 182 136 98
Upplupna réantekostnader 202 199 265 173 149 220
Foérutbetalda intékter 637 1.040 1.256 7 3 28
Ovriga upplupna kostnader 4.779 4.589 4.519 488 344 344
Totalt 8.024 8.259 8.420 1.026 804 848
Under Ovriga upplupna kostnader ingér upplupna kostnader for avgifter,
annonsering och sales promotion, bonus, férldngda garantier och rabatter
samt dvrigt.
Not 26 Ansvarsférbindelser
Koncernen Moderbolaget
2003 2002 2001 2003 2002 2001

Diskonterade vaxlar —_ 10 22 — — —
Kundfordringar med regressratt 370 182 580 — — —
Borgens- och évriga ansvarsforbindelser

till forméan for dotterbolag — — — 1.804 2.129 8.992

ovriga 728 666 539 146 112 127
Kapitalvarde av pensionsataganden utover skuldfort belopp 81 91 79 26 30 20
Totalt 1.179 949 1.220 1.976 2.271 9.139

Utover ovan angivna ansvarsforbindelser fdrekommer som ett led i
koncernens normala affarsverksamhet garantier for fullgdrande av olika
kontraktsenliga ataganden. Ingen indikation fanns vid arsskiftet att 1am-
nade kontraktsgarantier kommer att medféra nagon utbetalning.

Not 27 Ko6pta och salda verksamheter

Electrolux har tilsammans med statligt &gda AB Swedecarrier stallt ut
stodjebrev pa totalt 1.492 Mkr avseende an och leasingsavtal i intresse-
bolaget Nordwaggon AB.

Koncernen

2003 2002 2001
Materiella anlaggningstillgangar -1.600 —753 735
Varulager -482 -46 —43
Kundfordringar -1.146 —670 -576
Ovriga omséttningstillgangar -98 —245 —2.450
Likvida medel -389 127 —68
Lan 870 -43 2.943
Ovriga skulder och avséttningar 1.631 837 417
Utbetald kopeskilling 1.246 2.101 2.288
Likvida medel i forvarvad/sald verksamhet -389 128 —68
Paverkan pa koncernens likvida medel 857 2.229 2.220

Tillgdngar och skulder 2003 avser avyttringarna av kompressorverksam-
heten och Vestfrost.

Kopta och salda tillgangar och skulder 2002 hanfor sig framst till for-
varvet av Diamant Boart International och avyttringarna av den resterande
delen av produktlinje fritidsprodukter, den europeiska motorverksamheten
samt Zanussi Metallurgica.

| koncernens kassaflddesanalys for 2001 har 2.641 Mkr avseende
kortfristiga lan i det sélda bolaget Veneta Factoring S.p.A. inkluderats i
kassaflode fran investeringsverksamheten under rubriken Avyttring av
verksamheter.
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Not 28 Anstallda, personalkostnader och ersattningar

Genomshnittligt antal anstallda per geografiskt omrade

Genomsnittligt antal anstallda under 2003 var 77.140 (81.971). Av dessa

Koncernen var 51.240 mén (54.755) och 25.900 kvinnor (27.216). En detaljerad
2003 2002 2001 specifikation dver antalet anstéllda per land har sénts till Patent- och
Europa 39.514 42.601 46.899 Registreringsverket och kan bestéllas fran AB Electrolux, Investor Rela-
Nordamerika 21.169 20.117 21294 4ions och Ekonomisk Information. Den finns dven tillganglig pa koncer-
Ovriga varlden 16.457 19.253 18.946 h id lectrol j
Totalt 77140 81971 87139  |oN'SNOMSIAaWWW.SISCOLX.COMIT
Léner, andra ersattningar och sociala kostnader
2003 2002 2001
Loner och Sociala Loéner och Sociala Loéner och Sociala
ersattningar kostnader ersattningar kostnader ersattningar kostnader
Moderbolaget 1.081 647 993 559 1.046 462
(varav pensionskostnader) (194)0 (196)" (149)Y
Dotterbolag 16.073 4.958 18.415 5.764 19.284 6.021
(varav pensionskostnader) (489) (423) (354)
Koncernen totalt 17.154 5.605 19.408 6.323 20.330 6.483
(varav pensionskostnader) (683) (619) (503)

1) Varav pensionskostnader till nuvarande och tidigare verkstéllande direktérer 1 Mkr (19) respektive (.

22).

Loner och andra ersattningar fordelade per geografiskt omrade och mellan styrelseledaméter, ledande befattningshavare och 6vriga anstéllda

2003 2002 2001

Styrelse och . Styrelse och B Styrelse och .
ledande befatt- Ovriga ledande befatt- Ovriga ledande befatt- Ovriga
ningshavare anstéllda ningshavare anstéllda ningshavare anstallda

Sverige

Moderbolaget 45 1.036 32 961 30 1.016
Ovriga 30 903 24 887 18 908
Sverige totalt 75 1.939 56 1.848 48 1.924
EU exklusive Sverige 119 7.445 142 8.456 135 8.786
Ovriga Europa 45 931 51 973 44 999
Nordamerika 48 5.196 39 6.047 55 6.451
Latinamerika 19 271 18 328 24 449
Asien 24 232 31 371 32 426
Afrika — 30 = 23 2 33
Oceanien 11 769 8 1.017 5 917
Utlandet totalt 266 14.874 289 17.215 297 18.061
Koncernen totalt 341 16.813 345 19.063 345 19.985

Av styrelsens medlemmar och ledande befattningshavare i koncernen
var 395 méan och 58 kvinnor, varav 15 man och 6 kvinnor i moderbolaget.

Personalens sjukfranvaro

Andra halvaret 2003

Anstallda i Samtliga anstéllda
% moderbolaget i Sverige
Sjukfranvaro totalt 8,0 6,6
i procent av sammanlagd ordinarie arbetstid
varav 60 dagar eller mer 57,9 54,5
Sjukfranvaro per grupp?
kvinnor 10,9 9,8
méan 6,5 54
29 ar och yngre 55 4,6
30-49 ar 8,7 7,2
50 ar och aldre 9,1 7.7

1) % av sammanlagd ordinarie arbetstid for respektive grupp.
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| enlighet med Arsredovisningslagens nya bestdmmelser som tréadde i
kraft den 1 juli 2003 redovisas sjukfranvaron bland moderbolagets och
koncernens anstéllda i Sverige i tabellen intill. Moderbolaget omfattar
koncernens huvudkontor samt ett antal andra enheter och fabriker och
svarar totalt for omkring hélften av koncernens anstéllda i Sverige.
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Noter

Ersattningar till styrelsen, verkstallande direktéren,

6vriga medlemmar i koncernledningen och revisorer

Ersattningskommitté

Ersattningskommittén lamnar forslag till styrelsen pa erséttning till med-
lemmar i koncernledningen. Kommittén bestar av styrelsens ordférande
Rune Andersson, vice ordféranden Jacob Wallenberg och verkstallande
direktoren (VD) Hans Straberg. VD deltar inte i méten och beslut som
berdr hans egen erséttning och forméaner.

Ersattningskommitténs uppgift ar att [amna forslag till styrelsen av-
seende ersattningar till VD och andra medlemmar i koncernledningen.
Det omfattar mal for rorlig ersattning, forhallandet mellan fast och rérlig
ersattning, forandring i fast och rérlig ersattning, grunderna for berékning
av rorlig ersattning, langsiktiga incitament samt pensionsvillkor.

Minst tva moten halls per &r men ytterligare moéten kan hallas vid behov.
Under aret sammantradde kommittén sex gangar.

Erséttningar till styrelsen

I enlighet med beslut pa bolagsstamman har styrelsearvoden uppgaende
till 3.750.000 kr utbetalats. 1.000.000 kr har utbetalats till ordféranden,
350.000 kr till vice ordféranden och till var och en av dvriga ledaméter
som inte &r anstéllda i koncernen.

Styrelsen beslét att avsatta 300.000 kr for kommittéarbete. Detta
belopp har férdelats mellan medlemmarna i revisionskommittén med
hansyn till deras tillkommande ataganden och ansvar. Till ordféranden
Peggy Bruzelius utbetalades 150.000 kr och till Louis R. Hughes och
Thomas Halvorsen 75.000 kr var.

Erséttningar till revisorer

PricewaterhouseCoopers (PwC) &r valda till revisorer for tiden fram till
bolagsstamman 2006. Arvoden under 2003 till PwC, som utfort praktiskt
taget allt externt revisionsarbete inom koncernen, uppgick till 45 Mkr (38)
for revision och 13 Mkr (10) for konsultationer, huvudsakligen avseende
skattefragor for koncernen. Arvoden till andra revisionsbolag uppgick till
3 Mkr (4).

Allmanna principer for ersattning inom Electrolux

Electrolux stravar efter att erbjuda en skalig och konkurrenskraftig sam-
manlagd ersattningsniva med tyngdpunkt pa "betalning efter prestation”.
Den rorliga ersattningen utgér darmed en stdrre andel av den samman-

Sammanstalining av ersattningar till koncernledningen

lagda ersattningen for ledande befattningshavare. Den sammanlagda
ersattningen blir hdgre nar uppsatta mal uppnas och lagre nar malen inte
nas. Vardeskapande &r den finansiella drivkraften for rorlig ersattning.

Electrolux har till och med 2002 haft en mangfald av modeller for rorlig
erséattning. Under 2003 inférdes ett nytt och mer enhetligt system fér chefer
och andra befattningar. Systemet baseras pé en gradering av befattningen
i enlighet med Mercer International Position Evaluation System, IPE-syste-
met. Kopplat till varje gradering finns ett méal samt ett tak for den rorliga
|6nen. Enligt IPE-graderingen har en hdgre befattning en stdrre andel rorlig
16n &n en lagre. Vid I16neséattning utvarderas den totala kontanta ersatt-
ningen, det vill siga den arliga fasta samt rorliga I6nen.

For att kunna tillampa systemet i hela koncernen har en indelning gjorts
i tre olika strukturer. Dessa ar Koncernstaberna, Nordamerika respektive
alla 6vriga.

| bdrjan av 2004 hade nastan alla tidigare modeller for rorlig erséttning
ersatts med det nya systemet. Individuella évergangsplaner har tagits
fram och det nya systemet ska vara helt genomfort i koncernen i bdrjan
av 2006

Ersattningar till verkstéllande direktéren och koncernledningen
Den sammanlagda ersattningen till VD och évriga medlemmar i koncern-
ledningen utgdrs av fast 16n, rorlig 16n, formaner och langsiktiga incita-
ment. Electrolux allménna principer for ersattning féljs noga och stor
vikt fésts vid den anstélldes stalining, I16nebilden i anstallningsland samt
personliga prestationer. Rorlig ersattning till VD och dvriga medlemmar
i koncernledningen baseras pa de principer som tildmpas inom koncer-
nen, vilka premierar vardeskapande. VDs rorliga ersattning baseras pa
vérdeskapande for koncernen och sektorchefernas rorliga ersattning pa
vardeskapande i respektive sektor. Den rérliga ersattningen for koncer-
nens stabschefer baseras pa vardeskapande for koncernen och pa
prestationsmal inom funktionen. Den rorliga l6nen kan maximalt uppgéa
till 110% av den éarliga fasta I6nen for VD och till 100% for medlemmar i
koncernledningen, med ett undantag dar en person har 150%. Koncer-
nens langsiktiga incitamentsprogram for 2003 utgérs av optionsprogram.
Foéliande tabell visar ersattningarna till VD och 6évriga medlemmar i
koncernledningen.

Antal optioner

Rorlig 16n ut- Sammanlagd Varde pa
betald 2003 erséttning optioner Tilldelning Inlésta
intjanad Pensions- exklusive som till- Bérjan under under Slutet av
Kr, om ej annat anges Fast I6n" 2002 kostnader? optioner delats 2003% av 20034 aret aret 2003
VD och koncernchef 7.1561.806 6.058.630 3.894.200 17.104.636 1.620.000 162.300  60.000 — 212.300

Ovriga medlemmar i koncernledningen 37.248.309 27.540.616

21.782.700 86.571.625 8.100.000

874.400 300.000 -10.000 1.164.400

Totalt 44.400.115 33.599.246

1) Semesterlon, betalda semesterdagar och reseerséttning ingar i beloppet.

2) Utéver detta belopp har cirka 604.500 kr redovisats som en ansvarsforbindelse for sjuk- och
efterlevandepension fér VD och totalt cirka 772.900 kr for 6vriga medlemmar i koncernled-
ningen.

3) Vardet har beraknats med tillampning av Black-Scholes varderingsmodell for optioner.
Antaganden har gjorts om en volatilitetsfaktor pa 30% pa dagen for tilldelningen och en

25.676.900 103.676.261

9.720.000 1.026.700 360.000 -10.000 1.376.700

tillvaxttakt for vinstutdelning i linje med den historiska utvecklingen, vilket resulterat i
ett varde av 27 kr per option. Ingen reduktion av vardet har gjorts med anledning av att
optionerna inte far Gverlatas eller pa grund av andra begrénsningar i optionsprogrammen.
VD har fatt 60.000 optioner och medlemmar i koncernledningen 30.000 optioner var.

4) Avser innehav i bérjan av aret fér de medlemmar som ingar i koncernledningen per
den 31 december 2003.
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Not 28 forts

Pensioner till verkstallande direktéren och

o6vriga medlemmar i koncernledningen

VD och 6vriga svenska medlemmar i koncernledningen omfattas av ITP-
planen. Med ett undantag har samtliga valt en avgiftsbestdmd pensions-
plan, sa kallad alternativ ITP-plan. Pensionspremien for alternativ ITP-plan
varierar mellan 20 och 35% av pensionsmedférande 16n mellan 7,5 och
30 basbelopp och premien 6kar med stigande alder. VD och 6vriga
svenska medlemmar i koncernledningen omfattas éven av tva avgiftsbe-
stamda tilldggsplaner. Den ena tillaggsplanen har en premie pa 15% av
pensionsmedférande [6n for VD och 10% av pensionsmedfdrande 16n fér
ovriga. Den andra tilldggsplanen &r en utvidgning av den alternativa ITP-
planen med en premie pa 20% av pensionsmedférande 16n dver 30 bas-
belopp. Pensionsaldern ar 60 ar for VD samt dvriga svenska medlemmar
i koncernledningen med ett undantag.

Pensionsmedférande 16n berdknas som fast 16n plus ett genomsnitt av
de senaste tre arens rorliga 16n. Alderspensionen utbetalas livsvarigt eller
under en kortare tidsperiod som ar minst 5 &r. Den anstallde valjer utbetal-
ningsperiod vid pensioneringstidpunkten.

Darutéver erbjuder Electrolux en sjukpension pa 70% av pensionsmed-
férande 16n, inklusive andra sjukpensionsformaner samt en efterlevande-
pension som motsvarar ett varde pa 150 basbelopp, vilket utbetalas som
pension under minst 5 ar.

En medlem i koncernledningen kvarstar i ITP-planen och omfattas dven
av en formansbestamd pensionsplan utéver ITP. Pensionséldern ar 65 ar
och alderspensionen utbetalas livsvarigt. Férmanerna i planen ar 32,5%
av pensionsmedférande 16n mellan 20 och 30 basbelopp, 50% pa [6n
mellan 30 och 100 basbelopp och 32,5% pa I6n éver 100 basbelopp.

Sammanstallning av optionsprogram 1998-2003

Det sammanlagda kapitalvardet av pensionsétaganden for nuvarande och
tidigare verkstallande direktérer och deras efterlevande uppgar till 130 Mkr
(137).
Avtal om sérskilda avgangsvederlag foreligger inte for koncernledningen.
For i utlandet anstallda medlemmar i koncernledningen galler olika pen-
sionsvillkor beroende pa anstaliningsland. Den lagsta pensionséldern &r
60 ar.

Optionsprogram

Optionsprogram 1998-2000

1998 infordes ett aterkommande arligt program avseende personaloptio-
ner for cirka 100 ledande befattningshavare. Tilldelningen av optioner
baserades pa det varde som skapas enligt koncernens modell for varde-
skapande. Om en vardedkning inte uppnaddes, skedde ingen tilldelning
av optioner. Optionerna kan anvandas for forvarv av Electrolux B-aktier

till ett I6senpris som &r 15% hogre an den genomsnittliga slutkursen pa
Electrolux B-aktie pa Stockholmsbdrsen under en begrénsad period fore till-
delningen. Optionerna tilldelades utan kostnad for deltagarna i programmen.

Optionsprogram 2001-2003

Under 2001 infordes ett nytt personaloptionsprogram fér knappt 200 ledan-
de befattningshavare. Optionerna kan anvandas for att kdpa Electrolux
B-aktier till ett I6senpris som var 10% hogre &n den genomsnittliga slut-
kursen pa Electrolux B-aktie pa Stockholmsbdérsen under en begrénsad
period fore tilldelningen. Optionerna tilldelades utan kostnad for deltagarna
i programmet. Optionsprogrammen 2003 och 2002 baseras pa samma
parametrar som programmet 2001.

Totalt antal utestaende optioner

Datum for Borjan Slutet Antal optioner Losenpris, Intjanande,
Program tilldelning av 2003 av 2003 i varje post " kr Optionens 16ptid ar
1998 25 feb. 1999 556.500 455.000 10.600 170 25 feb. 2004 1
1999 25 feb. 2000 1.068.800 1.002.000 16.700 216 25 feb. 2005 1
2000 26 feb. 2001 524.300 472.300 6.500 170 26 feb. 2006 1
2001 10 maj 2001 2.475.000 2.365.000 15.000 177 10 maj 2008 32
2002 6 maj 2002 2.865.000 2.805.000 15.000 191 6 maj 2009 312
2003 8 maj 2003 - 2.745.000 15.000 164 8 maj 2010 32
1) VD beviljades 4 poster, medlemmar i koncernledningen 2 poster och 6vriga ledande

befattningshavare 1 post.
2) For optionerna 2001, 2002 och 2003 ar en tredjedel intjanad efter 12 manader, en tredjedel
efter 24 manader och den sista tredjedelen efter 36 manader.
Férandring i antal optioner per program
Antal optioner 2002" Antal optioner 2003

Program 2002-01-01 Tilldelade Inlésta Annullerade?  2002-12-31 Tilldelade Inlésta Annullerade?  2003-12-31
1998 694.300 = = 137.800 556.500 = 80.300 21.200 455.000
1999 1.285.900 = — 217.100 1.068.800 = = 66.800 1.002.000
2000 595.800 = = 71.500 524.300 = 13.000 39.000 472.300
2001 2.490.000 = = 15.000 2.475.000 = 20.000 90.000 2.365.000
2002 —  2.865.000 = = 2.865.000 = = 60.000 2.805.000
2003 = = = = = 2.745.000 = = 2.745.000

1) Inga optioner inléstes 2002.

2) Optioner annulleras om de inte I6ses in. Det kan bero pa att de upphért att galla vid 16ptidens
slut eller vid en tidpunkt innan 16ptidens slut, normalt p& grund av att anstallningen upphort.
Annullering sker enligt bestdmmelserna i optionsprogrammet.
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Syntetiska optioner 2000

Styrelsen beslutade att tilldela Wolfgang Kénig, chef for vitvaror i Europa,
118.400 syntetiska personaloptioner med rattighet att erhalla ett kontant-
belopp for varje option vid inlésen, som motsvarar skillnaden mellan
radande borskurs och I6senpriset 147 kr. Optionerna kan inlésas till och
med den 1 juli 2006. Optionerna har tilldelats vederlagsfritt som kompen-
sation for optioner som han férlorade réatten till nar han anstalldes i
Electrolux-koncernen. Programmet har sakrats genom en sa kallad
Equity swap. Den arliga kostnaden uppgar till 0,7 Mkr.

Sakringsatgarder avseende optionsprogram

| syfte att uppfylla bolagets ataganden i enlighet med optionsprogram-
men, anvander bolaget aterkdpta B-aktier for &ndamalet. Aktierna saljs till
de optionsinnehavare som vill 16sa in sina réttigheter enligt optionsavtalen.
For att tAcka sociala kostnader kommer Electrolux aven att sélja ytterli-
gare aktier pa marknaden i samband med inlésen av optionerna. Mellan
2000 och 2003 har bolagsstamman godkant férsalining av 12.839.100
aktier for detta andamal.

Om antagandet gors att samtliga tilldelade optioner till och med 2003-
programmet loses in, skulle en forsaljning av tidigare aterkopta aktier
innebéra en utspadning med 3,5%. Déri ingar forsaliningen av aktier for
att tcka de sociala kostnaderna i samband med inlésen.

Redovisningsprinciper och kostnad for optioner

Koncernen redovisar forvantade sociala kostnader nér optionerna I6ses
in. Reserveringen for utestdende optioner omvérderas regelbundet. Den
totala reserveringen per den 31 december 2003 uppgick till 120 Mkr for
samtliga optionsprogram.

Optionsprogrammen sédkras genom aterkOpta aktier. Sadana aterkop
Okar koncernens finansiella kostnader med cirka 76 Mkr per ar. Vid inlésen
séljer koncernen aterkopta aktier, vilket dkar koncernens egna kapital
utan effekt pa resultatrakningen.

Black-Scholes-vardet for 2003-ars optionsprogram uppgick till 74 Mkr
vid tilldelningstidpunkten. De finansiella kostnaderna for sakringen av
aterkopta aktier har pa arsbasis beréknats till 22 Mkr.

Not 29 Aktier och andelar

Langsiktigt incitamentsprogram 2004

Styrelsen kommer att foresla bolagsstdmman att ett nytt arligt langsiktigt
incitamentsprogram infors for 2004. Det foreslagna programmet baseras
pa av styrelsen beslutade mal for koncernens vardeskapande under en
tredrsperiod. Programmet stddjer Electrolux principer om ersattning efter
prestation och ar en integrerad del i det totala ersattningspaketet for
Electrolux chefer.

Beroende pa utfallet av vardeskapandet kommer det foreslagna
programmet att innebéra att ett varierande antal B-aktier, beraknat till
800.000-1.200.000, tilldelas farre &n 200 ledande befattningshavare i
mer an 20 lander. De faststéllda nivaerna for vardeskapandet inkluderar
saval en miniminivd, som maste éverskridas for att négon tilldelning av
aktier ska ske, som en maximiniva. Aktierna tilldelas i slutet av tredrsperio-
den och deltagarna i programmet maste behélla aktierna i ytterligare tva ar.

Ledande befattningshavare har indelats i fem nivaer, det vill sdga VD,
koncernledning och ytterligare tre nivaer for dvriga chefer. Styrelsen ska
godkanna véardet pa programmet for dessa fem nivaer. Det godkanda
véardet styr antalet aktier som ska tilldelas och beréknas baserat pa den
genomsnittliga kursen for Electrolux B-aktie justerat for nuvardet av
utdelningar under trearsperioden.

Styrelsen kommer att foresla bolagsstamman att foretagets ataganden
enligt det féreslagna programmet, inklusive sociala kostnader, sékras
genom aterkopta aktier.

Den totala kostnaden for programmet under en tredrsperiod &r berék-
nad till cirka 150 Mkr. Déri ingar kostnaderna for sociala avgifter och
finansieringskostnaden for aterkdpta aktier. Kostnaderna beréknas inte
Overstiga 240 Mkr. Om inga aktier tilldelas &r minimikostnaden for prog-
rammet 17 Mkr, vilket motsvarar finansieringskostnaden for aterkdpta
aktier.

Tilldelning av aterkopta aktier enligt detta program skulle innebéra en
utspadning om hdgst 0,38%, beréknat som maximal 6kning av antalet
utestédende aktier.

Detaljer om forslaget kommer att meddelas ndr dessa faststéllts av
styrelsen.

Kapitalandelens

Intressebolag och joint ventures Innehav, % vérde, Mkr
Eureka Forbes Ltd, Indien 40,0 74
Atlas Eléctrica. S.A., Costa Rica 18,4 41
Nordwaggon AB, Sverige 50,0 37
Sidéme S.A., Frankrike 39,0 16
Viking Financial Services, USA 50,0 9
Diamant Boart S.A., Argentina 46,7 4
A/O Khimki Husqvarna, Ryssland 50,0 3
Diamant Boart Inc., Filippinerna 20,0 1
e2 Home AB, Sverige 50,0 0
Manson Tools AB, Sverige 49,0 0
Saudi Refrigerators Manufacturing Co. Ltd., Saudiarabien 49,0 0
185

Electrolux har inte obegransat ansvar i nagot av dessa bolag.
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. Kapitalandelens
Ovriga bolag Innehav, % vérde, Mkr
Veneta Factoring S.p.A., Italien 10,0 20
Business Partners B.V., Nederlanderna 0,7 11
Philco Air Conditioning, Kina 5,0 7
Electrolux Financial S.A., Spanien 10,0 6
Ovrigt o 11
55
Dotterbolag Innehav, %
Storre bolag som ingar i koncernen:
Australien Electrolux Home Products Pty. Ltd 100
Belgien Electrolux Home Products Corp. N.V. 100
Electrolux Belgium N.V. 100
Diamant Boart International S.A. 100
Brasilien Electrolux do Brasil S.A. 98
Danmark Electrolux Home Products Denmark A/S 100
Finland Oy Electrolux Ab 100
Oy Electrolux Kotitalouskoneet Ab 100
Frankrike Electrolux France S.A. 100
Electrolux Home Products France S.A. 100
Electrolux Professionnel S.A. 100
Indien Electrolux Kelvinator Ltd 76
Italien Electrolux Zanussi ltalia S.p.A. 100
Electrolux Professional S.p.A. 100
Electrolux Home Products ltaly S.p.A 100
Electrolux ltalia S.p.A 100
Kanada Electrolux Canada Corp. 100
Kina Electrolux Home Appliances (Hangzhou) Co. Ltd 100
Electrolux Zhongyi (Changsha) Refrigerators Co. Ltd 100
Zanussi Zhongyi (Changsha) Refrigerators Co. Ltd 100
Luxemburg Electrolux Luxembourg S.ar.l. 100
Mexiko Electrolux de Mexico. S.A. de CV 100
Nederlanderna Electrolux Associated Company (Nederland) B.V. 100
Electrolux Holding B.V. 100
Electrolux Home Products B.V. 100
Norge Electrolux Home Products Norge AS 100
Schweiz Electrolux Holding AG 100
A+T Hausgerate AG 100
Spanien Electrolux Espafa S.A. 100
Electrolux Home Products Espafa S.A. 100
Electrolux Home Products Operations Espafia S.L. 100
Storbritannien Electrolux Plc 100
Electrolux Outdoor Products Ltd 100
Electrolux Professional Ltd 100
Sverige Husgvarna AB 100
Electrolux Laundry Systems Sweden AB 100
Electrolux Hemprodukter AB 100
Electrolux Professional AB 100
Electrolux Floor Care and Light Appliances AB 100
Tyskland Electrolux Deutschland GmbH 100
AEG Hausgerate GmbH 100
Ungern Electrolux Lehel Hitogépgyar Kift 100
USA Electrolux Home Products Inc. 100
Electrolux North America Inc. 100
Electrolux Professional Inc. 100
Electrolux Professional Outdoor Products Inc. 100
Osterrike Electrolux Hausgerate G.m.b.H. 100
Electrolux Austria G.m.b.H. 100

En detaljerad specifikation éver bolag inom koncernen har sants till
Patent- och Registreringsverket och kan bestallas fran AB Electrolux,

Investor Relations och Ekonomisk Information.
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Noter

Koncernredovisningen har uppréttats i enlighet med svensk redovisnings-
praxis, vilken skiljer sig véasentligt fran US GAAP i vissa avseenden. Nedan
beskrivs de skillnader vilka har betydande effekt pa nettoresultat och eget
kapital. Koncernen rapporterar aven arligen Form 20-F till SEC (Securities
and Exchange Commission).

Justeringar avseende foretagsférvarv
Enligt de svenska redovisningsprinciper som géllde fére 1996 kunde
skattefordelar i form av underskottsavdrag som uppstatt fore forvarvet av
ett dotterbolag redovisas som minskning av den aktuella skatten da de
utnyttjades. Enligt US GAAP maste fordelen som hanvisar sig till sddana
underskottsavdrag redovisas som en del i det forvarvade kapitalet, vanligen
som minskning av goodwill. Frdn och med 1996 har skillnaden upphort.
Till och med 2001 kunde enligt svenska redovisningsprinciper reserver
for omstruktureringskostnader avséttas i andra dotterbolag berérda av
forvarvet. Dessa reserver fors om mot goodwill i US GAAP-rapporteringen.
Fran och med 2001 har skillnaden upphort.

Goodwill och andra immateriella tillgangar

Enligt svenska redovisningsprinciper ska alla immateriella tillgangar,
inklusive goodwill, skrivas av 6ver bedémd ekonomisk livslangd. Det &r
inte tillatet att tillampa obestamd livslangd. Avskrivningarna pa goodwill
och immateriella tillgéngar med obestamd livslangd enligt US GAAP var
for ar 2001 —222 Mkr.

Enligt den amerikanska redovisningsrekommendationen SFAS 142,
"Goodwill and Other Intangible Assets”, som tilldmpas sedan den 1 januari
2002, avskrivs inte forvarvsgoodwill och évriga immateriella tillgangar med
obestamd ekonomisk livslangd. Vardet provas istéllet minst arligen pa sa
kallad "reporting unit”-niva for att se om nedskrivning ar nddvandig. Som
en konsekvens av detta har avskrivningen av goodwill enligt svenska redo-
visningsprinciper reverserats i US GAAP-avstamningen. Avskrivningar har
aven reverserats for de immateriella tillgangar som skrivs av enligt plan
enligt svenska redovisningsprinciper, men som beddéms ha obestdmd livs-
l&ngd enligt SFAS 142, till exempel forvérvet av rétten att anvanda varu-
market Electrolux i Nordamerika. Bokforda varden for goodwill och imma-
teriella tillgangar med obestamd livslangd har prévats enligt de beskrivna
metoderna i SFAS 142. Ingen nedskrivning behévdes i samband med den
arliga prévningen i december 2003. Innan SFAS 142 tillampades, anvande
foretaget diskonteringsmetoden enligt APB 17 for att beddma eventuellt
nedskrivningsbehov. Ingen nedskrivning befanns vara nédvandig vid den
arliga testen i december 2003.

Enligt svenska redovisningsprinciper ska immateriella tillgangar fran
forvéarv och samgaenden endast separeras fran goodwill om de, baserat
pa ett kontrollorienterat ramverk, uppfyller kriterierna for en immateriell
tillgang. SFAS 141 kraver redovisning av identifierbara immateriella till-
gangar baserat pa sarskiljoarhet och kontraktsrelaterade kriterier. Alloke-
ring av kdpeskillingen fér Diamant Boart, som férvarvades 2002, faststall-
des slutligen under 2003 och immateriella tillgdngar redovisas i enlighet
med saval svenska redovisningsprinciper som US GAAP.

Produktutvecklingskostnader

Fore 2002 var det enligt svenska redovisningsprinciper tillatet att aktivera
saval forsknings- som utvecklingskostnader. De flesta svenska foretag,
daribland Electrolux, aktiverade dock inte sddana kostnader. Fran och
med 2002 ska produktutvecklingskostnader for framtagning av immate-
riella tillgangar aktiveras enligt svenska redovisningsprinciper om foljande
kan pavisas:

1. att det ar tekniskt mojligt att fardigstalla den

2. att avsikten ar att fardigstélla den

3. att det finns mojligheter att anvénda eller sélja den
4. pa vilket s&tt den ska generera framtida ekonomiska fordelar samt
5. att det finns mojlighet att pa ett tillforlitligt satt mata kostnaden under
utvecklingsperioden.
Enligt US GAAP ska utgifter for forskning och utveckling kostnadsféras
|6pande, med undantag for vissa kostnader som géller utveckling av
mijukvara, vilket diskuteras nedan.

Utveckling av mjukvara

Foére 2002 kostnadsfordes i allménhet alla kostnader fér utveckling av
mjukvaror for eget bruk direkt enligt svenska redovisningsprinciper. Enligt
US GAAP ska direkta interna och externa kostnader som laggs ner under
utvecklingsfasen aktiveras, medan samtliga interna och externa kostnader
som laggs ner i det initiala projektstadiet och efter det att implementering
skett ska kostnadsforas I6pande. Fran och med 2002 dverensstammer
svenska redovisningsprinciper i allt vasentligt med US GAAP.

Omstruktureringar och 6vriga avsattningar

Fram till och med den 31 december 2002 redovisades omstrukturerings-
kostnader enligt US GAAP specificerade i EITF 94-3, nar ett informellt
atagande hade uppstatt. Ett informellt atagande ansags uppsta vid den
tidpunkt da ledningen pé behorig beslutsniva band bolaget till omstruktu-
reringsplanen, identifierade alla vasentliga atgarder, inklusive metoder och
tidschema fér genomférande, och, i de fall anstéllda skulle ségas upp,
specificerade avgangsvillkor och kommunicerade dessa till de anstéllda.
Fore 2002 var svenska redovisningsprinciper mindre restriktiva och tillat

i vissa fall en tidigare redovisning. Dessutom var US GAAP mer restriktiv
betraffande typen av kostnader som tillats klassificeras som omstruktu-
reringskostnader. Dessa var specifikt de kostnader som var ett direkt
resultat av omstrukturering och inte var relaterade till bolagets fortsatta
verksamhet. Svenska redovisningsprinciper var inte lika restriktiva vad
galler typen av kostnader som kunde inkluderas, vilket kunde medféra
skillnader i resultat. Fran 2002 6verensstamde svenska redovisnings-
principer i allt vasentligt med EITF 94-3.

| januari 20083 utfardades SFAS 146, "Accounting for Costs Associated
with Exit or Disposal Activities”, i US GAAP. SFAS 146 kraver att en skuld
i samband med en nedldggning eller avyttring ska redovisas nar skulden
formellt uppstar snarare an pa den dag da foretaget har beslutat, kommu-
nicerat och darmed ingatt ett informellt tagande. Tidpunkten for redovis-
ning och déarmed sammanhéngande métning av skulden for avgangsve-
derlag for anstéllda som ofrivilligt maste lamna foretaget beror pa huruvida
de anstallda méste tillhandahalla tjanster tills de slutar sin tjanstgéring for
att fa avgangsvederlaget och, om sa ar fallet, om de anstallda kommer att
stanna pa foretaget under en langre period an den kortast mojliga upp-
sagningstid enligt lokala lagar och avtal.

SFAS 146 upphéaver EITF 94-3 och ska tillampas fér nedlaggningar
eller avyttringar som initieras efter den 31 december 2002. Alla omstruktu-
reringsatgarder som pabdrjats fore januari 2003 redovisas dven fortsatt-
ningsvis enligt EITF 94-3 i US GAAP. Under 2003 hade féretaget inga nya
omstruktureringsatgarder, men som en fljd av den nya US GAAP-rekom-
mendationen kommer sannolikt vissa skillnader férekomma i framtiden.

Pensioner

| enlighet med svensk redovisningspraxis redovisas pensionsataganden

i koncernredovisningen baserade pa de redovisningsregler som géller i
de lander dar bolag med pensionsataganden har sin verksamhet. De
amerikanska redovisningsprinciperna definieras i SFAS 87, "Employers’
Accounting for Pensions”, vilken &r mer detaljerad sérskilt betréffande
aktuarieantaganden avseende framtida I6nedkningar, diskonteringsfaktorer
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och inflation. Dessutom kréver SFAS 87 att en sérskild aktuariemetod,
"the projected unit credit method”, anvands.

Ett avtal mellan arbetsmarknadens parter reglerar i huvudsak pensions-
ataganden avseende privattignsteménnen i Sverige. | enlighet med svenska
redovisningsprinciper redovisade Electrolux ar 2000 det gj utnyttjade éver-
skott som allokerats till bolaget som intékt och fordran. Enligt US GAAP
fick inte hela beloppet tas in i rakenskaperna innan det erhallits eller var
tillgangligt for utnyttjande. Under 2002 tog Electrolux i bruk det kvarsta-
ende allokerade Overskottet. Detta belopp har intéktsforts i enlighet med
US GAAP.

Derivat och s&kringsredovisning
Fran och med 1 januari 2001 tillampar bolaget i sin US GAAP-rapporte-
ring SFAS 133, "Accounting for Derivative Instruments and Hedging
Activities”, och SFAS 138, ” Accounting for Certain Derivative Instruments
and Certain Hedging Transactions, an Amendment to FASB No. 133”.
Dessa redovisningsrekommendationer faststéller principer for redovisning
och rapportering som kraver att derivatinstrument redovisas i balansrak-
ningen till verkligt varde antingen som tillgang eller skuld. Bolaget maste
ocksa designera, dokumentera och beddéma huruvida effektiviteten i en
sakring berattigar till redovisning enligt principerna fér sakringsredovis-
ning. Enligt svenska redovisningsprinciper skjuts orealiserade vinster och
forluster upp, som géller sékringsinstrument som &r avsedda att sékra
framtida kassafldden, och redovisas i samma period som den sékrade
transaktionen redovisas.

| enlighet med ¢vergangsbestdmmelserna i SFAS 133 redovisade
foretaget en nettoforlust vid dvergangen pa cirka 24 Mkr i ackumulerad
”other comprehensive income” och en nettoforlust pa 4 Mkr i resultatrak-
ningen for att redovisa derivat och sakringsinstrument till verkligt varde.
| stort sett hela den 6vergangsjustering som redovisades i “other compre-
hensive income” har redovisats i resultatrékningen per den 31 december
2001. De efterfoliande justeringarna fran svenska redovisningsprinciper
till US GAAP utgor effekter fran marknadsvardering och redovisning av
poster som inte uppfyller kraven fér sakringsredovisning enligt US GAAP.

Innan SFAS 133 och SFAS 138 implementerades, beslét ledningen att
i US GAAP-rapporteringen inte designera nagra derivatinstrument som
sakringar med undantag for vissa instrument som anvands for att sakra
nettoinvesteringar i verksamheter i utlandet. Som en konsekvens av detta
maéste derivat som anvands for att sakra framtida kassafléden och verkliga
varden samt som gjorts i samband med aktiv handel, marknadsvarderas
i enlighet med US GAAP. Skillnaderna mellan svenska och amerikanska
redovisningsprinciper medfor en dkad volatilitet i resultatet redovisat enligt
US GAAP.

Vardepapper

Enligt svenska redovisningsprinciper redovisas vardepappersinnehav for
aktiv handel till det lagsta av anskaffningsvarde och verkligt varde. Varde-
papper som ska innehas till forfall varderas till anskaffningskostnad. US
GAAP och SFAS 115, "Accounting for Certain Investments in Debt and
Equity Securities”, foreskriver att vardepapper ska klassificeras efter avsik-
ten med innehavet, antingen som “innehav till férfall”, “aktiv handel” eller
"tillgangliga for forsalining”. Vardepapper klassificerade som "innehav till
forfall” varderas till upplupet anskaffningsvarde. Vardepapper for "aktiv
handel” tas upp till verkligt varde och orealiserade vinster och forluster redo-
visas i resultatréakningen. Vardepapper klassificerade som tillgangliga for
férsaljining” redovisas till verkligt véarde, orealiserade vinster och forluster
redovisas som en separat del i det egna kapitalet. Electrolux klassificerar
aktier och aktierelaterade vardepapper som "aktiv handel” och "tillgéngliga
for férsalining” och réntebarande vardepapper som “innehav till forfall”.
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Avvecklade verksamheter
Enligt svenska redovisningsprinciper kraver avvecklingen av en betydande
del av ett foretag att viss information om de avvecklade verksamheterna
som &r atskild fran informationen om den I6pande verksamheten lamnas
som upplysning i arsredovisningen. Av de avvecklingar som Electrolux
har gjort under tredrsperioden 2001-2003 fanns inte nagon i den storleks-
ordningen.

| US GAAP andrades definitionen av avvecklade verksamheter under
2002 i och med att SFAS 144, "Accounting for the Impairment or Disposal
of Long-Lived Assets”, antogs. Enligt SFAS 144 ska foljande avyttringar
under 2003 och 2002 redovisas som avvecklade verksamheter: Vestfrost
A/S, kompressorrorelsen, Zanussi Metallurgica, den europeiska motor-
rorelsen, den mexikanska kompressorfabriken, den europeiska "home
comfort"-rérelsen och resterande del av fritidsprodukter. Foljaktligen maste
rorelseresultatet f6r 2003 och 2002 som rér dessa avyttringar, inklusive
eventuell forlust for nedskrivning till verkligt varde med avdrag for forsélj-
ningskostnader och eventuell vinst eller férlust vid avyttring, omklassifice-
ras fran I6pande verksamhet till avvecklad verksamhet. | foljande tabell
framgar de belopp som redovisas som avvecklade verksamheter under
2003 och 2002 och de belopp som omklassificerats fran lIopande till
avvecklad verksamhet, betréffande dessa avyttringar, enligt US GAAP.

31 december

2003 2002 2001
Nettoomsattning 2.436 4.828 7.309
Rérelseresultat 62 1.396 -380
Nettoresultat 2 1.088 -301

Omvérdering av tillgangar

| enlighet med svenska redovisningsprinciper har Electrolux skrivit upp viss
mark och byggnader till ett hogre varde &n anskaffningsvardet. Sddan upp-
skrivning &r inte tillaten enligt US GAAP.

Optionsprogram

Electrolux har flera aktieoptionsprogram i vilka ledande befattningshavare
erbjuds att delta. Till foljd av det beslut som fattades av bolagsstémman
att anvanda egna aktier nar optionerna utnyttjas, har koncernen under
2002 upplost den skuld som tidigare redovisats enligt svenska redovis-
ningsprinciper. Enligt US GAAP redovisar Electrolux en skuld for upplupna
personalkostnader avseende sa kallade "variable plans”. | enlighet med
svensk redovisningspraxis reserveras sociala avgifter relaterade till optio-
nerna i samband med att dessa tilldelas. US GAAP foreskriver att sociala
avgifter som ska erldggas nar aktieoptioner utnyttjas redovisas som en
kostnad den dag optionen utnyttjas.

Garantier

| november 2002 utfardade FASB FIN 45, “Guarantor’s Accounting and
Disclosure Requirements for Guarantees, Including Indirect Guarantees
of Indebtedness of Others”. Bestémmelserna om initial tillampning och
vardering i FIN 45 géller fér garantier som utfardats eller andrats efter den
31 december 2002. Enligt svenska redovisningsprinciper kréavs inte redo-
visning av en garantis verkliga varde. Tillampningen av FIN 45 hade ingen
inverkan pa koncernens resultat- och balansrakning.

Justeringar som inte paverkar eget kapital eller resultat
Kundfordringar med regressrétt

Enligt svenska redovisningsprinciper redovisas kundfordringar sélda med
regressratt som ansvarsforbindelser. Enligt den amerikanska redovisnings-
rekommendationen SFAS 140 far en sadan tillgang endast redovisas som
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ansvarsforbindelse om den dverlatande parten aktivt avsagt sig kontrollen
av den dverlatna tillgadngen. Dessa belopp ar darfor omklassificerade och
redovisade som kundfordringar och lan i US GAAP.

Omklassificeringar

| enlighet med svenska redovisningsprinciper har Electrolux redovisat
forskott fran kunder som en minskning av varulager. | US GAAP har
sédana poster omklassificerats till kortfristig skuld.

Justeringar av tidigare ars belopp enligt Form 20-F-registrering
Redovisning av pensioner

Den US GAAP-information for &ren 2002 och 2001 som ingér i arsredo-
visningen fér 2002 har justerats i samband med uppréttande av 2002
Form 20-F. Justeringen aterspeglar forutbetalda pensionskostnader
avseende ej redovisade aktuariella forluster i enlighet med SFAS 87
avseende de svenska pensionsstiftelserna.

31 december

2002 2001

Nettoresultat enligt &rsredovisningen for 2002 5.308 3.711
Effekt av justeringen

Pensioner (netto fore skatt -12) — 30

Nettoresultat enligt US GAAP i 2002 20-F 5.308 3.741
Comprehensive income enligt
arsredovisningen for 2002 2.122 5.605

Effekt av justeringen
Pensioner (netto fore skatt 54) — —140
Comprehensive income enligt US GAAP i 2002 20-F 2.122 5.465

Eget kapital enligt arsredovisningen for 2002 27.580 28.667
Effekt av justeringen
Pensioner (netto fore skatt 30, 30) -76 -76

Eget kapital enligt US GAAP i 2002 20-F 27.504 28.591

Koncernens kassaflédesanalys

Koncernens kassaflodesanalys i arsredovisningen skiljer sig fran redovis-
ningen av kassafléden enligt SFAS 95. De huvudsakliga skillnaderna ar
féljande:

SFAS 95 definierar likvida medel som kassa och bank samt kortfristiga
placeringar med forfallodag tre manader eller mindre fran forvarvstidpunk-
ten, medan Electrolux &ven inkluderar finansiella instrument med forfallo-
dag tre manader eller mer fran forvarvstidpunkten i likvida medel.

SFAS 95 kraver att forandringar i langfristiga kundfordringar inkluderas i
kassafloden fran den l6pande verksamheten, medan Electrolux inkluderar
dessa forandringar i investeringsverksamheten.

SFAS 95 kréaver att forandringar i langfristiga 1an bruttoredovisas for att
visa upplaning och amorteringar, medan Electrolux visar nettobelopp.

Nyligen utfardade redovisningsrekommendationer

SFAS 149 | april 20083 utfardade FASB SFAS 149, "Amendment of
Statement 133 on Derivative Instruments and Hedging Activities”. SFAS
149 kompletterar SFAS 133 for beslut som fattas

1. som en del av Derivatives Implementation Group-processen som i sig

sjélv kravde komplettering i SFAS 133,

2. i samband med andra FASB-projekt som behandlar finansiella instru-
ment och

3. i samband med implementeringsfragor som stallts i samband med
tillampning av definitionen av ett derivat.

SFAS 149 géller for kontrakt som ingétts eller &ndrats efter den 30 juni
2003, med vissa undantag, och for sékringsforhallanden som faststalits
efter den 30 juni 2008. Tillampningen av SFAS 149 har inte haft nagon
vasentlig inverkan pa koncernens resultat- och balansrakning.

SFAS 150 | maj 2003 utfardade FASB SFAS 150, "Accounting for Certain
Financial Instruments with Characteristics of Both Liabilities and Equity”,
for att uppréatta normer for hur en utfardare klassificerar och véarderar vissa
finansiella instrument som har drag av saval skuld som eget kapital.
Rekommendationen kraver att en utférdare klassificerar ett finansiellt
instrument i relation till dess egenskaper som en skuld (eller under vissa
omstandigheter som en tillgang).

SFAS 150 galler for finansiella instrument som anskaffats eller andrats
efter den 31 maj 2003 och pa annat satt &r giltiga vid borjan av den forsta
delérsperioden efter den 15 juni 2003, med undantag for vissa bestam-
melser som har skjutits upp. Tilldmpningen av SFAS 150 hade ingen
inverkan pa koncernens resultat- och balansrakning.

EITF 00-21 | januari 20083 utfardade Emerging Issues Task Force (EITF)
EITF 00-21, "Accounting for Revenue Arrangements with Multiple Deliver-
ables”. EITF 00-21 behandlar frdgorna om
1. hur man ska faststélla huruvida ett avtal som innefattar férsaljning av en

mangfald varor och tjanster innehaller flera komponenter, som redovis-

ningsmassigt ska behandlas var for sig; och

2. hur 6verenskommelsens vederlag ska varderas och fordelas pa de
skilda komponenterna i avtalet. EITF 00-21 &ndrar inte kriterier for
intéktsredovisning som ér tillampliga pa annat satt. EITF 00-21 géller
for avtal som traffas under redovisningsperioder som paborjas efter den

15 juni 2003. Tillampningen av EITF 00-21 hade ingen inverkan pa

koncernens resultat- och balansrakning.

SAB 104 Den 17 december 2003 utfardades Staff Accounting Bulletin
Nr 104 (SAB 104), "Revenue Recognition”, av Securities and Exchange
Commission. Denna ersétter SAB 101, "Revenue Recognition in Financial
Statements”. Det framsta syftet med SAB 104 ar att upphéva den redo-
visningsvagledning som finns i SAB 101 for avtal som innehaller flera kom-
ponenter till f6ljd av att EITF 00-21, "Accounting for Revenue Arrangements
with Multiple Deliverables", utfardats. Principerna for intéktsredovisning i
SAB 101 forblir till stérre delen oféréndrade, trots utfardandet av SAB 104.
Tillampningen av SAB 104 hade ingen inverkan pa koncernens resultat-
och balansrékning.

FIN 46 | januari 2003 utfardade FASB Interpretation 46, "Consolidation
of Variable Interest Entities”. En sa kallad "variable interest entity” &r en
enhet dar
1. aktiedgarna som grupp saknar de typiska kédnnetecknen for ett bestam-

mande finansiellt inflytande, inklusive formagan att fatta beslut och ett

intresse i foretagets nettorisker och ekonomiska fordelar eller dar

2. aktiedgarna inte har tillhandahallit medel i en sadan utstrackning att
foretaget har mojlighet att finansiera sin verksamhet utan ytterligare
underordnat finansiellt stéd. Enligt FIN 46 ska ett "variable interest
entity” som tillkommit efter den 1 februari 2003 konsolideras, om
nagon av dess intressenter &r berattigad till storre delen av enhetens
nettovinst eller exponerad for stdrre delen av dess férvantade forluster
per den 31 december 2003. Denna intressent bendmns “primary
beneficiary”. Tilldmpningen av FIN 46 hade ingen inverkan pa foreta-
gets koncernredovisning.

FIN 46 R | december 2003 utfardade FASB Interpretation 46 (R),
"Consolidation of Variable Interest Entities”. FIN 46 (R) ersatter FIN 46 och
tydliggdr hur redovisning av intressen i "variable interest entities” ska ske.
Foretaget kommer fran och med 1 januari 2004 att borja tillampa FIN 46 (R)
for sddana enheter som beddms vara variable interest entities som till-
kommit fére den 31 januari 20083. Electrolux utreder for narvarande vilkken
inverkan FIN 46 (R) har pa koncernens resultat- och balansrakning.
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Noter

Belopp i Mkr om ej annat anges

Not 30 forts

Nedan folier en sammanfattning av effekterna pa nettoresultat, eget kapital och balansrékningen vid tillampning av US GAAP.

Nettoresultat, Mkr 2003 2002 2001
Nettoresultat enligt koncernens resultatrakning 4.778 5.095 3.870
Justeringar fore skatt
Foretagsforvary — 53 304
Goodwill och andra immateriella tillgangar 193 233 —
Utvecklingskostnader -316 -156 =
Omstrukturering och évriga avséttningar —_ -545 —296
Pensioner” 33 74 308
Finansiella instrument 191 579 -33
Aktivering av programvara —24 —24 17
Vardepapper 6 -5 —
Aktiebaserad erséttning -7 —69 34
Skatt pa ovanstaende justeringar " 27 73 -19
Ovrig skatt — — —444
Resultat enligt US GAAP 4.881 5.308 3.741
Resultat fran kvarvarande verksamheter enligt US GAAP 4.879 4.220 4.042
Resultat fran avvecklade verksamheter enligt US GAAP 2 1.088 =301
Resultat per aktie i kr enligt US GAAP 15:60 16:25 11:00
Antal aktier? 313.270.489 327.093.373 340.064.997

1) Efter retroaktiv justering, beskriven pa sid 69.
2) Vagt antal utestaende aktier under aret efter aterk6p av egna aktier.

Comprehensive income, Mkr 2003 2002 2001
Nettoresultat enligt US GAAP 4.881 5.308 3.741
Comprehensive income enligt svensk redovisningspraxis -1.382 -3.121 1.815
Comprehensive income for justeringar enligt US GAAP
Omrakningsdifferenser 9 76 -49
Pensioner, netto efter skatt —, 18 respektive 127 2 42 -18
Finansiella instrument, netto efter skatt 41, 72 respektive —1 -104 -183 4
Véardepapper, netto efter skatt —, — respektive 20 — — -28
Comprehensive income enligt US GAAP 3.406 2.122 5.465

1) Efter retroaktiv justering, beskriven pa sid 69.

Eget kapital, Mkr 2003 2002 2001
Eget kapital enligt koncernens balansrakning 27.462 27.629 28.864
Justeringar fore skatt
Foéretagsforvary -564 -594 =711
Goodwill och andra immateriella tillgéngar 392 233 —
Utvecklingskostnader 472 -156 —
Omstrukturering och évriga avséttningar — = 545
Pensioner” 419 855 239
Finansiella instrument 303 257 67
Aktivering av programvara 20 44 68
Vardepapper 1 =5 =
Uppskrivning av tillgangar -134 -147 -159
Aktiebaserad erséttning —42 -35 34
Ovrig skatt” -37 77 222
Eget kapital enligt US GAAP 27.348 27.504 28.591

1) Efter retroaktiv justering, beskriven pa sid 69.

Balansrakning, Mkr

Nedanstaende tabell visar i sammandrag koncernens balansrakning enligt svenska redovisningsprinciper och enligt US GAAP.

Redovisat enligt svenska Beraknade varden enligt
redovisningsprinciper US GAAP

2003 2002 2001 2003 2002 2001
Immateriella anlaggningstillgangar 4.782 4.928 5.159 4.362 4.411 4.565
Materiella anlaggningstillgangar 15.638 18.188 22.526 15.504 18.085 22.351
Finansiella anlaggningstillgangar 3.190 4.582 4.666 3.461 4.744 4.689
Omsattningstillgangar” 53.418 57.726 62.096 55.045 58.855 63.601
Summa tillgangar 77.028 85.424 94.447 78.372 86.095 95.206
Eget kapital ! 27.462 27.629 28.864 27.348 27.504 28.591
Minoritetsintressen 27 592 699 27 592 699
Avsattningar fér pensioner och liknande forpliktelser 5.678 6.018 4.095 6.185 6.162 4.4038
Ovriga avsattningar? 5.683 7.580 8.341 6.034 7.897 8.081
Finansiella skulder 12.182 16.377 22.914 12.772 156.307 23.412
Rorelseskulder 25.996 28.228 29.534 26.006 28.633 30.020
Summa eget kapital och skulder 77.028 85.424 94.447 78.372 86.095 95.206

1) Efter retroaktiv justering, beskriven pa sid 69.
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Forslag till vinstdisposition

Enligt upprattad koncernredovisning uppgar koncernens fria medel till 14.130 Mkr.

Ingen avsattning till bundna reserver ar erforderlig.

Tkr
Styrelsen och verkstallande direktoren foreslar att arets vinst 5.835.537
jamte fran tidigare ar balanserade vinstmedel 9.337.025
tillsammans 15.172.562
disponeras som foljer:
Till aktieagarna utdelas kr 6:50 per aktie vartill atgar" 1.992.900
| ny rékning dverfores 13.179.662
Totalt 15.172.562

Stockholm den 11 februari 2004

Rune Andersson
Styrelsens ordférande

Jacob Wallenberg
Vice ordférande

Peggy Bruzelius Thomas Halvorsen

Michael Treschow Karel Vuursteen

Bert Gustafsson

Louis R. Hughes Barbara R. Thoralfsson

UIf Carlsson Annika Ogren

Hans Straberg
Verkstéllande direktor

1) Beréknat pa antal utestaende aktier per den 11 februari 2004. Enligt det beslut som togs pa bolagsstamman i april 2003 kan ytterligare maximalt 2.983.428 aktier komma att aterkopas fore

bolagsstamman i april 2004, vilket skulle minska den totala utdelningen.

Revisionsberattelse

Till bolagsstamman i AB Electrolux (Org. nr. 556009-4178)

Vi har granskat arsredovisningen, koncernredovisningen och bokféringen
samt styrelsens och verkstéllande direktdrens férvaltning i AB Electrolux
for &r 2003. Det &r styrelsen och verkstéllande direktéren som har ansva-
ret for rakenskapshandlingarna och forvaltningen. Vart ansvar r att uttala
oss om arsredovisningen, koncernredovisningen och férvaltningen pa
grundval av var revision.

Revisionen har utforts i enlighet med god revisionssed i Sverige. Det
innebar att vi planerat och genomfort revisionen for att i rimlig grad for-
sékra oss om att arsredovisningen och koncernredovisningen inte inne-
haller véasentliga fel. En revision innefattar att granska ett urval av under-
lagen for belopp och annan information i rakenskapshandlingarna. | en
revision ingar ocksa att préva redovisningsprinciperna och styrelsens
och verkstéllande direktorens tilldmpning av dem samt att bedéma den
samlade informationen i &rsredovisningen och koncernredovisningen.
Som underlag for vart uttalande om ansvarsfrihet har vi granskat

vasentliga beslut, atgarder och forhallanden i bolaget for att kunna beddma
om nagon styrelseledamot eller verkstallande direktoren ar ersattnings-
skyldig mot bolaget. Vi har &ven granskat om nagon styrelseledamot eller
verkstallande direktdren pa annat satt har handlat i strid med aktiebolags-
lagen, arsredovisningslagen eller bolagsordningen. Vi anser att var revision
ger oss rimlig grund for vara uttalanden nedan.

,&rsredovisningen och koncernredovisningen har uppréttats i enlighet
med arsredovisningslagen och ger darmed en rattvisande bild av bolagets
och koncernens resultat och stalining i enlighet med god redovisningssed
i Sverige.

Vi tillstyrker att bolagsstdmman faststaller resultatrékningen och ba-
lansrékningen fér moderbolaget och fér koncernen, disponerar vinsten i
moderbolaget enligt forslaget i forvaltningsberattelsen och beviljar styrel-
sens ledamdter och verkstéllande direktéren ansvarsfrinet for rakenskaps-
aret.

Stockholm den 11 februari 2004

PricewaterhouseCoopers AB

Peter Clemedtson
Auktoriserad revisor
Huvudansvarig

Anders Lundin
Auktoriserad revisor
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Elva ar i sammandrag

Belopp i Mkr om ej annat anges

2003 2002 2001 2000 1999 1998

Nettoomséttning och resultat
Nettoomsattning 124.077 133.150 135.803 124.493 119.550 117.524
Organisk tillvaxt, % 3,3 55 -2,4 3,7 4.1 4,0
Avskrivningar 3.353 3.854 4.277 3.810 3.905 4.125
Jamférelsestérande poster -463 -434 -141 —448 -216 964
Rorelseresultat 7175 7.731 6.281 7.602 7.204 7.028
Resultat efter finansiella poster” 7.006 7.545 5.215 6.530 6.142 5.850
Nettoresultat 4.778 5.095 3.870 4.457 4175 3.975
Kassaflode
EBITDA? 10.991 12.019 10.699 11.860 11.325 10.189
Kassaflode fran den lIopande verksamheten

fore foérandringar av rérelsekapital 7124 9.100 5.848 8.639 7.595 5.754
Forandringar av rorelsetillgangar och skulder —831 1.805 3.634 —2.540 1.065 -1.056
Kassaflode fran den Iopande verksamheten 6.293 10.905 9.482 6.099 8.660 4.698
Kassaflode fran investeringsverksamheten -2.570 -1.011 1.213 -3.367 -3.137 —776

varav investeringar -3.463 -3.335 —4.195 —4.423 —4.439 -3.756
Kassaflode fran den Iopande verksamheten

och investeringsverksamheten 3.723 9.894 10.695 2.732 5.523 3.922
Operativt kassaflode 2.866 7.665 5.834 2.552 3.821 1.817
Utdelningar och aterkop av aktier -3.563 -3.186 -3.117 -4.475 -1.099 —915
Investeringar i % av nettoomsattning 2,8 2,5 3,1 3,6 3,7 3,2
Marginaler?
Rorelsemarginal, % 6,2 6,1 4,7 615 6,2 5,2
Resultat efter finansiella poster i %

av nettoomsattning 6,0 6,0 3,9 5,6 53 4,2
EBITDA-marginal, % 8,9 9,0 7,9 9,5 9,5 8,7
Finansiell stéllning
Totala tillgangar 77.028 85.424 94.447 87.289 81.644 83.289
Nettotillgangar 26.422 27.916 37.162 39.026 36.121 39.986
Rorelsekapital 4.068 2.216 6.659 9.368 8.070 12.101
Kundfordringar 21.172 22.484 24.189 23.214 21.513 21.859
Varulager 14.945 15.614 17.001 16.880 16.549 17.325
Leverantdrsskulder 14.857 16.223 17.304 12.975 11.132 10.476
Eget kapital 27.462 27.629 28.864 26.324 25.781 24.480
Réntebarande skulder 12.501 15.698 23.183 25.398 23.735 29.353
Data per aktie, kr 99
Nettoresultat 15:25 15:60 11:35 12:40 11:40 10:85
Nettoresultat enligt US GAAP© 15:60 16:25 10:90 13:55 11:05 10:25
Eget kapital 89 87 88 77 70 67
Utdelning ” 6:50 6:00 4:50 4:00 3:50 3:00
Kurs pé B-aktien vid arets slut 158:00 137:50 156:50 122:50 214:00 139:50
Nyckeltal
Vérdeskapande 3.449 3.461 262 2.423 1.782 437
Avkastning pa eget kapital, %" 17,3 17,2 13,2 17,0 17,1 18,2
Avkastning pa nettotillgangar, %" 23,9 22,1 15,0 19,6 18,3 17,5
Nettotillgangar i % av nettoomsattning ® 23,6 23,1 29,3 30,4 30,6 33,3
Kundfordringar i % av nettoomséttning ® 18,9 18,6 19,1 18,1 18,2 18,2
Varulager i % av nettoomsattning ® 13,4 12,9 13,4 13,1 14,0 14,4
Skuldsattningsgrad ® 0,00 0,05 0,37 0,63 0,50 0,71
Réntetackningsgrad 8,28 7,66 3,80 4,34 4,55 3,46
Utdelning i % av eget kapital ” 7,3 6,9 51 5,2 5,0 4,5
Ovriga uppgifter
Genomsnittligt antal anstéllda 77.140 81.971 87.139 87.128 92.916 99.322
Loner och ersattningar 17.154 19.408 20.330 17.241 17.812 18.506
Antal aktiedgare 60.400 59.300 58.600 61.400 52.600 50.500

Ytterligare information aterfinns pa Investor Relations webbsida, www.electrolux.com/ir
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Arlig tillvaxt, %

1997 1996 1995 1994 1993 5ar 10 ar
113.000 110.000 115.800 108.004 100.121 1,1 22
5,0 -3,0 5,0 7,0 2,8 32
4.255 4.438 4.407 4.214 4.252 —4.1 ¥
-1.896
2.654 4.448 5.311 5.034 2.945 0,4 9,3
1.232 3.250 4.016 3.595 1.250 3,7 18,8
352 1.850 2.748 2.195 584 3,7 23,4
8.805 8.886 9.718 9.248 7.197 15 43
4.718 6174 7.110 6.259 4.767 4,4 41
584 -2.198 -3.288 -759 2.189 — —
5.302 3.976 3.822 5.500 6.956 6,0 -1,0
-4.344 -4.767 -4.369 -1.844 -3.810 = =
-4.329 -4.807 -5.115 -3.998 -3.682 -1,6 1,4
958 -791 —547 3.656 3.146 -1,0 02
865 842 -370 1.891 3.457 9,5 42
-915 -915 -915 -458 -458 31,2 22,8
3,8 4,4 4.4 3,7 3,7
4,0 4,0 46 4,7 2,9
2,8 3,0 3,5 3,3 1,2
7.8 8,1 8,4 8,6 7,2
79.640 85.169 83.156 84.183 77.647 -1,6 -0,1
38.740 41.306 37.293 37.518 40.870 -8,0 -4,3
10.960 12.360 10.757 8.869 11.181 -19,6 -9,6
21.184 20.494 19.602 20.015 18.522 -0,6 1,3
16.454 17.334 18.359 18.514 16.698 2.9 1,1
9.879 9.422 10.027 11.066 0.486 7,2 4,6
20.565 22.428 21.304 20.465 16.853 2,3 5,0
20.993 32.954 31.750 15,7 —
0:95 5:05 7:50 6:00 1:60 7,0 25,3
2:40 4:55 7:95 15:45 1:00 8,8 31,6
56 61 58 56 46 5,8 6,8
2:50 2:50 2:50 2:50 1:25 16,7 17,9
110:20 79:20 54:50 75:40 56:80 4,5 10,8
1,7 8,5 13,2 11,7 3,5
6,4 10,9 13,2 12,4 7,1
34,0 36,9 34,2 338 39,3
18,6 18,3 18,0 18,0 17,8
14,4 15,5 16,8 16,7 16,1
0,94 0,80 0,80 0,88 1,49
1,42 2,26 2,77 2,38 1,28
4,4 4,1 43 4,5 2,7
105.950 112.140 112.300 109.470 114.700 -4.9 -39
19.883 20.249 20.788 19.431 18.691 15 -0,9
45.660 48.300 54.600 55.400 65.700 3,6 -0,8

Elva &ri sammandrag

1) 1994: exklusive realisationsvinst for Autoliv.
2) Fr o m 1997 exklusive jamforelsestdrande poster.

3) Fr o m 1993 inréknas minoritetsintressen i justerat
eget kapital.

4) Varden for 1993-97 har korrigerats for 1998 ars
aktiesplit 5:1.

5) 2000: efter aktiedterkop uppgick genomsnittligt
antal aktier till 359.083.955 och vid arets slut till
341.134.580.

2001: efter aktieaterkdp uppgick genomsnittligt
antal aktier till 340.064.997 och vid arets slut till
329.564.580.

2002: efter aktiedterkdp och indragning av aktier
uppgick genomsnittligt antal aktier till 327.093.373
och vid arets slut till 318.318.528.

2003: efter aktiedterkdp och indragning av aktier
uppgick genomsnittligt antal aktier till 313.270.489
och vid arets slut till 307.100.000.

6) 1993 inférdes FAS 106 och 109, vilket medférde
en engangsjustering.

7) 2008: styrelsens forslag. Darutdver har styrelsen
foreslagit inlésen av aktier uppgaende till cirka
3.000 Mkr.

8) Nettoomsattningen annualiserad.
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Kvartalsuppgifter

Belopp i Mkr om ej annat anges

Nettoomséttning och resultat 1kv 2kv 3kv 4kv Helar
Nettoomséttning 2003 32.062 33.313 30.387 28.315 124.077
2002 33.580 37.224 31.760 30.586 133.150
2001 33.670 37.459 32.793 31.881 135.803
Rorelseresultat 2003 1.798 2.409 1.320 1.648 7175
Marginal, % 5,6 7,2 4,3 5,8 5,8
2003" 1.798 2.409 1.698 1.733 7.638
Marginal, % 5,6 7,2 5,6 6,1 6,2
2002 3.791 2.722 1.781 -563 7.731
Marginal, % 11,3 7,3 5,6 -1,8 5,8
2002" 1.906 2.722 1.756 1.781 8.165
Marginal, % 5,7 7,3 58 5,8 6,1
2001 1.852 2.036 2.442 —49 6.281
Marginal, % 5,5 5,4 7,4 -0,2 4,6
20017 1.852 2.036 1.085 1.449 6.422
Marginal, % 88 54 3,3 4,5 4.7
Resultat efter finansiella poster 2003 1.798 2.334 1.286 1.588 7.006
Marginal, % 5,6 7,0 4,2 5,6 5,6
2003" 1.798 2.334 1.664 1.673 7.469
Marginal, % 5,6 7,0 5 5,9 6,0
2002 3.682 2.694 1.728 -559 7.545
Marginal, % 11,0 7,2 5,4 —,8 NG
2002" 1.797 2.694 1.703 1.785 7.979
Marginal, % 54 7,2 54 5,8 6,0
2001 1.499 1.752 2.202 -238 21l
Marginal, % 4,5 4,7 6,7 0,7 3,8
20017 1.499 1.752 845 1.260 5.356
Marginal, % 4,5 4,7 2,6 4,0 3,9
Nettoresultat per aktie, kr 2003 3:95 5:10 2:50 3:70 15:25
2003" 3:95 5:10 3:70 4:00 16:75
2002 9:00 5:60 3:80 —2:80 15:60
2002" 3:75 5:60 3:75 3:80 16:90
2001 3:10 3:45 5:65 -0:85 11:35
2001" 3:10 3:45 1:75 2:80 11:10
Genomsnittligt antal aktier, miljoner 2003 316,2 314,0 312,2 310,7 313,3
2002 329,6 329,6 327,2 322,0 3271
2001 3411 341,1 341,1 336,9 340,1
Véardeskapande 2003 731 1.279 649 790 3.449
2002 609 1.475 636 741 3.461
2001 290 392 -453 33 262

1) Exklusive jamférelsestérande poster 2003: -463 Mkr, 2002: -434 Mkr, 2001: 141 Mkr.
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Kvartalsuppgifter

Nettoomséttning per affirsomrade 1kv 2kv 3kv 4kv Helar
Konsumentprodukter
Europa 2003 11.987 11.478 11.907 11.940 47.312
2002 11.241 11.896 12.605 12.508 48.250
2001 10.901 11.246 12.237 12.816 47.200
Nordamerika 2003 12.028 13.179 11.196 8.660 45.063
2002 13.284 15.090 10.876 9.200 48.450
2001 12.308 14.104 11.154 9.248 46.814
Ovriga varlden 2003 2.908 3.073 3.097 3.568 12.646
2002 3.437 4.257 81882 3.794 14.820
2001 3.233 4.229 3.509 4.005 14.976
Konsumentprodukter totalt 2003 26.923 27.730 26.200 24.168 105.021
2002 27.962 31.243 26.813 25.502 111.520
2001 26.442 29.579 26.900 26.069 108.990
Professionella produkter
Inomhus 2003 2.165 2.496 1.718 1.734 8.113
2002 3.029 3.032 2.192 2.634 10.887
2001 4.584 5.037 3.829 3.623 17.073
Utomhus 2003 2.950 3.064 2.447 2.395 10.856
2002 2.547 2.907 2.720 2.423 10.597
2001 2.525 2.692 2.108 2.127 9.452
Professionella produkter totalt 2003 5.115 5.560 4.165 4129 18.969
2002 5.576 5.939 4.912 5.057 21.484
2001 7.109 7.729 5.937 5.750 26.525
Ovrigt 2003 24 23 22 18 87
2002 42 42 85 27 146
2001 119 151 —44 62 288
Koncernen totalt 2003 32.062 33.313 30.387 28.315 124.077
2002 33.580 37.224 31.760 30.586 133.150
2001 33.670 37.459 32.793 31.881 135.803
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Kvartalsuppgifter

Belopp i Mkr om ej annat anges

Rorelseresultat per affairsomrade 1kv 2kv 3kv 4kv Helar
Konsumentprodukter
Europa 2003 710 794 852 1.026 3.382
Marginal, % 5,9 6,9 7,2 8,6 71
2002 676 819 828 942 3.265
Marginal, % 6,0 6,9 6,6 7,5 6,8
2001 447 578 585 918 2.528
Marginal, % 4,1 5,1 4,8 7,2 5,4
Nordamerika 2003 798 1.135 544 389 2.866
Marginal, % 6,6 8,6 4,9 4,5 6,4
2002 876 1.338 577 480 3.271
Marginal, % 6,6 8,9 B 52 6,8
2001 807 685 188 134 1.814
Marginal, % 6,6 49 1,7 1,4 3,9
Ovriga varlden 2003 -120 -50 12 160 2
Marginal, % -4,1 -1,6 0,4 4,5 0,0
2002 22 98 41 16 51
Marginal, % -0,6 2,3 -1,2 0,4 0,3
2001 45 130 21 91 287
Marginal, % 1,4 3,1 0,6 2,3 1,9
Konsumentprodukter totalt 2003 1.388 1.879 1.408 1.575 6.250
Marginal, % 5,2 6,8 5,4 6,5 6,0
2002 1.530 2.255 1.364 1.438 6.587
Marginal, % 5B 7,2 5,1 5,6 5,9
2001 1.299 1.393 794 1.143 4.629
Marginal, % 4,9 47 3,0 4,4 4,2
Professionella produkter
Inomhus 2003 138 193 124 101 556
Marginal, % 6,4 7,7 7,2 5,8 6,9
2002 183 214 197 159 753
Marginal, % 6,0 7,1 9,0 6,0 6,9
2001 328 459 176 107 1.070
Marginal, % 7,2 9,1 4,6 3,0 6,3
Utomhus 2003 442 506 356 272 1.576
Marginal, % 15,0 16,5 14,5 11,4 14,5
2002 386 435 356 331 1.508
Marginal, % 15,2 15,0 13,1 13,7 14,2
2001 33il 371 280 33il 13113
Marginal, % 13,1 13,8 18,8 15,6 13,9
Professionella produkter totalt 2003 580 699 480 373 2.132
Marginal, % 11,3 12,6 11,5 9,0 11,2
2002 569 649 558 490 2.261
Marginal, % 10,2 10,9 11,3 9,7 10,5
2001 659 830 456 438 2.383
Marginal, % 9,3 10,7 7,7 7,6 9,0
Koncerngemensamma 2003 -170 -169 -190 -215 -744
kostnader mm 2002 -193 -182 -161 -147 —-683
2001 -106 -187 -165 -132 -590
Jamforelsestérande poster 2003 — — -378 -85 -463
2002 1.885 — 25 -2.344 -434
2001 — — 1.357 -1.498 —141
Totalt, inklusive 2003 1.798 2.409 1.320 1.648 7175
jamforelsestérande poster Marginal, % 5,6 7,2 4,3 5,8 5,8
2002 3.791 2.722 1.781 -563 7.731
Marginal, % 11,3 7,3 5,6 -1,8 5,8
2001 1.852 2.036 2.442 -49 6.281
Marginal, % B 54 7,4 -0,2 4,6
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Definitioner

Kapitalbegrepp

Annualiserad nettoomsattning

Vid berékning av nyckeltal dar kapitalbe-
grepp sétts i forhallande till nettoomsatt-
ning, anvands en annualiserad nettoom-
sattning omréknad till balansdagskurs
som justeras for forvarv och avyttringar
av verksambheter.

Nettotillgangar

Summa tillgangar, exklusive likvida medel
och réntebdrande finansiella fordringar,
minskade med icke rantebdrande skulder
och avsattningar.

Justerat eget kapital
Eget kapital inklusive minoritetsintressen.

Roérelsekapital

Nettotillgdngar minskade med anlagg-
ningstillgdngar samt uppskjutna skatte-
fordringar/-skulder.

Nettoupplaning
Totala rantebarande skulder minskade
med likvida medel.

Skuldsattningsgrad
Nettoupplaning i férhallande till justerat
eget kapital.

Soliditet
Justerat eget kapital i procent av totala
tillgangar minus likvida medel.

Resultat per aktie

Resultat per aktie

Nettoresultat dividerat med det genom-
snittliga antalet aktier efter aterkop.

Nettoresultat per aktie enligt US GAAP
Se uppgifter enligt US GAAP i not 30
pa sid 67.

Ovriga nyckeltal

Organisk tillvaxt

Forsaljningstillvaxt justerad for forvary,
avyttringar och valutakurseffekter.

EBITDA-marginal

Rorelseresultat fore réntor, skatt

och avskrivningar i procent av netto-
omsattning.

Operativt kassafléde

Kassaflode fran den I6pande verksamhe-
ten och investeringsverksamheten exklu-
sive forvarv och avyttring av verksamheter.

Roérelsemarginal
Rorelseresultat i procent av netto-
omsattning.

Avkastning pa eget kapital
Nettoresultat i procent av genomsnittligt
eget kapital.

Avkastning pa nettotillgangar
Rorelseresultat i procent av genomsnittliga
nettotillgangar.

Rantetackningsgrad
Rérelseresultat plus finansiella intakter
i relation till totala réantekostnader.

Kapitalomsattningshastighet
Nettoomséttning dividerad med genom-
snittliga nettotillgdngar.

Véardeskapande

Vardeskapande ar koncernens framsta
finansiella matt for att mata och utvardera
I6nsamhet. Modellen sammanlankar
rérelseresultat och kapitalbindning med
kapitalkostnaden fér verksamheten.
Modellen anvénds for att mata I6nsamhe-
ten per region, affarsomrade, produktlinje
eller enhet.

Véardeskapande méts exklusive jamforel-
sestorande poster och definieras som rorel-
seresultat minskat med en vagd genom-
snittlig kapitalkostnad (WACC) beraknad
pa genomsnittliga nettotillgangar under
en given period. Kapitalkostnaden varierar
mellan olika lander och affarsomraden
beroende péa landspecifika faktorer sdsom
rantenivaer, riskpremier och skattesatser.

En hogre avkastning pa nettotillgang-
arna &n den sammanvagda kapitalkost-
naden visar att koncernen eller enheten
skapar varde.

Electrolux modell f6r vardeskapande

Nettoomsattning
— Kostnad séld vara
— Marknadsfdrings- och administrationskostnader

= Rorelseresultat, EBIT"
- WACC x Genomsnittliga nettotillgangar "

= Vardeskapande

EBIT= Rdrelseresultat fore rantor och skatt
exklusive jamforelsestdrande poster.

WACC = Sammanvagd genomsnittlig kapital-
kostnad. Under 2003 och 2002 uppgick
WACC till 13% fore skatt. WACC for tidigare
ar har uppgatt till 14% fore skatt.

1) Exklusive jamférelsestérande poster.
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Styrning for hallbar utveckling

Electrolux stravar efter att tillampa strikta normer och effektiva
processer for att verksamheten langsiktigt ska skapa varde for
aktiedgare och andra intressenter. Detta inbegriper bl a att upp-
ratthalla en effektiv organisationsstruktur, system for internkontroll
och riskhantering samt transparens i intern och extern finansiell
rapportering.

Electrolux huvudintressenter

Koncernen arbetar kontinuerligt med att uppna férbattringar vad
géller energieffektivitet, utslapp och avfall samt i hanteringen av
miljéfarliga material i tillverkning och andra processer. Samtidigt
utvecklas produkter med allt battre miljdprestanda.

Koncernen stravar efter att vara en attraktiv arbetsgivare som
tar ansvar for att upprétthalla en séker och halsosam arbetsmiljo
och som garanterar en rattvis behandling av alla medarbetare.

Skapa langsiktigt varde for aktieagarna

\

Vara en attraktiv
arbetsgivare i alla regioner

Anstallda

Myndigheter
och lokala

Vara en god samhéllsmedborgare —3» samhallet

Aktiedgare och
investerare

Leverantorer

Forsta konsumenternas behov
~— och langsiktigt skapa kund-
tillfredsstallelse och fértroende
Konsumenter

Aterférséiljare

G EEr Forsta behoven hos aterforsaljare och kunder

-— och bygga upp ett langsiktigt samarbete som
skapar varde fér bada parter

A

Samarbeta néra med leverantérer och genom kostnadssankningar och
utveckling av mer innovativa produkter skapa varde for bada parter

Koncernens féradlingsvéarde fordelat pa intressenter
Tabellen visar det foradlingsvarde som skapats inom koncernen under 2003 och hur detta férdelats pé olika intressenter.

Mkr 2003 2002 2001
Kunder Intékter 124.077 133.150 135.803
Leverantorer Kostnad sélda varor —90.790 -95.834 -98.432
Foradlingsvarde 33.287 37.316 37.371

varav kvar i koncernen for investeringar,
produktutveckling, marknadsféring m m —6.250 —7.468 —6.662
Fordelat pa intressenter 27.037 29.848 30.709
Anstéllda Loner 17.154 19.408 20.330
Sociala avgifter 5.605 6.323 6.483
Stat och kommun Skatter 2.215 2.448 1.465
Langivare Rantor 169 186 1.066
Aktiedgare Utdelning 1.894 1.483 1.365

Foradlingsvardet visar tillskottet fran ett foretags verksamhet, dvs den vardedkning som skapas genom foretagets tillverkning, hantering m m och definieras som
forsaljningsintakter minus kostnader for kopta varor och tjanster.

Foérdelning av foradlingsvardet 2003 Electrolux ingar i Dow Jones Sustainability Indexes

Electrolux ingar for fjarde aret i rad i
Dow Jones Sustainability World Indexes

Loner och sociala (DJSI World) och det paneuropeiska héllbar-

avgifter 69% hetsindexet (DJSI STOXX). Dessa index méater
Kvar i koncernen 19% héllbarhet pa global basis 6ver alla marknads-
Utdelning till omraden och branscher. Electrolux rankas som
aktieagare 6% ledande inom hushallsprodukter.

Skatter 6% Atminstone atta andra ledande etiska

fonder och analytiker inkluderar Electrolux-
aktien i sina index, bland dessa FTSE4Good, Innovest, Ecobalance,
Portfolio 21 och Sustainable Business Top 20.

Foradlingsvardet 2003 uppgick till 33.287 Mkr, varav 19% stannade kvar i koncer-
nen for investeringar, produktutveckling, marknadsféring m m.
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Koncernens styrning

Styrningsstruktur
Externarevisorer |——> Aktiedgare * Nomineringsprocess
‘ * Revisionskommitté Interna revisorer
e Styrelse e Ersattningskommitté
l o Tillfalliga kommittéer
VD och koncernledning
Interna styrelser
Risk Management ——— Varumarkesrad
Finans ———— Globala produktrad
Revision ———— Inkopsrad
IT ——+—— Personalchefsrad
Skatter ——

Affarssektorernas styrelser

Agarstruktur
Enligt det av VPC AB férda &garregistret hade Electrolux vid slutet
av 20083 cirka 60.400 aktiedgare. De tio stdrsta dgarna hade ett
totalt innehav motsvarande cirka 30% av aktiekapitalet och cirka
45% av rosterna.

Svenska institutioner och fonder dgde cirka 54% av aktiekapita-
let, utlandska investerare cirka 36% och svenska privatpersoner
cirka 10%.
Storre aktieagare

Andel av kapital, % Andel av roster, %

Investor AB 5,9 25,7
Alecta pensionsforsakring, dmsesidigt 4,9 4,0
AMF Pension 3,8 3,1
Nordea fonder 3,7 3,0
Robur fonder 2,9 2,3
SHB/SPP fonder 2,6 2,1
Fjarde AP-fonden 2,4 2,0
Tredje AP-fonden 1,8 1,5
SEB fonder 1,6 1,3
AFA Forsakring 1,6 1,3
Totalt 31,2 46,3
Styrelse och koncernledning sammanlagt 0,3 1,3

Mer information om aktieagare och aktieagande finns pa sid 92.

Rostratt
Aktiekapitalet i AB Electrolux bestar av A-aktier och B-aktier. En
A-aktie berattigar till en rést och en B-aktie till en tiondels rost. Alla
aktier medfér samma ratt till andel i bolagets tillgangar och vinst
och berattigar till lika stor utdelning.

Per den 31 december 2003 bestod aktiekapitalet i AB Electrolux
av 10.000.000 A-aktier och 314.100.000 B-aktier.

Koncernens utdelningspolicy anger att utdelningen normalt ska
uppga till 30-50% av arets nettoresultat.

Foér mer information om aktiekapital och aktier, se Electrolux
bolagsordning som finns tillgénglig p& koncernens hemsida
www.electrolux.com/ir

Bolagsstamma

Ordinarie bolagsstamma ska héllas inom sex manader efter raken-
skapsarets slut. Alla aktiedgare som ar registrerade i &garregistret
och som anmaélt deltagande har rétt att delta i stdmman.

Aktiedgare som inte sjélva kan narvara kan résta genom ombud.
Vid bolagsstdmman i april 2003 deltog aktiedgare som repre-
senterade 37,8% av aktiekapitalet och 51,3% av rdsterna.
Nominering av styrelseledaméter sker i enlighet med den nomi-
neringsprocess som bolagsstémman godkant. Bolagsstdmman
véljer styrelseledaméterna for en period av ett ar.

Externa revisorer
PricewaterhouseCoopers (PwC) har valts till revisorer fér en fyra-
arsperiod fram till ordinarie bolagsstamma 2006.

PwC avger revisionsberéttelse f6r AB Electrolux och dess
dotterbolags arsredovisningar, koncernredovisningen for
Electrolux-koncernen samt styrelsens och verkstéllande direk-
térens forvaltning i AB Electrolux.

Revisionen sker i enlighet med aktiebolagslagen och god revi-
sionssed enligt FAR. Revision av arsredovisningshandlingar for
legala enheter utanfor Sverige sker i enlighet med lagstadgade
krav och andra tillampliga regler i respektive land samt i enlighet
med god revisionssed enligt International Federation of
Accountants (IFAC) med avgivande av revisionsberattelse for de
legala enheterna.

PwC avger &ven revisionsberéttelse i dverensstdmmelse med
god revisionssed i USA. Denna revisionsberéattelse registreras med
den arsredovisningshandling, Form 20-F, som lamnas till Securities
and Exchange Commission (SEC) i USA.

For arvoden till revisorer, se not 28 pa sid 63.

Styrelse

Electrolux styrelse bestar av nio ledaméter utan suppleanter, som
véljs av bolagsstamman fér en period av ett &r. Dessutom ingar tre
ledamoter med suppleanter, som enligt svensk lag utses av
arbetstagarorganisationerna.

Electrolux uppfyller Stockholmsbdrsens noteringsavtal néar det
galler krav pa oberoende styrelseledamoter. Med undantag av
verkstéllande direkt6ren ingar ingen av styrelsens ledamoter i
féretagsledningen.
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Koncernens styrning

Tre av ledaméterna ar utlandska medborgare. Ledamdternas
medelalder &r 54 ar. Atta ledaméter ar aktiedgare i Electrolux och

ager tillsammans 500.000 A-aktier och 543.370 B-aktier, vilket

Styrelsen i sammanfattning

motsvarar 1,3% av rostratten i bolaget. Styrelsens innehav har 6kat
jamfort med foregdende ar genom att ordféranden képt 500.000
B-aktier och tre andra ledamé&ter kdpt sammanlagt 2.750 B-aktier.

Ersétt- Ersatt-

. Natio- Invald Antal Antal Antal Revisions- nings- ning

Alder nalitet sedan A-aktier B-aktier  optioner kommitté  kommitté i krd

Rune Andersson Ordférande 60 Sv. 1998  500.000  500.0002 — X" 1.000.000
Ingér inte i foretagsledningen

Jacob Wallenberg Vice ordférande 48 Sv 1998 — 2.000 — X 350.000
Ingér inte i foretagsledningen

Peggy Bruzelius Ingér inte i foretagsledningen 55 Sv 1996 — 2.500 — Xn 500.000

Thomas Halvorsen Ingér inte i foretagsledningen 55 Sv 1996 — 5002 — X 425.000

Louis R. Hughes Ingér inte i foretagsledningen 55 Am 1996 — 2.0002% — X 425.000

Hans Straberg VD och koncernchef 47 Sv 2002 — 2.870  212.300 X —

Barbara R. Thoralfsson Ingér inte i foretagsledningen 45 Am 2003 — — — 350.000

Michael Treschow Ingér inte i foretagsledningen 61 Sv 1997 — 33.250 60.000 350.000

Karel Vuursteen Ingér inte i foretagsledningen 63 NI 1998 — 2504 — 350.000

UIf Carlsson Personalrepresentant 46 Sv 2001 — — — —

Bert Gustafsson Personalrepresentant 53 Sv 1999 — — — —

Annika Ogren Personalrepresentant 39 Sv 2003 — — — —

Totalt 500.000 543.370 272.300 3.750.000

1) Ordférande.
2) Innehav forvarvat under 2003.

3) Avser 1.000 ADRs (American Depository Receipts, depabevis) motsvararande
2.000 B-aktier.

For mer information om styrelsen, se sid 88.

Arbetsordning
Styrelsen fattar beslut i fragor som ror strategi, investeringar, forvarv
och avyttringar av bolag, organisationsfragor och finansiering.

Arbetsordningen omfattar dven en detaljerad instruktion till
verkstallande direktéren om vilka fragor som kraver styrelsens
godkénnande samt vilka ekonomiska rapporter och 6vrig informa-
tion som ska ldmnas till styrelsen. Instruktionen anger bl a de
hdgsta belopp som olika beslutsorgan inom koncernen har ratt att
godkéanna nér det géller kreditgrénser, investeringar och andra
utgifter. | arbetsordningen ingar &ven koncernens finanspolicy.

Styrelsen sammantréder 4-7 ganger per ar. Ett eller tva av
dessa moten halls i samband med ett foretagsbesok.

Koncernens externa revisorer rapporterar till styrelsen minst en
géng per ar.

Arbetsordningen revideras varje ar i samband med styrelsens
konstituerande méte eller vid behov.

Ersattningskommitté

Styrelsens arbetsordning foreskriver att erséttningen till medlem-
mar i koncernledningen ska foreslas av en ersattningskommitté.
Kommittén bestar av styrelseordféranden, vice styrelseordféran-
den samt verkstéllande direktéren. Minst tvad méten halls varje ar.
Ytterligare moten kan hallas vid behov. Verkstéllande direktéren
deltar inte i méten och beslut som rér hans egen ersattning och
férméaner.

Ersattningskommittén lamnar forslag till styrelsen om mal for
rorlig ersattning, forhallandet mellan fast och rorlig ersattning,
féréandringar i fast och rérlig erséttning, grunderna vid berékning
av rorlig ersattning, langsiktiga incitament samt pensionsvillkor.

Revisionskommitté och tillfalliga kommittéer
Styrelsen har tillsatt en revisionskommitté bestdende av tre styrelse-
medlemmar som inte ingar i foretagsledningen. Kommitténs
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4) Innehav forvarvat i bérjan av 2004.
5) Ersattning enligt beslut av bolagsstamman.

huvuduppgift &r att stddja styrelsen nar det géller 6vervakningen
av processer och den interna kontrollen avseende den finansiella
rapporteringen, inklusive den ddrmed sammanhangande externa
rapporteringen fran bolaget, saval som revisionen av rékenskaperna.
Arbetsordningen for revisionskommittén faststélldes i borjan av
2003.

Styrelsen har ocksa etablerat ordningen att &renden kan han-
skjutas till tillfalliga kommittéer som bildas enbart for att behandla
sarskilda fragor. En sddan kommitté holl ett samantrade under aret
for att granska koncernens finanspolicy och pensionspolicy.

Nomineringsprocess for val till styrelse

Féljande géller betréffande nomineringsprocessen for val av de
styrelseledaméter som kommer att foreslas av en grupp storre
aktiedgare vid ordinarie bolagsstdmma 2004.

Under fjarde kvartalet 2003 kontaktade ordféranden representan-
terna for tre stdrre aktiedgare, dvs Investor AB (féretradd av Claes
Dahlb&ck), Alecta pensionsforsakring, dmsesidigt (foretradd av
Ramsay J. Brufer), och AMF Pension (féretradd av Tor Marthin).
Dessa representanter har tillsammans och under ledning av ord-
foranden utsett de kandidater som kommer att foreslas for val vid
bolagsstamman.

Namnen pa aktiedgarrepresentanterna publicerades den 21
oktober 2003 i Electrolux kvartalsrapport for de nio forsta mana-
derna 2003. Fem sammantraden har hallits for att utvardera
styrelsearbetet, styrelsens sammansattning, ersattningar och
behovet av speciell styrelsekompetens.

Namnen pa foreslagna styrelseledamoter anges i kallelsen till
ordinarie bolagsstamma.



Koncernens strategi
och nyckelprocesser

Koncernens styrning

VD och koncernchef
Hans Straberg

Hans Straberg, Bengt Andersson
och Johan Bygge

Information och
varumarken
Lars Géran Johansson

Juridik
Cecilia Vieweg

[

Ekonomi, controlling,
skatter, revision

Nina Linander

I 1

Personal och
organisationsutveckling

Finans

Fredrik Rystedt Lilian Fossum
Konsumentprodukter Professionella produkter
I I I I I |
Vitvaror VU Dammsugare
Vitvaror . utanfor 9 Utomhus- Utomhus- Inomhus-
Nordamerika och sma
Europa X Europa och produkter produkter produkter
L Keith R. N hushallsapparater .
Wolfgang Konig . Nordamerika Bengt Andersson Bengt Andersson Detlef Minchow
McLoughlin e Magnus Yngen

Ledning och féretagsstruktur

Electrolux verksamhet &r organiserad i sju affarssektorer, som
tillsammans omfattar 27 produktlinjer. Darutéver finns fem kon-
cernstaber.

Koncernledning

Utover verkstallande direktoren bestar koncernledningen av de

sex sektorcheferna och de fem stabscheferna.
Koncernledningen har méten varje ménad for att ga igenom

féregdende manads resultat, uppdatera prognoser och planer

samt for att diskutera strategifragor.

Affarssektorer
Cheferna for affarssektorerna har ansvar for resultat och balans-
rékning for sina respektive sektorer. Den évergripande ledningen
av sektorerna sker genom sektorstyrelser, som sammantrader
varje kvartal. Verkstallande direktoren &r ordférande i samtliga
sektorstyrelser. | métena deltar forutom verkstéllande direktoren,
ledningen for respektive sektor samt chefen for koncernstab
Ekonomi, controlling, skatter, revision. Sektorstyrelserna dvervakar
den I6pande verksamheten, faststéller strategier och budgetar
samt beslutar om stérre investeringar.

Produktlinjecheferna har ansvar fér Ionsamheten och den
l&ngsiktiga utvecklingen av sina produktlinjer.

Sex interna processer
For att pa ett systematiskt satt forbattra den interna effektiviteten
och se till att detta sker pa ett enhetligt satt, har koncernen defini-
erat sex processer inom strategiskt viktiga omraden. Processerna
ar gemensamma for hela koncernen och omfattar inkdp, personal,
varumarken, produktutveckling, leveransfléden och stédfunktioner.
Verkstallande direktoren bildar tillsammans med tva medlemmar
i koncernledningen en arbetsgrupp for att driva strategifragor och
Oka samarbetet mellan affarssektorerna inom ramen fér de ovan
namnda processerna.

Ersattning till styrelse och koncernledning
Erséttning till styrelseordféranden och styrelseledaméterna beslu-
tas av bolagsstdmman.

Erséttning till verkstéllande direktdren och dvriga i koncernledning-
en foreslas av ersattningskommittén och utgors av fast 16n, rorlig
I6n, férmaner och langsiktiga incitament. De allménna principerna
for ersattningar i koncernen féljs noga déar sérskild vikt 1aggs vid
befattningen i bolaget, I6nebilden i anstéllningslandet samt den
individuella prestationen.

Rorlig 16n utgar efter prestation. Rorlig 16n for verkstallande
direktdren och sektorcheferna baseras pa vardeskapandet under
aret, som &r koncernens viktigaste finansiella nyckeltal. Rorlig 16n
for stabscheferna baseras pa vardeskapandet i koncernen samt
uppfyllelse av uppsatta mal for respektive funktion. Se nedan for
mer information om begreppet vardeskapande.

Koncernens langsiktiga incitament utgérs av optionsprogram i
syfte att skapa 6verensstdmmelse mellan ledningens incitament
och aktiedgarnas intressen.

Information om ersattningar under 2003 finns i not 28 pa sid 63.

Vardeskapande

Koncernen anvander en modell for vardeskapande for att méata
I6nsamhet per affarsomrade, sektor, produktlinje och region.
Modellen sammanlankar rérelseresultat och kapitalbindning med
kostnaden for det kapital som anvénds i verksamheterna. Véarde-
skapandet ligger ocksa till grund for koncernens beléningssystem
for chefer och anstéllda. Koncernen har varje ar sedan 1998 tackt
sin kapitalkostnad.

Vardeskapandet méats som rorelseresultat exklusive jamforelse-
stérande poster, minskat med en sammanvagd genomsnittlig
kapitalkostnad (WACC) fér genomsnittliga nettotillgdngar exklusive
jamforelsestorande poster.

For mer information om koncernens modell fér vardeskapande se sid 77.

Internkontroll och riskhantering
Styrelsen har det 6vergripande ansvaret for att inratta ett effektivt
system fér internkontroll och riskhantering. Ansvaret fér att upp-
ratthalla en effektiv kontrolimiljé och arbetet med internkontroll och
riskhantering ar delegerat till verkstallande direktéren.

Cheferna pa de olika nivaerna i féretaget har detta ansvar inom
sina respektive omraden. Ansvar och befogenheter definieras
bl a i instruktioner for attestratt, manualer, policies och riktlinjer,
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Koncernens styrning

déribland Electrolux uppférandekod och Electrolux etiska kod.
Dessutom finns det minimikrav for internkontroll som baserats pa
koncernens sex processer. Dessa interna riktlinjer utgor tillsam-
mans med lagar och andra externa regelverk den s k kontrollmiljon
och bildar grunden fér koncernens process for internkontroll och
riskhantering. Alla anstallda, inklusive process-, risk- och kontroll-
agare, maste folja dessa riktlinjer.

Koncernens funktion for internrevision, Management Assurance
& Special Assignments, genomfér oberoende objektiv granskning
och utfér konsultuppdrag i syfte att systematiskt utvérdera och
forbattra effektiviteten i processerna fér internkontroll och risk-
hantering samt koncernens styrning. Chefen for funktionen rap-
porterar dels till verkstéllande direktéren och revisionskommittén
nér det galler aktiviteter inom internrevision, dels till chefen for
koncernstab Ekonomi, controlling, skatter, revision i andra fragor.

Processen for internkontroll och riskhantering omfattar fem
huvudaktiviteter: riskbedémning, utveckling av kontrollstrategi,
overvakning, kontinuerlig forbattring, information och kommunika-
tion.

Riskbedémning

Att bedéma risker omfattar att identifiera, méta och kartlagga
kallan till affarsrisker. Riskerna kan vara strategiska, operativa,
kommersiella, finansiella eller att foretaget inte féljer lagar, regler
och riktlinjer. | riskbeddmning ingdr ocksa att identifiera mojlighe-
ter som sakerstéller langsiktigt vardeskapande.

Utveckling av kontrollstrategier

Valet av kontrollstrategi inom ramen fér koncernens riktlinjer beror
pa typen av risk och resultatet av utférd kontroll-nytto-analys.
Kontrollstrategier for hantering av risker omfattar bl a férsakring,
outsourcing, kurssakring, férbud, avyttring, minskning av risk genom
upptéckande och férebyggande interna kontroller, acceptans,
exploatering, omorganisation och omstrukturering.

Overvakning

Genomfdrande av kontrollstrategierna och effektiviteten i organi-
sation, system, metoder, information och processen for riskbe-
démning utvarderas kontinuerligt. Overvakningen omfattar bade
formella och informella rutiner som tillampas av chefer och pro-
cess-, risk- och kontrollagarna. Dessa rutiner inbegriper uppfolj-
ning av resultat mot budget och planer, analyser samt uppféljning
av nyckeltal.

Olika hjalpmedel anvénds till stéd fér Gvervakningen, déribland
utvarderingar, s k self-assessments, samt frageformular avseende
risk. Rapporterande enheter i koncernen anvander sedan 2002
dessa hjéalpmedel fér utvardering av informationssékerhet och
processer for transaktioner, rapportering och bokslut. Riskerna
graderas enligt en enkel fargskala for att underlatta jamférelse
mellan olika enheter och uppféljning av forbattringar.

Interna och externa revisorer bistar cheferna och process-, risk-
och kontrollagarna i utvarderingen av effektiviteten och tillforlitlig-
heten i processen.

Kontinuerlig forbattring

Processen for internkontroll och riskhantering utvarderas konti-
nuerligt for att kunna goéra forbattringar. | utvarderingen ingar jam-
forelser bade internt och externt, s k benchmarking.
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Information och kommunikation

Processen for internkontroll och riskhantering genererar vardefull

information om affarsmal, risker och kontrollstrategier. Lépande

kommunikation inom koncernen bidrar till att sakerstalla att riktiga
affarsbeslut fattas. Koncernen har under 2003 infort en process
dar foéretagsledningen ger ett skriftligt uttalande angdende den
interna kontrollen avseende den finansiella rapporteringen och
ovrig informationsskyldighet. Styrelsen och koncernledningen har
etablerat féljande organ i detta syfte.

¢ Revisionskommittén granskar lampligheten och effektiviteten i
den interna kontrollen vad galler den finansiella rapporteringen
och 6vrig informationsskyldighet. Kommittén féljer upp rappor-
ter uppréattade av funktionen for internrevision, Management
Assurance & Special Assignments.

* Risk Management Board stddjer koncernledningen i beslut
avseende koncernens riskhantering och bestar av verkstéllande
direktoren, chefen for koncernstab Juridik samt chefen for
koncernstab Ekonomi, controlling, skatter, revision.

Electrolux etiska kod

Styrelsen antog i februari 2004 koncernens etiska regler, Code of
Ethics. Den omfattar etiska regler och férbud som alltid strikt
maste foljas av alla anstéllda och styrelseledaméter pa samtliga
marknader.

Koden formaliserar de principer som koncernen ska tillampa i
relationerna till anstéllda, aktieagare, affarspartners och andra
intressenter. Electrolux uppmuntrar leverantérer, aterforsaljare,
konsulter och andra afférspartners att félja dessa principer.

Electrolux Code of Ethics &r publicerad pa koncernens hemsida
www.electrolux.com/corpgov

Finansiell rapportering och information
Koncernens policy &r att Idpande ge marknaden fullstdndig och
rattvisande information som distribueras samtidigt till alla. Revi-
sionskommittén antog under 2003 en informationspolicy i enlighet
med amerikanska Sarbanes-Oxley Act 2002.
Finansiell information Id&mnas regelbundet i form av:
e Kvartalsrapporter, publiceras som pressmeddelanden
e Electrolux arsredovisning
. Arsredovisning enligt Form 20-F och kvartalsrapporter enligt
Form 6-K, som lamnas till Securities and Exchange Commission
(SEC) i USA
® Pressmeddelanden om nyheter och handelser, som véasentligt
kan paverka aktiekursen
¢ Telefonkonferenser med finansanalytiker, investerare och
media samma dag som kvartals- och helarsrapporter publice-
ras samt i samband med publicering av annan viktig informa-
tion
¢ Mo6ten med finansanalytiker och investerare pa olika platser i
vérlden
Alla rapporter och pressmeddelanden laggs samtidigt ut pa
koncernens hemsida www.electrolux.com/ir



Koncernens miljdarbete

Koncernens miljdarbete omfattar alla delar av affarsverksamheten
fran materialval till tillverkning, transporter, konsumenternas
anvandning och atervinning.

Strategi och policy

Electrolux miljostrategi bygger pa en helhetssyn. Koncernen
betonar tre grundlaggande drivkrafter bakom strategin att utveckla
och marknadsféra produkter med utmarkt miljéprestanda: regle-
ringar, konsumenternas efterfragan och resurseffektivitet.

De viktigaste trenderna inom lagstiftning och regleringar rér
energieffektivitet och atervinning samt utfasning av potentiellt
skadliga amnen, se tabell nedan. Konsumenterna blir mer och mer
medvetna om sambandet mellan forbattrad effektivitet och lagre
livscykelkostnader. Den sténdiga kostnadsjakten i produktionen
leder till mer effektiv material- och energianvandning.

Forbattrad miljéprestanda &r saval en nodvandig del av Electrolux
verksamhet som en affarsmajlighet och utgoér darfér en central del
i koncernens 6vergripande varumarkesstrategi.

Miljopaverkan och risker under tillverkning

| jamférelse med branschen i stort uppvisar Electrolux en niva
inom milj6- och sociala fragor som ar 6ver genomsnittet. Detta
framgar av de studier som gjorts av det Mlinchenbaserade analys-
foretaget Oekom Research. Koncernen arbetar standigt med att
minska energi- och vattenférbrukningen vid tillverkningsenheterna,
liksom med att uppna ett hdgt utnyttjande av inkdpt material och
komponenter. Miljélagstiftning avseende tillverkning varierar mellan
lander och regioner liksom myndigheters tillampningar. Koncernens
enheter foljer lokal lagstiftning och tilldmpar med hansyn till verk-
samhetens langsiktiga karaktéar en hog grad av forsiktighet.

Energimarkning och energilagstiftning
Energieffektivitet och produktmarkning &r centrala fragor for
koncernen, liksom for branschen i stort. P4 koncernens framsta
marknader i Europa och Nordamerika kréver reglerna att varje
produkt forses med en etikett som anger produktens energifor-
brukning. Pa sa satt informeras kunden om miljopaverkan och
elkostnader, vilket vags in i kdpbeslutet.

Electrolux miljépolicy

Vi vill att vara produkter, tjanster och produktion ska vara en del
av ett hallbart samhalle.

Vi férbinder oss att:

e Utveckla produkter som minskar deras skadliga miljopaverkan
i produktion, under anvandning och vid sluthantering.

¢ Minska resursanvandning, avfall och féroreningar i var verk-
samhet.

e Agera konstruktivt och med framférhallning betréffande
miljélagstiftning som paverkar var verksamhet.

¢ Uppmuntra leverantérer, underleverantorer, aterférsaljare och
atervinningsforetag att anamma samma miljomassiga princi-
per som Electrolux.

¢ Ta vederbérlig hansyn till denna miljépolicy vid framtida
planering och investeringsbeslut.

¢ Anta malsattningar och sétta delmal, inom ramarna for milj6-
ledningssystemet, for att uppna kontinuerliga forbattringar
och en hallbar utveckling.

Denna miljépolicy har antagits av Electrolux koncernledning.
Varje sektorchef &r ansvarig for tillampningen.

For ytterligare information, se www.electrolux.com/environment

Liknande regler fér energimarkning tilldmpas dven i Mexiko, Japan
och Australien. Frivillig mérkning i Hong Kong, Kina och Brasilien
kan komma att bli obligatorisk i framtiden.

Energimérkning av produkter har bidragit kraftigt till en 6kad
efterfragan pa energieffektiva produkter och koncernens fokus pa
att mota denna efterfragan har visat sig 6ka Idnsamheten avsevart.
Som framgar av diagrammet Green Range pa sidan 85 uppvisar
de mest effektiva produkterna en hégre andel av bruttovinsten.
Detta avspeglar konsumenternas medvetenhet om att I1agre drift-
kostnader kompenserar ett hdgre inkdpspris.

Koncernens produkter uppfyller lagstadgade krav pa energi-
effektivitet med god marginal och &r vél representerade i de basta
energiklasserna, sdsom dessa definierats av EUs Energy+ program
och den amerikanska myndigheten EPAs Energy Star-program.
Utbver detta har Electrolux och dvriga ledande europeiska tillverkare

Oversikt av miljofragor dar lagstiftning paverkar koncernens affarsomraden

Miljofraga Lagstiftning

Affarsomraden

Energieffektivitet

Obligatoriska begrénsningar av energiférbrukningen for vissa
produkter inom EU, USA och andra marknader. Inom EU

Konsumentprodukter
Professionella produkter

frivilliga &taganden fran industrin betraffande vissa produkter.

Energimérkning

Producentansvar

Obligatorisk markning inom EU, Nordamerika, Mexiko,
Japan, Australien. Frivillig méarkning i Hong Kong, Kina
och Brasilien.

WEEE-direktivet inom EU. Delstatlig och lokal lagstiftning

Konsumentprodukter
Professionella produkter

Samtliga affarsomraden

inom Nordamerika.

Utslépp fran forbranningsmotorer

EU, USA, andra marknader. Japanska regleringar kommer Utomhusprodukter
att harmoniseras med amerikanska EPA-regler fran 2011,
EU, USA, andra marknader. Alla fabriker

Luft- och vattenburna utslapp, avfall
Klimatférandring

Ozonnedbrytande &mnen

Farliga kemikalier

Kyotoprotokollet, nationell implementering.

Montrealprotokollet, nationell implementering.

RoHS-direktivet inom EU. Delstatlig och lokal lagstiftning

Samtliga affarsomraden

Konsumentprodukter
Professionella produkter

Alla produkter

inom Nordamerika.
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Koncernens miljéarbete

ingatt frivilliga 6verenskommelser om forbéttring av energieffektivi-
tet for tvattmaskiner och diskmaskiner, vilka inte ingar i Energy+.
Dessa frivilliga dverenskommelser stéds av EU-kommissionen.

Som framgar av diagrammet Fleet Average visar den genom-
snittliga energieffektiviteten for olika kategorier vitvaror som
Electrolux séljer i Europa en fortsatt forbattring under 2003. For-
battringen avser framfér allt diskmaskiner, vilket i stor utstrackning
beror pa en standardisering av en gemensam tillverkningsplattform
for koncernens diskmaskiner samt p& att mekaniska reglage
ersatts med elektroniska.

Electrolux produkter

Generellt sett sker den stérsta miljopaverkan av koncernens
produkter under anvéndningsfasen genom forbrukning av energi,
bransle och vatten. Effektiva produkter minskar konsumentens
driftkostnad och produkter med utmarkt miljoprestanda utgdr en
konkurrensfordel.

Miljépaverkan under livscykeln

Efter anvéndning 3%
Tillverkning 9%
Konsumentens

anvandning, 10 &r 88%

Livscykelkostnad

Vatten 8%
Inkdpspris 42%
Tvéttmedel 28%
Service 8%
Elektricitet 14%

Hushallsprodukters miljdpaverkan uppstar framst under anvandning och
inkdpspriset utgor ofta mindre an héalften av den totala livscykelkostnaden.
Effektiva produkter innebar bade ekonomiska och ekologiska besparingar.
Diagrammen baseras pa data gallande tvattmaskiner salda i Europa.

Fleet Average

Produktsakerhet

Electrolux genomfor kontinuerliga produktrevisioner utifran ett
sékerhetsperspektiv och uppmuntrar till 6kat medvetande om
produktsékerhet i hela organisationen.

Koncernen har ett omfattande system for att samla in information
om incidenter och utvardera dessa for att identifiera de bakom-
liggande orsakerna och incidenternas konsekvenser. De allra flesta
av dessa incidenter utgér inte en risk for konsumenten. Analyser
av sakerhetsrelaterade incidenter har gett koncernen en djup insikt
i hur de uppstar. Denna kunskap utgér en viktig del av all produkt-
utveckling. Om analysen uppdagar fall som skulle kunna innebéra
ett allvarligt problem tas fallet upp av koncernens radgivande
kommitté fér produktsakerhet. Denna kommitté genomfor en
fullstandig utvardering av fragestélliningen och fattar beslut om
behovet av korrigerande atgarder.

Begransning av material i produkter

FN antog 1986 ett beslut om utfasning av ozonnedbrytande amnen,
det s k Montrealprotokollet. Anvéndning av klorfluorkolféreningar
(CFC) som kéld- och isoleringsmedel ar férbjuden i Europa och
USA och koncernens produkter &r sedan lange CFC-fria pa dessa
marknader. Koncernen har varit ledande i utfasningen av bade CFC
och HCFC pa nya marknader som Kina och Brasilien. Utfasningen
av ozonnedbrytande @mnen (ODP) och d&mnen med vaxthuseffekt
(GWP) fortsatte pa de nya marknaderna under aret. Den globala
utfasningen av CFC &r genomford och koncernens kylskép i Kina,
Brasilien och Indien ar helt CFC-fria sedan 2002. Kylskapsdivisionen
i Australien anvander endast HFC och HC, substanser helt utan
ODP.

EU antog i december 2002 RoHS-direktivet (Restrictions on the
use of certain Hazardous Substances), vilket forbjuder férsaljning
av elektriska produkter som innehaller bly, kvicksilver, kadmium,
hexavalent krom och tva bromerade flamskyddsmedel fr o m juli
2006. RoHS-direktivet innebar méjliga konkurrensférdelar och
Electrolux har inlett ett omfattande program fér att identifiera
kostnadseffektiva alternativ till nuvarande komponenter och
tillverkningsmetoder.

Koncernen samlar systematiskt in uppgifter fran alla underleve-
rantérer angdende potentiellt skadliga kemikalier som anvants i
ramaterial och komponenter. En lista 6ver &mnen som inte alls far
anvéandas eller endast anvéndas med restriktioner, den s k Restricted
Materials List, har utvecklats for att sakerstélla att Electrolux har
tillrécklig information for att reagera effektivt om det skulle fram-
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Minskning av energiférbrukningen hos produkter salda i Europa, med energiindex satt till 100% 1998.
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komma att ndgot &mne &r potentiellt skadligt for miljon, om a&mnet
skulle kunna forsvara atervinning eller om marknaden for nagon
produkt skulle paverkas negativt.

Utfasning av ozonnedbrytande (ODP) och
klimatpaverkande amnen (GWP)
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Berékningarna baseras pa de olika @mnena ODP (Ozonnedbrytningspotential)
och GWP (Global uppvarmningspotential) - ekvivalenter, sdsom dessa definierats
av FNs miljéprogram (UNEP). Fér att kompensera for forandringar i produktions-
strukturen och méjliggdra arliga jamforelser har vardena justerats mot den totala
mangden anvanda dmnen. 1992 har index 100%. Kurvan fér Europa illustrerar
overgangen fran CFC, via HCFC till HFC och HC i Europa, dar HC idag dominerar.
| Nordamerika dominerar fortfarande HCFC och HFC. Pa de nya marknaderna
anvands HCFC, HFC och HC. Koncernen anvander inte CFC. Minskningen under
2000-2003 &r en effekt av utfasningen av CFC i Indien. Ovriga forandringar ar en
effekt av andrad produktmix.

Miljéledningssystem

Electrolux miljdledningssystem &r ett viktigt verktyg for att forbattra
och uppratthalla en miljoméassigt god standard vid tillverkningen.
Koncernens policy &r att samtliga tillverkningsenheter med mer &n
50 anstéllda ska vara certifierade enligt ISO 14001. Nyférvarvade
enheter ska ha genomfort certifieringen inom tre ar efter forvarvet.
Vid slutet av 2003 var 91% av koncernens sammanlagda tillverk-
ningsyta certifierad enligt ISO 14001, motsvarande 74 tillverk-
ningsenheter eller 89% av det totala antalet enheter med krav pa
sig att vara certifierade. Koncernen planerar vidare att samtliga
affarssektorer ska infora miljéledningssystem i alla sina verksam-
heter. Utdver fabrikerna har sex enheter utan tillverkning certifierats
enligt ISO 14001. Tva enheter ar aven registrerade vid EU-systemet
EMAS.

Green range

Koncernens miljdarbete

Miljéindikatorer

Ett antal indikatorer har utvecklats fér att bedéma resultatet av
koncernens miljdarbete. Arets data bekraftar en trend av forbattrad
miljéprestanda fér koncernens produkter och tillverkningsproces-
ser. Det sker en fortlépande minskning av bade CO,-utslapp och
energi- och vattenforbrukning i férhallande till féradlingsvardet. Pa
grund av en svagare dollar 6kar dock indikatorerna for 2003 for
energi och CO..

Materialutnyttjandet i tillverkningen férbattrades under 2003,
vilket medférde att saval avfall av farliga &mnen och avfall till depo-
nering minskade. Samtidigt 6kade méngden externt atervunnet
material.

Energiférbrukning per féradlingsvarde
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Inom vitvaror i Europa svarade produkterna med hégsta miljéprestanda fér 13%
av totalt antal salda produkter under 2003 och for 18% av bruttovinsten.

93 95 97 99 01 03
Eftersom en stor del av miljdpaverkan beror pa tillverkningsvolymen beraknas

vissa indikatorer i relation till féradlingsvardet, vilket har definieras som skillna-
den mellan total tillverkningskostnad och kostnad for direkt material.
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Koncernens miljéarbete

Producentansvar

EU antog i december 2002 WEEE-direktivet (Waste Electrical and
Electronic Equipment) géllande producentansvar for finansiering
av atervinning och avfallshantering. Direktivet innebar att varje
tillverkare och importor fr o m augusti 2005 maste bekosta ater-
vinning av de elektriska produkter som féretaget efter detta datum
placerar p& marknaden, s k individuellt producentansvar. Betréffan-
de produkter som salts fére augusti 2005 ska producenterna dela
pa atervinningsansvaret utifran aktuella marknadsandelar, s k
kollektivt producentansvar.

WEEE-direktivet ar utformat for att skapa méjlighet till konkurrens-
férdelar genom produktutveckling och effektiv hantering. EUs val
av individuellt producentansvar, i motsats till ett system med delat
finansieringsansvar, innebéar att Electrolux investeringar i produkt-
utveckling som syftar till att sdnka produkternas atervinnings- och
avfallskostnader direkt kommer att gynna koncernen. Electrolux
har inlett ett samarbete med Hewlett-Packard, Sony och Gillette
for att utveckla effektiva, marknadsbaserade system for ater-
vinning och avfallshantering som tillgodoser kraven i WEEE-
direktivet.

Nationella och lokala myndigheter ansvarar f6r insamlingen av
elektriska och elektroniska produkter (EEE), medan tillverkarna
ansvarar for finansieringen av hanteringen av insamlade produkter.
Electrolux séljer varje & mer &n 20 miljoner produkter i Europa
som omfattas av WEEE-direktivet.

En uppskattning av kostnaderna for att tillampa WEEE-direktivets
krav ar annu mycket osékra saval for Electrolux som for branschen
som helhet. Detta beror framst pa:

e Den totala mangden som kommer att insamlas p& olika markna-
der kan endast uppskattas grovt innan insamlingssystem har
inférts. Cirka 16 kg elektriska och elektroniska produkter (EEE)

per person placeras arligen pa EU-marknaden och WEEE-

direktivet fastslar att minst fyra kg per person (25% av totala

méangden EEE) ska insamlas. Insamlingssystem finns idag i

Belgien, Danmark, Holland, Norge, Sverige och Schweiz. Under

de forsta aren efter det att kraven tréatt i kraft kommer sannolikt

den insamlade mangden i Iander utan existerande system att
endast marginellt dverskrida miniminivan péa fyra kg. | Sverige
déar insamling av EEE &r val etablerad uppgéar dock den insamla-
de méngden arligen till n&stan 11 kg per person (69% av totala
méngden EEE).

e Hanteringskostnaderna varierar vasentligt mellan olika markna-
der och aven inom enskilda marknader. En studie genomférd av
Electrolux har visat att atervinningskostnader kan variera med
faktorn tv4 till tre inom ett och samma land. Dessa kostnader
kan inte bedémas tillforlitligt forran storskaliga kontrakt har
uppréttats. Erfarenheter av liknande lagstiftning i Sverige visar
att kostnaden foér producentansvar for vitvaror, t ex spisar och
tvattmaskiner, inte dverskrider 5 euro per produkt. Motsvarande
kostnad for hanteringen av kylskap och frysar, nagot som for
narvarande aligger kommunerna, &r ungefar 25 euro. Koncernen
forutsatter att de stordriftsférdelar som borde uppsté nar produ-
centansvaret utstracks till stérre marknader kommer att leda till
lagre kostnader per produkt.

e WEEE-direktivet faststaller minimikrav som medlemsstaterna
maste folja. De slutliga kraven kommer att faststéllas nar direktivet
infrs i nationell lagstiftning, vilket maste ske senast i augusti
2004.

Producentansvaret i Skandinavien har inte paverkat den allménna
efterfragan eller Ibnsamheten for Electrolux produkter. Konsument-
erna tycks inte avsta fran kdp pa grund av prishgjningar till foljd av
ovan ndmnda kostnader.

Direktmaterialbalans, %

Direktmaterial
inklusive
emballage

Koncernens direktmaterialbalans fér 2003 baseras pa
uppgifter fran samtliga tillverkande enheter.
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Socialt ansvar

Electrolux har ett ansvar att agera som en god samhéllsmedborgare.
Foérutom omsorg om miljén har koncernen en lang tradition av att
erbjuda medarbetarna sdkra och hdlsosamma arbetsplatser,
utbildningsmojligheter och halsovard. Koncernen tillampar led-
ningssystem som ska sakerstélla etiska affarsmetoder och syste-
matisk uppféljning av koncernens arbete med socialt ansvar.

Electrolux People Process

Electrolux People Process &r ett verktyg till stéd fér chefer inom
foretaget nér det géller att rekrytera och utveckla medarbetare.
Processen sékerstéller &ven att individer behandlas réattvist i alla
kontakter med foretaget.

Sju delprocesser

Electrolux People Process omfattar sju delprocesser. Dessa
sammanfattar det vasentliga i Electrolux personalpolitik genom
att ange ett antal minimikrav som koncernens chefer ska félja. |
delprocesserna ingar rekrytering och urval, introduktion, utvarde-
ring av arbetsinsats, kompetensutveckling, karridrutveckling och
erséattningar.

Electrolux uppférandekod for arbetsplatsen
Electrolux uppférandekod for arbetsplatsen, Workplace Code of
Conduct, faststalldes av koncernledningen 2002. Den anger mini-
mikrav for acceptabla arbetsforhallanden for alla anstallda syssel-
satta med tillverkning och férséljning av Electrolux produkter i alla
lander, affarssektorer och befattningar. Koden bygger pé interna-
tionella férdrag och éverenskommelser, daribland de grundlaggande
konventionerna frdn FN-organet ILO (International Labor Organiza-
tion) samt OECDs riktlinjer f6r multinationella foretag.

Electrolux uppférandekod omfattar:

e barnarbete

e tvangsarbete

¢ hdlsa och séakerhet

e diskriminering

e trakasserier och dvergrepp

® arbetstid

® |6ner och ersattningar

e fdreningsfrihet och kollektivférhandlingar

e miljdhansyn

For att stddja inférandet av uppférandekoden och uppféljning av
tillampningen har koncernen utvecklat ett verktyg, ALFA (Aware-
ness - Learning — Feedback — Assessment) som férklarar kodens
grundprinciper. Koncernens enheter besvarar med hjalp av ALFA
ett antal utvarderingsfragor kopplade till varje grundprincip och
erhaller darefter en bedémning. Resultatet anvands bade for att
identifiera eventuella problem och exempel pa foredémlig tillamp-
ning och som underlag for planeringen av fortsatt inférande av
koden. Samtliga av koncernens affarssektorer har infort verktyget
och hittills har 96% av alla tillverkande enheter utvarderats.

Anstallda per geografiskt omrade

EU 42%
Ovriga Europa 9%
Nordamerika 27%
Latinamerika 7%
Asien 9%
Oceanien 6%

Genomsnittligt antal anstéllda i hela varlden under 2003 uppgick till 77.140 av
vilka tva tredjedelar eller 51.240 var man och en tredjedel eller 25.900 var kvinnor.

Riktlinjer

En handbok om uppférandekoden har utarbetats for att pa ett
tydligt satt beskriva nédvandiga rutiner och dokumentation.
Inférandet av handboken pagar och de beskrivna rutinerna
inarbetas successivt i samtliga enheters dagliga rutiner.

Electrolux inledde under 2003 platsbesok vid koncernens enheter
for att bedéma arbetet och utvérdera efterlevnad av uppférande-
koden.

Arbetet med att systematiskt integrera koden i inkdps- och
leverantdrsrutiner har inletts. Koden har formellt kommunicerats till
Electrolux underleverantérer och introduceras nu som en del i
leverantdrsavtalen.

FNs Global Compact

Electrolux stodjer officiellt FNs initiativ Global
Compact (www.unglobalcompact.org). Denna
6verenskommelse bestar av nio principer som
omfattar manskliga rattigheter, arbetsférhallanden
och milj. Dessa principer dverensstdmmer med
Electrolux uppférandekod. Electrolux deltar ockséa
i ett natverk av nordiska féretag som tréaffas regel-
bundet for att utbyta erfarenheter och diskutera
frdgor av gemensamt intresse som rér Global Compact och féretags

THE GLOBAL
COMPACT

sociala ansvar.
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Styrelse

Rune Andersson

Ordférande

Fodd 1944, civ ing, tekn dr h c. Styrelse-
ordférande i Mellby Gard AB, Alvsbyhus AB.
Arbetade i olika positioner inom Electrolux
1977-1982, bl a som chef for storkdksverk-
samheten. Invald 1998.

Innehav i AB Electrolux: 500.000 A-aktier och
500.000 B-aktier genom bolag.

Peggy Bruzelius

Fodd 1949, civ ekon. Styrelseordférande i
Grand Hotel Holding AB, Lancelot Asset
Management AB. Styrelseledamot i Axfood
AB, AB Drott, Naringslivets Borskommitté,
Axel Johnson AB, AB Ratos, Scania AB,
Syngenta AG, Handelshdgskoleféreningen.
Vice preses i Kungliga Ingenjorsvetenskaps-
akademien. Invald 1996.

Innehav i AB Electrolux: 2.500 B-aktier.

Thomas Halvorsen

Fodd 1949, fil kand. Verkstallande direktor i
Fjarde AP-fonden. Styrelseledamot i AP
Fastigheter AB, Beijer Aima AB. Invald 1996.
Innehav i AB Electrolux: 500 B-aktier.

Louis R. Hughes

Fodd 1949, B.S. Mech. Eng., MBA.

Icke arbetande styrelseordférande i Maxager
Technology, Kalifornien, USA. Styrelse-
ledamot i British Telecom plc, Sulzer AG,
ABB Ltd. Medlem i Board of Advisers i
WaveCrest Laboratories. Vice verkstallande
direktor i General Motors Corporation,
Detroit, USA 1992-2000. Invald 1996.
Innehav i AB Electrolux: 1.000 ADRs.
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Hans Straberg

Verkstéallande direktdr och koncernchef
Fédd 1957, civ ing. Verkstallande direktdr
och koncernchef i AB Electrolux 2002.
Styrelseledamot i Sveriges Verkstads-
industriers Overstyrelse, AB Ph. Nederman &
Co. Invald 2002.

Innehav i AB Electrolux: 2.870 B-aktier,
212.300 optioner.

Barbara R. Thoralfsson

Fodd 1959, MBA, fil. kand. Verkstéllande
direktér i NetCom ASA, Oslo, Norge. Styrelse-
ledamot i Rieber& Seon ASA, IKT-Norge.
Medlem av representantskapet i Storebrand
ASA. Invald 2003.

Innehav i AB Electrolux: O aktier.

Michael Treschow

Fodd 1943, civ ing. Styrelseordférande i
Telefonaktiebolaget LM Ericsson. Vice ordfo-
rande i Svenskt Naringsliv. Styrelseledamot i
ABB Ltd. Verkstéllande direktdr och koncern-
chef i AB Electrolux 1997-2002. Invald 1997.
Innehav i AB Electrolux: 33.250 B-aktier,
60.000 optioner.

Karel Vuursteen

Fodd 1941, jordbruksing. Styrelseledamot i
Akzo Nobel N.V., Gucci Group N.V., Heineken
Holding N.V., Henkel KGaA, Nyenrode
University, Royal Ahold N.V., ING Group N.V.,
Ranstad Holding N.V. Verkstallande direktor
och koncernchef i Heineken N.V.,
Amsterdam, Nederlanderna 1991-2002.
Invald 1998.

Innehav i AB Electrolux: 250 B-aktier.

Jacob Wallenberg

Vice ordférande

Fodd 1956, civ ekon, MBA. Styrelseordférande
i SEB, Skandinaviska Enskilda Banken. Vice
ordférande i Investor AB, Atlas Copco AB,
Knut och Alice Wallenbergs Stiftelse, SAS
AB. Styrelseledamot i ABB Ltd, Nobel-
stiftelsen, Svenskt Naringsliv. Invald 1998.
Innehav i AB Electrolux: 2.000 B-aktier.

Arbetstagarledamoter

UIf Carlsson

Fodd 1958. LO-representant. Invald 2001.
Innehav i AB Electrolux: O aktier.

Bert Gustafsson

Fodd 1951. PTK-representant. Suppleant
1997-1998. Ordinarie ledamot 1999.
Innehav i AB Electrolux: O aktier.

Annika Ogren

Fodd 1965. LO-representant. Invald 2003.
Innehav i AB Electrolux: O aktier.

Arbetstagarsuppleanter

Malin Bjérnberg

Fodd 1959. PTK-representant. Invald 1999.
Innehav i AB Electrolux: O aktier.

Mats Ekblad

Fodd 1967. PTK-representant. Invald 2000.
Innehav i AB Electrolux: 200 B-aktier.

Ola Bertilsson

Fodd 1955. LO-representant. Invald 2002.
Innehav i AB Electrolux: O aktier.

Revisorer

Peter Clemedtson
PricewaterhouseCoopers AB

Fodd 1956. Auktoriserad revisor.
Huvudansvarig.
Innehav i AB Electrolux: O aktier.

Anders Lundin
PricewaterhouseCoopers AB

Fodd 1956. Auktoriserad revisor.
Innehav i AB Electrolux: O aktier.
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Koncernledning

Hans Straberg

Verkstallande direktor och koncernchef
Fédd 1957, civ ing. Anstélld i Electrolux 1983.
Chef for produktomréade disk- och tvattmaski-
ner 1987. Chef for produktdivision damm-
sugare,Vastervik 1992.Vice verkstallande
direktdr i Frigidaire Home Products, USA 1995.
Chef for dammsugare och smé hushallsappa-
rater samt vice verkstéllande direktér i AB
Electrolux 1998. Chief Operating Officer for
koncernen oktober 2001. Verkstéallande
direktdr och koncernchef i AB Electrolux
2002. Styrelseledamot i Teknikforetagens
Overstyrelse, AB Ph. Nederman & Co.
Innehav: 2.870 B-aktier, 212.300 optioner.

Bengt Andersson

Chef fér utomhusprodukter

Fédd 1944, ing. Produktionsingenjor i Facit AB
1966-1975. Anstalld i Electrolux 1973.
Sektorchef i Facit-Addo 1976, teknisk direktor
i Electrolux Motor 1980, produktlinjechef for
utomhusprodukter Nordamerika 1987,
produktlinjechef for skogs- och tradgéards-
produkter 1991 och Flymo 1996. Chef for
professionella utomhusprodukter och vice
verkstéallande direktor i AB Electrolux 1997.
Chef for utomhusprodukter for bade konsu-
ment- och professionella marknaderna och
Senior Executive Vice-President i AB
Electrolux 2002. Styrelseledamot i Kabe
Husvagnar AB.

Innehav: 5.000 B-aktier, 157.600 optioner.

Johan Bygge

Chef for vitvaror utanfér Europa och
Nordamerika

Fodd 1956, civ ekon. Vice koncerncontroller i
Telefonaktiebolaget LM Ericsson 1983, chef for
Cash Management 1986. Anstélld i Electrolux
1987 som koncerncontroller, ekonomidirektdr
i AB Electrolux 1994. Chef for koncernstab
ekonomi, controlling, revision, skatter, admi-
nistration och IT 1996-2000 samt tf finansdi-
rektér 2000. Chef for konsumentprodukter
utomhus utanfér Nordamerika och vice
verkstéllande direktér i AB Electrolux 2001.
Chef for vitvaror utanfér Europa och Nord-
amerika och Senior Executive Vice-President i
AB Electrolux 2002. Chef f6r konsument-
produkter utomhus utanfér Nordamerika
2001-2003. Styrelseledamot i Forsta
AP-fonden, Riksbankens Jubileumsfond.
Innehav: 2.024 B-aktier, 157.600 optioner.

Wolfgang Koénig

Chef for vitvaror Europa

Fédd 1950, Graduate of Law, MBA. Manage-
mentkonsult vid McKinsey & Co. Inc.,
Tyskland 1979-1987. Medlem av lednings-
gruppen i Quelle AG, Osterrike 1987-1989
och Kaufhof Warenhaus AG, Tyskland
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1989-1993. Koncernchef i Kodak AG,
Tyskland 1993-1997. Chef fér Consumer
Imaging, Europa, Afrika, Mellandstern och
vice verkstéllande direktér i Eastman Kodak
Company 1997. Anstalld i Electrolux 2000
som chef for vitvaror i Europa och vice
verkstéllande direktér i AB Electrolux.
Innehav: 1.500 B-aktier, 221.400 optioner.

Keith R. McLoughlin

Chef for vitvaror Nordamerika

Fodd 1956, B.S.Eng. Innehade flera ledande
befattningar inom DuPont under aren
1981-2003, varav de senaste som chef for
DuPont Nonwovens 2000-2003 och DuPont
Corian 1997-2000. Anstalld i Electrolux mars
20083 som chef for vitvaror Nordamerika och
vice verkstallande direktor i AB Electrolux.
Innehav: 0 aktier, 30.000 optioner.

Detlef Miinchow

Chef for professionella inomhusprodukter
Fodd 1952, MBA, ekon dr. Chefsbefattningar
inom konsultféretagen Knight Wendling/
Wegenstein AG 1980-1989 och GMO AG
1989-1992. Anstélld inom FAG Bearings AG
1993-1998, som vice verkstallande direktor i
FAG Bearings Corporation, USA. Anstalld i
Electrolux 1999 som chef fér professionella
inomhusprodukter och vice verkstéllande
direktor i AB Electrolux.

Innehav: O aktier, 136.400 optioner.

Magnus Yngen

Chef for dammsugare och sma
hushéllsapparater

Fodd 1958, civ ing, tekn lic. Olika befatt-
ningar inom internationell férsaljning och
marknadsfoéring 1988-1995. Anstalld i
Electrolux 1995 som teknisk chef inom
direktforsaliningsverksamheten LUX. Chef for
den internationella verksamheten inom
dammsugare 1999. Chef for denna sektors
europeiska verksamhet 2001. Chef f6r damm-
sugare och sma hushéllsapparater och vice
verkstéllande direktor i AB Electrolux 2002.
Innehav: 0 aktier, 81.500 optioner.

Lilian Fossum

Chef for koncernstab personal och
organisationsutveckling

Fodd 1962, civ ekon. Managementkonsult vid
McKinsey 1985-1988. Koncerncontroller och
andra chefsbefattningar inom Axel Johnson
gruppen 1988-1992. Chef for affarsutveckling
inom Vattenfall 1994-1996. Ekonomi- och
finansdirektdr i Spendrups Bryggeri AB 1996,
afférsutvecklingschef och vice verkstéllande
direktoér 1999. Anstélld i Electrolux 2000 som
chef fér koncernstab personal och organisa-
tionsutveckling.

Innehav: 7.600 B-aktier, 64.300 optioner.

Lars Géran Johansson

Chef fér koncernstab information och
varumarken

Fodd 1954, civ ekon. Projektledare vid
konsultféretaget KREAB 1978-1984 och
verkstéllande direktér 1985-1991. Ledde den
svenska Ja till EU-kampanjen i samband med
folkomréstningen om Sveriges EU-medlem-
skap 1994. Anstalld i Electrolux 1995 som
informationsdirektor.

Innehav: 500 B-aktier, 147.600 optioner.

Nina Linander

Chef fér koncernstab finans

Fodd 1959, civ ekon, MBA. Flera Corporate
Finance-positioner hos investeringsbanker i
London, Storbritannien 1988-1993. Chef for
produktomrédet Electricity och andra led-
ningspositioner inom Vattenfall 1994-2001.
Anstalld i Electrolux 2001 som finansdirektor.
Innehav: 1.000 B-aktier, 60.000 optioner.

Fredrik Rystedt

Chef fér koncernstab ekonomi,
controlling, skatter, revision

Fodd 1968, civ ekon. Anstéalldes vid
Electrolux finansavdelning 1989 och hade
darefter flera befattningar inom finansverk-
samheten, chef for Mergers & Acquisitions
1996. Anstélldes i Sapa AB som chef for
affarsutveckling 1998, ekonomi- och finans-
direktdr 2000. Ateranstalld i Electrolux 2001
som Chief Administrative Officer.

Innehav: 0 aktier, 90.000 optioner.

Cecilia Vieweg

Chef fér koncernstab juridik

Fodd 1955, jur kand. Advokat i Berglund &
Co Advokatbyra, Goteborg 1987-1990.
Bolagsjurist i AB Volvo 1990-1992.
Chefsjurist i Volvo Personvagnar AB
1992-1997. Advokat och delagare i Wahlin
Advokatbyra, Goteborg 1998. Anstalld i
Electrolux 1999 som chefsjurist.
Styrelseledamot i Haldex AB.

Innehav: O aktier, 136.400 optioner.

Robert E. Cook, chef fér utomhusprodukter
fér konsumentmarknaden i Nordamerika,
lamnade sin befattning som chef for vitvaror
Nordamerika och vice verkstéllande direktor
fér AB Electrolux under mars 2003. Han
fortsatter som chef fér utomhusprodukter for
konsumentmarknaden i Nordamerika och
rapporterar till Bengt Andersson.



Detlef Miinchow

Hans Straberg

Nina Linander Fredrik Rystedt

Bengt Andersson Keith R. McLoughlin

Lars Géran Johansson

For mer information om
koncernens organisation
och struktur, se sid 81.

Johan Bygge
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Electrolux-aktien

Electrolux borsvéarde uppgick vid utgangen av 20083 till 48,5 (43,8)
miljarder kronor efter aktiedterkop, vilket motsvarade 2,1% (2,5) av
det totala borsvardet pa Stockholmsborsen.

Hogsta stangningskurs for B-aktien, 191 kr, noterades den
3 september och lagsta kurs, 125:50 kr, den 28 och 31 januari.
Hogsta stangningskurs for A-aktien, 185 kr, noterades den
3 september och lagsta kurs, 128 kr, den 3 februari.

Omséttning

Under aret omsattes totalt 480,4 (504,4) miljoner Electrolux-aktier
pé Stockholmsbdrsen till ett varde av 74,5 (81,8) miljarder kronor.
Electrolux-aktien svarade darmed foér 3,0% (3,0) av Stockholms-
bérsens totala aktieomsattning, som under 2003 uppgick till
2.453 (2.702) miljarder kronor.

Omsattningen av A- och B-aktier uppgick i genomsnitt per
borsdag till 299,2 Mkr (327,4).

Pa Londonborsen uppgick det totala antalet omsatta Electrolux-
aktier till 128,3 (259,2) miljoner och inom NASDAQ-systemet till
4,5 (6,9) miljoner depabevis (American Depository Receipts,
ADRs). Vid arsskiftet fanns 1.459.967 (1.483.288) utestdende
depéabevis.

Avnotering av aktierna i Paris och Ziirich

Under aret avnoterades Electrolux-aktien fran bérserna i Paris och
Zirich. Avnoteringen i Paris genomférdes den 29 augusti 2003
och i Zurich den 30 april 2003.

Effektiv avkastning
Den effektiva avkastningen anger den verkliga Iénsamheten pé en
aktieplacering och bestar av erhallna utdelningar plus kursférandring.
Den genomsnittliga arliga effektiva avkastningen pa en place-
ring i Electrolux-aktier har under de senaste tio aren uppgatt till
14,2%, inklusive utdelningen av Gréanges 1996 och justerat for
spliten 1998 pa 5:1. Motsvarande siffra for Stockholmsbérsen
totalt var 11,4%.

Korta fakta

Aktienoteringar”: Stockholm, London, NASDAQ?
Antal aktier: 324.100.000

Antal aktier efter aterkop: 307.100.000

Hoégsta respektive lagsta notering fér B-aktien under
2003: 191-125:50 kr

Borsvéarde 31 december 2003: 48,5 miljarder kr
Betavarde®: 0,9

GICS-kod*: 25201040

Tickerkoder: Reuters ELUXb.ST,

Bloomberg ELUXB SS

1) Under 2003 avnoterades Electrolux-aktien fran bérserna i Paris och
Zirich.

2) En ADR motsvarar tva B-aktier.

3) Betavardet visar aktiens samvariation med den genomsnittliga
utvecklingen pa marknaden. Matt mot SAX-index for de fyra senaste
aren.

4) MSCils globala standard fér klassificering av branscher i aktieindex.
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Antal omsatta aktier

Tusental 2003 2002 2001 2000 1999
Stockholm,

A- och B-aktier
(ELUXa och ELUXb)
London, B-aktier

480.415 504.394 435.335 390.573 277.636

(ELXB) 128.303 259.231 398.741 291.006 246.860
NASDAQ, ADRs

(ELUX) 4.460 6.890 7.984 6.414 5.711
Depabank for ADRs &r JPMorgan, Morgan Guarantee Trust Company.
Genomsnittlig dagsomsaéttning for Electrolux-aktien

pa Stockholmsbérsen

Tusentals kronor 2003 2002 2001 2000 1999
A-aktier 33 72 50 80 77
B-aktier 299.139 327.294 250.020 226.324 180.120
Totalt 299.172 327.366 250.070 226.404 180.197

Utdelning och utdelningspolitik

Styrelsen har fér 2003 beslutat att foresla bolagsstdamman en

utdelning pa 6:50 kr (6:00) per aktie, motsvarande 39% (36) av

nettoresultatet per aktie exklusive jamforelsestdrande poster.
Malsattningen &r att utdelningen i normalfallet ska uppga till

30-50% av arets nettoresultat.

Utdelning per aktie

Kr %
7:00 70

6:00 60
B Utdelning, kr
5:00 50
a % av nettoresultat
4:00 per aktie )

3:00

) Exklusive jamforelsestérande
poster fr o m 1997.

94 95 96 97 98 99 00 01 02 03

Styrelsen foreslar for 2003 en hojning av utdelningen till 6:50 kr per aktie.

Indragning och aterkdp av egna aktier
Bolagsstdmman i april 2003 beslutade om indragning av tidigare
aterkOpta egna aktier med undantag foér de aktier som erfordras
for att sékerstélla de dtaganden som féljer av personaloptions-
programmen.

Under 2003 aterkopte Electrolux 11.331.828 B-aktier. Under aret
kopte ledande befattningshavare 113.300 B-aktier fran Electrolux
inom ramen for koncernens personaloptionsprogram. Per den 31
december 2003 dgde bolaget totalt 17.000.000 B-aktier, motsva-
rande 5,2% av det totala antalet utestdende aktier. Under aren
2000-2003 har Electrolux aterkopt aktier for totalt 8.336 Mkr,
motsvarande en snittkurs pa 141 kr per aktie.

Under januari 2004 aterkopte Electrolux 500.000 B-aktier for
totalt 80 Mkr, motsvarande en snittkurs p& 160 kr per aktie.

Per den 11 februari 2004 dgde koncernen totalt 17.500.000
B-aktier, motsvarande 5,4% av totalt antal utestdende aktier.



Aterkop av aktier

Electrolux-aktien

2003 2002 2001 2000
Antal aktier per den 1 januari 338.712.580 366.169.580 366.169.580 366.169.580
Indragning av aktier -14.612.580 —27.457.000 — —
Antal aktier per den 31 december 324.100.000 338.712.580 366.169.580 366.169.580
Antal aterkdpta aktier 11.331.828 11.246.052 11.570.000 25.035.000
Totalt betalt, Mkr 1.688 1.703 1.752 3.193
Pris per aktie, kr 149 151 151 127
Avyttring av aktier till ledande befattningshavare
enligt villkoren i personaloptionsprogrammen 113.300 — — —
Totalt erhéllet, Mkr 19 — — —
Antal aktier som &gdes av Electrolux vid arets slut 17.000.000" 20.394.052" 36.605.000 25.035.000
% av utestaende aktier 52 6,0 10,0 6,8

1) Efter indragning av aktier.

Forslag till fornyat mandat for aterk6p av aktier

Styrelsen har beslutat foresla att bolagsstdmman godk&nner ett
fornyat mandat for aterkdp av maximalt 10% av det totala antalet
aktier. Bemyndigandet ska avse tiden fram till bolagsstdmman
2005.

Foérslag om inlésen av aktier

Mot bakgrund av koncernens starka balansrékning och for att
bidra till 6kat aktiedgarvéarde, har styrelsen beslutat foresla att
bolagsstdmman godkanner inlésen av aktier till ett totalt belopp
om cirka 3.000 Mkr.

Aktiekapital och antal aktier

Efter nedsattning av aktiekapitalet i AB Electrolux i maj 2003
férdelas bolagets aktiekapital per den 31 december 2003 pa
10.000.000 A-aktier och 314.100.000 B-aktier, dvs totalt
324.100.000 aktier. A-aktien motsvarar en rést och B-aktien en
tiondels rost. Aktierna har ett nominellt varde pa 5 kr. Det totala
aktiekapitalet uppgick vid arsskiftet till 1.620,5 Mkr.

Incitamentsprogram

Electrolux har infért ett flertal personaloptionsprogram for ledande
befattningshavare. Programmen berattigar till tilldelning av optio-
ner, som inléses mot aktier till ett fast pris. Vardet av optionerna ar
kopplat till utvecklingen av Electrolux B-aktie.

De storsta aktiedgarna i AB Electrolux

Styrelsen kommer att féresla bolagsstdmman att ett nytt arligt
l&ngsiktigt incitamentsprogram infors for 2004. Det foreslagna
programmet baseras pa av styrelsen beslutade mal fér koncer-
nens vardeskapande under en tredrsperiod och innebar att ett
varierande antal B-aktier fordelas till ledande befattningshavare.

For mer information, se not 28 pa sid 65.

Foérdelning av aktieinnehav i AB Electrolux

Antal % av antal
Innehav av aktier aktieagare aktiedgare
1-1.000 52.399 86,8
1.001-10.000 7.005 11,6
10.001-100.000 699 1,2
100.001- 252 0,4
Totalt 60.355 100,0

Agarférdelning per land

Kalla: SIS Agarservice per den 31 december 2003.

2003

USA

Sverige

0/0
64,3
20,0

Storbritannien 4,4
Ovriga lander

11,8

Kélla: SIS Agarservice per den 31 december 2003.

Per den 31 december 2003 uppgick den utlandska agarandelen i Electrolux till

cirka 36% av kapitalet.

Antal Totalt Andel av Andel av

A-aktier B-aktier antal aktier kapital, % roster, %"

Investor AB 9.232.390 9.847.800 19.080.190 5,9 25,7
Alecta pensionsforsakring, dmsesidigt — 15.894.098 15.894.098 4,9 4,0
AMF Pension — 12.210.000 12.210.000 3,8 3,1
Nordea fonder — 11.875.489 11.875.489 3,7 3,0
Robur fonder — 9.307.675 9.307.675 2,9 2,3
SHB/SPP fonder — 8.466.016 8.466.016 2,6 2,1
Fjarde AP-fonden — 7.778.400 7.778.400 2,4 2,0
Tredje AP-fonden — 5.846.486 5.846.486 1,8 1,5
SEB fonder — 5.223.867 5.223.867 1,6 1,3
AFA Forsakring — 5.150.070 5.150.070 1,6 1,3
Ovriga aktiedgare 767.610 205.500.099 206.267.709 63,6 58,7
Externa aktieédgare 10.000.000 297.100.000 307.100.000 94,8 100,0
AB Electrolux — 17.000.000 17.000.000 5,2 —
Totalt 10.000.000 314.100.000 324.100.000 100,0 100,0

1) Justerad for aterkop av aktier per den 31 december 2003.

Kélla: SIS Agarservice per den 31 december 2003.

Av det totala aktiekapitalet per den 31 december 2003 dgdes cirka 36% av utlandska placerare, cirka 54% av svenska institutioner och aktiefonder och cirka 10% av
svenska privatpersoner. Flertalet av de utlandska aktierna ar forvaltarregistrerade, vilket innebér att de verkliga innehavarna inte ar officiellt registrerade.
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Electrolux-aktien

Data per aktie

2003 2002 2001 2000 1999 1998 1997 1996 1995 1994

Borskurs vid arets slut, kr? 168:00 137:50 156:50 122:50 214:00 139:50 110:20 79:20 54:50 75:40
Hogsta borskurs B-aktien, kr 191:00 197:00 171:00 230:00 222:00 161:00 139:80 85:40 77:40 87:80
Lagsta boérskurs B-aktien, kr 125:50 119:50 92:00 110:00 118:00 87:50 77:70 54:30 50:80 56:40
Kursférandring under éaret, % 15 -12 28 —43 53 27 39 45 —28 33
Eget kapital, kr 89 87 88 77 70 67 56 61 58 56
Bdrskurs/eget kapital, % 178 158 178 159 304 209 196 129 94 135
Utdelning, kr 6:50% 6:00 4:50 4:00 3:50 3:00 2:50 2:50% 2:50 2:50
Utdelning, %% 38,89 35,59 40,59 30,29 30,59 34,09 51,49 49,4 33,3 41,7
Direktavkastning, %7 4.1 4,4 2,9 3,3 1,6 2,2 2,3 3,2 4,6 3,3
Nettoresultat, kr 16:759  16:909  11:109 13:259  11:459 8:859 4:859 5:05 7:50 6:009
Kassaflode, kr® 9:15 23:14 156:55 4:67 11:53 2:57 2:66 —2:27 -3:53 4:10
EBIT-multipel® 6,8 5,9 10,0 8,1 12,9 10,0 4,6 2,2 1,4 1,8
EBIT-multipel® 9 6,3 5,6 9,8 7,7 12,5 11,5 2,6
P/E-tal o 10,4 8,8 13,8 9,2 18,7 15,8 22,7 15,7 7,3 12,6
Antal aktiedgare 60.400 59.300 58.600 61.400 52.600 50.500 45.660 48.300 54.600 55.400
1) Aren 1994-97 har for jamforbarhets skull riknats om med hansyn till under 7) Utdelning per aktie dividerad med borskurs vid arets slut.

1998 genomférd aktiesplit pa 5:1. 8) Kassafléde fran Iépande verksamhet minus investeringar dividerat med
2) Senast betalt for B-aktien. genomsnittligt antal aktier efter aterkop.
3) Enligt styrelsens forslag. 9) Borsvarde plus nettoupplaning och minoritetsandel dividerat med rorelse-
4) Samt 1/2 aktie i Granges per 1 Electrolux-aktie. resultat.
5) Utdelning i procent av nettoresultat. 10) Borskurs i relation till nettoresultat per aktie efter full konvertering.

6) Exklusive jamforelsestérande poster.

Aktiekursen for Electrolux B-aktie och antalet omsatta aktier pa Stockholmsboérsen

1999-januari 2004 P/E-tal och direktavkastning
%
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1 il
99 00 01 02 03 04 Vid utgangen av 2003 varderades Electrolux B-aktie
till 9,4 ganger nettoresultatet per aktie exklusive

Electrolux B, kr == e SX-All Share Index B Omsatt antal aktier, © SIX jamforelsestrande poster. Direktavkastningen

1.000-tal uppgick till 4,1% baserat pa styrelsens utdel-
ningsforslag fér 2003.
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Bolagsstamma

Ordinarie bolagsstdmma ager rum onsdagen den 21 april 2004
klockan 17.00 i Berwaldhallen, Dag Hammarskjolds Vag 3, Stock-
holm.

Registrering

Aktiedgare som 6nskar delta i bolagsstdmman ska vara registrerad
i den av VPC AB férda aktieboken torsdagen den 8 april 2004. De
aktiedgare som Iatit forvaltarregistrera sina aktier maste i god tid
se till att aktierna némnda dag ar tillfalligt inregistrerade hos VPC i
eget namn.

Anmaélan
Aktiedgares anmalan om deltagande maste dessutom goras till
Electrolux senast fredagen den 16 april 2004 klockan 16.00, varvid
antalet bitrdden ska uppges. Detta kan géras per brev under adress
AB Electrolux, C-J, 105 45 Stockholm, per fax 08-738 63 35 eller
per telefon 08-738 64 10. Anmalan kan ocksa goras via Internet pa
koncernens hemsida: www.electrolux.com/agm

Vid anmélan bdr uppges namn, person- eller organisationsnum-
mer, adress och telefonnummer. Sker deltagandet med stéd av
fullmakt bér denna insandas till AB Electrolux i god tid fore
bolagsstdmman.

Utdelning
Styrelsen har foreslagit en utdelning av 6:50 kronor per aktie och
mandagen den 26 april 2004 som avstamningsdag for utdelningen.
Med denna avstémningsdag berdknas utbetalning av utdelningen
ske fran VPC torsdagen den 29 april 2004.

Sista dag fér handel i Electrolux-aktien inklusive réatt till utdelning
ar den 21 april 2004.
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Arsredovisningen ar framstéalld med miljdanpassad teknik och tryckt pa
Galerie Art Gloss, ett papper som uppfyller Svanens hogt stallda miljokrav.
Omslag 300 g, inlaga 150 g.

Produktion: Electrolux Investor Relations och Intellecta Communication AB.
Tryck: Tryckindustri Information AB, Solna, 2004.
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